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 :اىمقذمت اىعامت 

    ٌٍؼة إٌظاَ اٌّظشفً دٚسا أعاعٍا ٔظشا ٌّا ٌمَٛ تٗ فً عثًٍ ذٛفٍش اٌظشٚف اٌّلائّح اٌرً ذغّخ 

ٚٔظشا أٌؼا ٌىٛٔٗ اٌمطاع اٌزي ٌؼًّ ػٍى ذذتٍش ٚعائً اٌرًٌّٛ اٌلاصِح، ٚ٘ٛ ٌرىْٛ  ٌلالرظاد تاٌرطٛس،

ِٓ ِجّٛػح ِٓ اٌّؤعغاخ اٌّظشفٍح، ٚاٌمٛأٍٓ ٚالأٔظّح، اٌرً ٌؼًّ فً ظٍٙا ٚذغٍش ػٍى ٘ذٌٙا ذٍه 

اٌّؤعغاخ ٚاٌرً ذرىْٛ ِٓ اٌّظاسف اٌّشوضٌح، اٌّظــاسف اٌرجاسٌح ٚغٍش اٌرجاسٌح، ٚاٌّظاسف 

. اٌّرخظظح

   ِّٚا لا شه فٍٗ وزٌه أْ اٌّظاسف اٌرجاسٌح ذٍؼة دٚس اٌٛعٍؾ فً ٔمً الأِٛاي ِٓ أطذاب اٌفائغ 

إٌى أطذاب اٌؼجض ِٓ خلاي اٌمٍاَ تٛظٍفرٙا الأعاعٍح اٌّرّثٍح فً ِٕخ اٌمشٚع ٚلثٛي اٌٛدائغ، ٚخلاي 

ذغٍش ٔظشج اٌثٕٛن إٌى اٌؼًّ اٌّظشفً لاِد تالرذاَ ِجالاخ جذٌذج ٌرمذٌُ خذِاذٙا،ِشاػٍح فً رٌه أعظ 

. ٔجادٙا اٌّرّثٍح فً ذذمٍك ِثــــادئ اٌشتذٍـــح،اٌغٌٍٛح ٚاٌؼّــــــاْ

   وّا ٌثشص دٚس اٌٛعاؽح اٌّاٌٍح فً اٌغّاح لأطذاب اٌفائغ اٌّاًٌ ٚأطذاب اٌؼجض اٌّاًٌ، ترفادي 

اٌىثٍش ِٓ اٌّظاػة اٌّشذثطح تؼلالح اٌرًٌّٛ اٌّثاششج، ٚالاعرفادج ِٓ اٌؼذٌذ ِٓ اٌّضاٌا اٌّرشذثح ػٓ 

. الأرماي إٌى ػلالح اٌرًٌّٛ غٍش اٌّثاششج

 ِؼاطشج ذمذَ تٕىٍحإْ اٌرطٛساخ الالرظادٌح اٌّرلادمح دفؼد ٔذٛ ذطٌٛش ٘زٖ اٌثٕٛن ٚإٌجاد ٔظُ   

 ٚرٌه ِٓ خلاي ،خذِاذٙا ٌّخرٍف اٌمطاػاخ ٚذذرً ِىأح سئٍغٍح ػّٓ اٌغٍاعاخ الالرظادٌح ٌىً اٌذٚي

 .ٚاٌثٕىًذذشٌش اٌمطاع الالرظادي 

 :ٚذرّثً فظٛي ٘زٖ اٌّطثٛػح فً

 .الإؽاس إٌظشي ٌٍثٕٛن اٌرجاسٌح- 

 .ذمٍٍُ الأداء اٌثٕىً ٚأُ٘ اٌرطٛساخ اٌثٕىٍح- 
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 . الإطار النظري للبنوك التجارٌة: الفصل الأول

بعد تطور الفكر الاقتصادي والتقدم العلمً، ظهرت أداة جدٌدة للتبادل التجاري، ألا وهً النقود 

والتً تستعمل كوسٌلة للدفع و الوفاء فً المعاملبت التجارٌة، سواء كان محلها تبادل السلع أو الخدمات، 

أو المشارٌع الاستثمارٌة، حٌث برزت الحاجة لكٌفٌة تنظٌم هذه الموارد المالٌة والحفاظ علٌها، وفً هذه 

المرحلة ظهرت البنوك،التً تلعب دور الوسٌط المالً، الذي ٌربط بٌن أصحاب الفابض وأصحاب العجز 

المالً، كما أن للبنوك التجارٌة دورا هاما فً تموٌل النشاط الاقتصادي للبلد، إلا أن نجاحها فً تطوٌر 

وظٌفتها ٌرتبط بقدرتها على التكٌف مع الأوضاع الجدٌدة، وسنتطرق فً هذا الفصل ألى الجانب النظري 

للبنوك التجارٌة من خلبل ثلبثة مباحث، ٌتناول المبحث الأول ماهٌة البنوك، أما المبحث الثانً فٌتناول 

. النشاط البنكً وأهم وظابف البنوك، وفٌما ٌخص المبحث الثالث فٌتطرق إلى بنٌة النظــام البنكً

 مــاهٌة البنوك : المبحث الأول

ازدادت أهمٌة البنوك من وقت لآخر مع التطورات الهامة التً تطرأ على اقتصادٌات الدول، 
خاصة وأنها تقوم بتموٌل المشارٌع والقطاعات المختلفة والاقتصادٌات بشكل عام،وذلك لمواكبة التطور 

. وٌتناول هذا المبحث، مفهوم البنوك ونشؤتها، أنواع وخصابص البنوك.السرٌع الذي ٌمٌز العصر

. تعرٌف البنوك: المطلب الأول

ٌعرف الجهاز المصرفً بؤنه مجموعة المإسسات والقوانٌن والأنظمة التً تتؤلف منها، وتعمل     
 )1(.فً ظلــها المصـارف

ٌتكون الجهاز المصرفً من وحدات تسمى المصارف أو البنوك،وقد تتعدد تعارٌف البنوك فً 
الدول، لأن البنوك فً معظم البلبد تباشر نشاطها فً الحدود التً ترسمها لها تشرٌعاتها حٌث تنص هذه 

وٌقصد . القوانٌن على تعرٌف لها، كما تختلف هذه التعارٌف باختلبف طبٌعة نشاطها، وشكلها القانونً
منشؤة مالٌة تنصب عملٌاتها الربٌسٌة على تجمٌع النقود الفابضة عن حاجة الجمهور أو : بالمصرف

أسهم و )منشآت الأعمال لغرض إقراضها للآخرٌن وفق أسس معٌنة أو استثمارها فً أوراق مالٌة 
. (سندات  محددة

مكان التقاء عرض الأموال بالطلب علٌها، أي أن المصارف تعمل : وٌعرف كذلك على أنه
كؤوعٌة تتجمع فٌها المدخرات، ومن ثم تتولى عملٌة ضخ هذه الأموال إلى الأفراد على شكل قروض 

 (2).واستثمارات، أي أنها حلقة الوصل بٌن المدخرٌن والمستثمرٌن

مإسسة تعمل كوسٌط مالً بٌن مجموعتٌن : من وجهة النظر الكلبسٌكٌة ٌعرف البنك بؤنه
ربٌسٌتٌن من العملبء، المجموعة الأولى لدٌها فابض من الأموال وتحتاج إلى الحفاظ علٌه وتنمٌته، 
والمجموعة الثانٌة هً مجموعة العملبء تحتاج إلى أموال لأغراض أهمها الاستثمار أو التشغٌل أو 

 (3).كلبهما

و قد "منشؤة تتخذ من الاتجار فً النقود حرفة لها : "وكذلك ٌعرف البنك استنادا إلى وظٌفته بؤنه
الشركة التً ٌرخص لها بممارسة الأعمال المصرفٌة وفق "عرفه القانون المصرفً فً الأردن أنه 

منشؤة حصلت على " وفً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة ٌعرف القانون المصرف أنه " أحكام هذا القانون 

                                                           
1

. 7،  ص 2006  ِظش،1ؽ داس اٌٛفاء ٌذٍٔا اٌطثاػح ٚ إٌشش،،إدارة اىمصارفِذّذ اٌظٍشفً،  - 
2

. 13ص ، ػّاْ،1ؽ، ،  داس ٚائً ٌٍٕشش، إدارة اىبىىك ِؤٌذ ػثذ اٌشدّاْ ػثذ الله اٌذٚسي،  - 
3

 .7 ِذّذ،  اٌظٍشفً،  ِشجغ عاتك،  ص -
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سواء حصلت على هذا التصرٌح من " BANK CHARTER"تصرٌح للقٌام بؤعمال المصارف ٌسمى 
. أو من حكومة الولاٌة التً تباشر فٌها نشاطها (الاتحادٌة أو الفدرالٌة  )الحكومة المصرفٌة 

كل شخص طبٌعً أو اعتباري ٌكون عمله " أما المشرع المصري فعرف المصرف أنه 
 (1.)"الربٌسً قبول الودابع من الجمهور تحت الطلب أو بعد أجل

 أفرٌل المتعلق 14 الصادر فً 10)-(90أما التعرٌف الذي أورده المشرع الجزابري فً قانون 
البنك هو شخصٌة اعتبارٌة التً تمتهن بصفة دابمة كل وظابف البنوك  " 144بالقرض والنقد فً مادته 

. (2)من استقبال الودابع، منح القروض وتوفٌر وسابل الدفع وتسٌٌرها

كذلك ٌعرف البنك بؤنه المنشؤة التً تقبل دٌونها ممثلة فً الودابع المودعة لدٌها فً تسوٌة الدٌون 
بٌن الأفراد ومإسسات المجتمع،أي تتمتع ودابعها بقبول عام فً الوفاء تقرٌبا، وبالرغم من أن التعرٌف 
الشابع للبنك ٌحوي قبول الودابع ومنح القروض إلا أن هناك بعض البنوك لا تقبل ودابع تحت الطلب، 

 (3).وهناك بعض البنوك لا تمنح قروض، إلا أنه وبالرغم من ذلك تعتبر بنوكـــا

 الوساطة فً ٌتمثل معٌن نشاط ذات مإسسة البنك  إن:وبناءا على ما سبق ٌمكن تعرٌف البنك
 من ٌقترض البنك أن إذ أنواعها، اختلبف على القروض فً التعامل وسٌلة هو بعبارة أخرى أو المالٌة

 أو الأفراد من أخرى مجموعة إلى لدٌه المودعة الأموال ٌقرض ثم المجتمع، من أفراد مجموعة
 الإقراض عملٌتً على المترتبة الأرباح النهاٌة فً إلٌه وتإول الاستثمار، شتى أوجه فً استثمارها

 .والاقتراض

.   نشأة وتطور البنوك:المطلب الثانً
وٌقصد  (بٌع بالنقد)فً اللغة العربٌة مؤخوذة من الصرف بمعنى  (مصرف بكسر الراء )أصل كلمة 

بها المكان الذي ٌتم فٌه الصرف و ٌقابلها كلمة بنك ذات الأصل الأوربً والمشتقة من الكلمة الاٌطالٌة 
banco))  (4)والتً تعنً المنضدة أو الطاولة .

نشؤت البنوك والمصارف التجارٌة منذ قرون طوٌلة، حٌث أن تارٌخ أول نشاط مصرفً فً 
 قبل المٌلبد فً بابلٌون، غٌر أن معالم الاقتصاد الحدٌث والنشاط 1700العالم ٌرجع إلى عام 

المصرفً الملبزم له لم تظهر إلا قرب العصر الحدٌث، وعلى تدرج دام عدة قرون من أبرز 
ثم  ""1401ثم بنك برشلونة بإسبانٌا عام" "1157إنشاء أول بنك فً مدٌنة البندقٌة عام : معــالمه

" "1619 وبنك هامبورج عام "1609"، وبنك أمستردام عام 1587""بنك رٌالتو بالبندقٌة عام 
". 1800"وبنك فرنسا عام " 1694"وبنك انجلترا عام 

، وظهور أوراق البنكنوت لأول مرة فً أوربا "1659"كما كان أول ظهور للشٌك فً انجلترا عام 
. (5) وكان ذلك فً السوٌد 1661"عام 

ونشؤت المصارف التجارٌة كمحصلة لظروف ومتطلبات اقتضتها التطورات الاقتصادٌة على 
مر السنٌن ولعل الصٌارفة فً أوروبا واٌطالٌا بالذات هم أول من طرق هذا الباب، فلقد كان التجار 

ورجال الأعمال ٌودعون أموالهم لدى هإلاء الصٌارفة بقصد حفظها مقابل إٌصالات ٌحررها 
لحفظ حقوق أصحاب الودابع، وهكذا نشؤت الوظٌفة الكلبسٌكٌة الأولى للمصارف وهً إٌداع .الصٌارفة

                                                           
1

-15  ص،  ص2000  ، الأسد2ْؽ، داس ٚائً ٌٍٕشش،اىطرق اىمحاسبٍت اىحذٌثت،خاٌذ أٍِٓ ػثذ الله،  اٌؼٍٍّاخ اٌّظشفٍح- 

16. 
2

 .24،  ص 2013ِطثؼح اٌّٛعان سشٍذ، : ِذاػشاخ ٚ ذطثٍماخ، اٌجضائش: فؼًٍ فاسط، اٌرمٍٕاخ اٌثٕىٍح-
3

 .10-9 : ص،  ص2005 داس اٌجاِؼح اٌجذٌذج،  : ، الإعىٕذسٌحإدارة اىبىىكِذّذ عؼٍذ أٔٛس عٍطاْ،  -  
4

 .18خاٌذ أٍِٓ ػثذ الله،  ِشجغ عاتك،  ص -  
5

 .22- 21: ص،  ص1993  ، ِظش،2 ؽداس دشاء،،مىسىعت أعماه اىبىىك ِذً اٌذٌٓ إعّاػًٍ ػٍُ اٌذٌٓ،-
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الأموال، وكان المودع إذا أراد ذهبه ٌعطً الصابغ الإٌصال وٌؤخذ الذهب، ومع مرور الزمن أصبح 
الناس ٌقبلون الإٌصال فٌما بٌنهم كوسٌلة للتبادل وٌبقى الذهب مكدسا فً خزابن الصابغ وقد تنبه الصابغ 

إلى هذه الحقٌقة فصار ٌقرض مما لدٌه من الذهب مقابل فابدة وهكذا نشؤت الوظٌفة الكلبسٌكٌة الثانٌة 
 (1).للمصارف و هً الإقراض

ولقد برز العمل البنكً وتطور تبعا لاستعمال النقود كوسٌلة للمبادلات وعلٌه فنشؤة البنوك قد مرت 
:  بعدة مراحل ٌمكن إٌجازها فً ما ٌلً

مرحلة التــــاجر : المرحلة الأولى

إن توسع التجار وزٌادة رأس مالهم بالإضافة إلى السمعة الطٌبة جعل الأفراد ٌثقون فٌهم وذلك 
بإٌداع أموالهم لدٌهم مقابل عمولة وتطورت أعماله إلى القٌام بعملٌة الإقراض مقابل فوابد من خلبل 

. إصدار حوالات التً استندت لبعض الهٌاكل حالٌا

مرحلة الصائغ :المرحلة الثانٌة

 دوره كان تقرٌبا من دور المصارف حالٌا، حٌث كان الأفراد ٌودعون سبابكهم لدٌه لفترات 
متفق علٌها وهذا لأنه ٌمتلك الحماٌة الكافٌة ولدٌه أمتن الخزابن المحكمة الإقفال، إلى أن تطور هذا 

. النشاط وأصبح مصارف تتعامل مع الأفراد

مرحلة ظهور البنوك  : المرحلة الثالثة

إن ازدٌاد نشاط الصاغة أدى إلى زٌادة كبٌرة فً الثروات، حٌث بدأ النشاط ٌتطور، وشكل بداٌة 
إنشاء المصارف من قبل هإلاء الصاغة، الذٌن اقتصر نشاطهم على قبول الودابع و الإقراض مقابل 

. فابدة وكان أساس التعامل الذهب و الفضة

 مرحلة إصدار الأوراق المالٌة والنظام البنكً الحدٌث :المرحلة الرابعة

 تعدد نشاط المصارف واتسع إلى أن أصبح على شكله الحالً، وتطور البنوك كان نتٌجة للتطور 
الحاصل فً جمٌع المٌادٌن لأن العمل المصرفً اتخذ شكلب جدٌدا ومختلفا بظهور النقود، وتوسع رقعة 

الأنشطة المصرفٌة فً مجالات عدٌدة وأصبحت كشركات قابضة تقدم الخدمات المحاسبٌة، المشورة 
 (2).المالٌة وتموٌل المشروعات

فالبنوك منذ نشؤتها عرفت تطورات كبٌرة وواسعة فً العدٌد من المجالات،حٌث أن البنوك لم 
" تعد مجرد خزابن تودع فٌها أموال الغٌر إذا ما فاضت من حاجتهم وتسحب منها إذا ما رغبوا فً ذلك 

 (3)".البنوك تقترض لكً تقرض 

أنواع البنوك وخصائصها : المطلب الثالث

تتباٌن الدول من حٌث نظمها الاقتصادٌة وتبعا لذلك تختلف كل من النظم المصرفٌة وممٌزاتها 
. من دولة لأخرى

 أنواع البنوك :الفرع الأول

                                                           
1

. 11،  ص 2006 ، الأسدْ،3ؽداس ٚائً ٌٍٕشش،،الاتجاهاث اىمعاصرة فً إدارة اىبىىك صٌاد سِؼاْ، -
2

،  ِزوشج ِمذِح ًٌٍٕ شٙادج اٌّاجغرٍش فً اٌؼٍَٛ الالرظادٌح،  الاتجاهاث اىحذٌثت ىيخذماث اىمصرفٍتعّاح ٍِٙٛب،  -  

 .6،  ص 2005/2004 جاِؼح ِٕرٛسي،  لغٕطٍٕح،  ، (غٍش ِٕشٛسج) ذخظض تٕٛن ٚذإٍِٔاخ
3

 .7،  ص2000 ،ِظش، ِؤعغح شثاب اٌجاِؼح، دور اىبىىك اىتجارٌت فً استثمار أمىاه اىعملاء عؼٍذ عٍف إٌظش، -



5 
 

:  وفقا لمجموعة من المعاٌٌر،ٌمكن تصنٌف البنوك إلى عدة أنواع، وذلك كما ٌلً

من حٌث طبٌعة النشاط : أولا

:  تنقسم البنوك هنا إلى

البنك المركزي هو المإسسة التً تتكفل بإصدار النقود فً كل الدول وهو المإسسة : البنوك المركزٌة- 1
التً ترأس النظام النقدي، وكذلك ٌشرف على التسٌٌر النقدي وٌتحكم فً كل البنوك العاملة فً الاقتصاد، 

وٌعتبر البنك المركزي بنك البنوك وبنك الحكومة، حٌث ٌعودون إلٌه عندما ٌحتاجون إلى السٌولة، فهو 
ٌقوم بإعادة تموٌل البنوك عند الضرورة  

كما ٌقوم بتقدٌم التسبٌقات الضرورٌة للحكومة فً إطار القوانٌن والتشرٌعات السابدة، لذلك ٌقال أن البنك 
      (1).المركزي هو الملجؤ الأخٌر للئقراض

ٌعرف البنك التجاري على أنه وسٌط مالً والذي تتمثل عملٌاته فً تحوٌل : البنوك التجـــارٌة- 2
الودابع التً تلقاها من الجمهور إلى قروض، حٌث ٌإكد هذا التعرٌف على حقٌقة أن البنوك هً الوحٌدة 

التً تقرض وتقترض المال فً نفس الوقت، وبالتالً ٌكون المصدر الربٌسً لتموٌل البنوك هو ودابع 
  (3). كما ٌقصد به تلك المإسسة التً تمارس عملٌة الابتمان، الإقراض والاقتراض(2).الجمهور

تتخصص هذه البنوك فً تموٌل الأنشطة الصناعٌة فً المجتمع، حٌث تقوم بمنح : البنـــوك الصناعٌة- 3
القروض والتسهٌلبت الابتمانٌة أو بضمان أرض المصنع، والمبانً المقامة علٌه، أو الآلات والمعدات 
الرأسمالٌة فٌه، كذلك تقوم هذه البنوك بتموٌل العملٌات الجارٌة فً مجال النشاط الصناعً مثل شراء 

. الخامات الصناعٌة، أو السلع الوسٌطة أو التامة الصنع منها

 تختص هذه البنوك بالتموٌل الزراعً لغرض التوسع الأفقً والرأسً فً الزراعة :البنوك الزراعٌة- 4
للحصول على أكبر إنتاج من المحاصٌل الزراعٌة، وٌتفق النشاط الإقراضً للبنوك الزراعٌة مع طبٌعة 

النشاط الزراعً بمعنى أنها تقوم بتقدٌم قروض موسمٌة قصٌرة الأجل لتموٌل شراء البذور الزراعٌة 
والأسمدة والكٌماوٌات الخاصة بالتربة، وكذا تقدٌم قروض متوسطة الأجل لتموٌل شراء الآلات 

والمعدات الزراعٌة، كما تقوم بتقدٌم قروض طوٌلة الأجل لتموٌل شراء بعض الأراضً 
 (4).واستصلبحها

ن إنشاء 5البنك العقاري وهو الخاص باقراض أصحاب الأراضً الذٌن ٌرٌدو: البنــوك العقارٌة- 5
عمارة علٌها، أومن له عقار وٌرٌد إتمامه، فهإلاء ٌعطٌهم البنك العقاري قروضا طوٌلة الأجل بفابدة 

 (6).مشروطة فً عقد القرض تسدد مع أصل القرض

هً البنوك والصنادٌق التً تقبل المدخرات صغٌرة الحجم وتقوم بمنح : بنوك وصنادٌق التوفٌر- 6
.  أٌضا لجمهور المتعاملٌن معها) السلف(قروض صغٌرة الحجم 

                                                           
1

 .11،  ص 2005  ، اٌجضائش4 ؽ دٌٛاْ اٌّطثٛػاخ اٌجاِؼٍح،،تقىٍاث اىبىىك اٌطا٘ش ٌطشػ،  -
2- Lukasz Kuguel, fund Transfer Pricing in commercial Bank, master thèses in finance and 

international business, Aarhus school of business, DANISH, 2009, P 08. 

3
 . 273،  ص2008 ِظشِؤعغح شثاب اٌجاِؼح،  ،الاقتصاد اىىقذيػٍاء ِجٍذ، -  
4

 : ص،  ص2009 ، ِظش،1ؽ  ِؤعغح ؽٍثح ٌٍٕشش ٚاٌرٛصٌغ، ،اقتصادٌاث اىىقىد و اىبىىك دغٓ أدّذ ػثذ اٌشدٍُ، - 

76 -78 .
5

  
6

. 29  ص،2005 ، 1 ،ؽ داس اٌغلاَ،مىقف اىشرٌعت الإسلامٍت مه اىبىىك سِؼاْ دافع ػثذ اٌشدّاْ،  -
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 وهً البنوك التً تـقدم قروضا إلى الجمعٌات التعاونٌة بؤنواعها المختلفة الزراعٌة، :البنوك التعاونٌة- 7
. الاستهلبكٌة والحرفٌة وغٌرها

من حٌث علاقتها بالدولة  : ثانٌا

. وتعود ملكٌة هذه البنوك كلٌة للدولة: بنوك القطاع العام- 1

وتعود ملكٌة هذه البنوك كلٌة إلى القطاع الخاص بؤشخاصه الطبٌعٌٌن أو :  بنوك القطاع الخاص-2
. الاعتبارٌٌن سواء كانت على شكل مشروعات فردٌة أو شركات خاصة، أو شركات أموال

. وٌشترك فً ملكٌة هذه البنوك كل من القطاع العام والخاص:  بنوك مختلطة-3

من حٌث جنسٌتهـــا  : ثالثا

وهً البنوك التً تعود ملكٌتهــا إلى أشخاص طبٌعٌٌن أو اعتبارٌٌن تابعٌن للدولة :  البنوك الوطنٌـة-1
.  التً تقوم هذه البنــوك على أرضها

وهً البنوك التً تعود ملكٌتها إلى رعاٌا دولة أخرى غٌر الدولة المسجلة فٌها هذه : البنوك الأجنبٌة – 2
.  البنوك

وهً البنوك التً ٌشترك فً ملكٌتهــا عدد من دول المنطقة المعنٌة مثل صندوق : البنوك الإقلٌمٌة – 3
. النقــد العربً

وهً البنوك والصنادٌق المنبثقة عن هٌبات دولٌة كالبنك الدولً، : البنوك والصنــادٌق الدولٌة – 4
  (1).وصندوق النقــد الدولً

خصائـص البنوك : الفرع الثانـــً

: تختلف خصابص البنوك بإختلبف أنواعها وٌمكن إٌرادها بالشكل التالً

خصائص البنوك المركزٌة   :  أولا

    البنك المركزي هو تلك المنظمة التً تهٌمن على النظام المصرفً كله، وتتولى إصدار 
البنكنوت، و تضمن من خلبل استخدام وسابلها المتعددة سلبمة أسس البنٌان المصرفً فً الدولة، كما 

ٌوكل إلٌها الإشراف على السٌاسة النقدٌة فً هذه الدولة، بما ٌترتب على ذلك من تؤثٌرات هامة فً 
 وتتصف البنوك المركزٌة بمجموعة من الخصابص (2).النظامٌن الاقتصادي و الاجتماعً لهذه الدولة

والسمات الفرٌدة والتً قـــد لا تتصف بها بقٌة المنشآت المالٌة والمصرفٌة ومن هذه الخصــابص ما 
 (3):ٌلً

  تتـم إدارة البنوك المركزٌة من قبل أفراد لهم صـلة مباشرة بالهٌبات الحكومٌة أي أن البنوك
.  المركزٌة تعـود ملكٌتها للدولة

  لا تهدف هذه البنوك إلى الربح المـادي بل أنها تتحمل مسإولٌة اجتماعٌة واقتصادٌة شاملة
لهذه البنوك علبقة وثٌقة بالمصارف التجارٌــة .اتجـاه جمٌع القطاعات ونشاطات المجتمع

والمتخصصة، إذ تمتلك السلطة والأسالٌب المختلفة والتً تمكنها من التؤثٌر فً أنشطة وفعالٌات 
. هذه المصارف بهدف تحقٌق السٌاسة الاقتصادٌة للدولة

                                                           
1

. 20-21 ص خاٌذ أٍِٓ ػثذ الله،  ِشجغ عاتك،  ص -
2

. 14،  ص 2007، ِظش،1 ؽ اٌّىرثح اٌؼظشٌح،،إدارة اىبىىك أدّذ ِذّذ غٍُٕ،  -
3

. 28 ِؤٌذ ػثذ اٌشدّاْ ػثذ الله اٌذٚسي،  ِشجغ عاتك،  ص -
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ولذلك فإن وجود البنك المركزي ضمن إطار الهٌكل المــــالً والنقدي للدولة ضرورٌا وذلك 
:  للؤسباب الآتٌة

. هو أداة لتحقٌق التعاون الدولً فً السٌاسة النقدٌة للدولة -
 .لتحقٌق سٌاسة نقدٌة رشٌدة، وهذا ٌتطلب وجــود سلطة نقدٌة مركزٌة -

 (1):ومن الخصابص كذلك

 فً العادة ٌوجد لكل دولة بنك مركزي واحد: مبدأ الوحدة. 

 فالبنك المركزي لا ٌسعى من وراء نشاطه إلى تحقٌق ربح تجاري، وإنما : مإسسة غٌر ربحٌة
ٌسعى إلى تحقٌق المصلحة العامة للمجتمع، والتً تتحدد على شكل أهداف تسعى الدولة إلى 

 .تحقٌقها مثل النمو الاقتصادي، الاستقرار الاقتصادي، المحافظة على أسعار صرف العملة

 ٌعد البنك المركزي الجهة الوحٌدة والمحتكرة بموجب القانون لإصدار النقود :  إصدار النقود
 .الأساسٌة فً المجتمع وإتلبفها والاحتفاظ بالاحتٌاطات النقدٌة منها

 فً الغالب، الحكومات هً التً تنشؤ البنوك المركزٌة، وتمولها، وتشكل : ارتباطه بالحكومة
إدارتها، وتضع لها القوانٌن والأنظمة الخاصة بها، وعادة تمثل هذه البنوك حكومتها فً 

 .المإتمرات والمإسسات الدولٌة التً تتعلق بشإون النقود

 ًحٌث ٌعتبر البنك المركزي هو الموجه و المشرف على الجهاز المصرفً : رأس الجهاز المصرف
القابم فً الاقتصاد، وٌقوم على تنظٌم شإون مختلف أنواع البنوك، من خلبل ترخٌصها والإشراف 

على عملها وتدقٌق حساباتها، وٌقوم بتصفٌة الدٌون القابمة بٌن البنوك التجارٌة، وٌحدد الحدود 
.  العلٌا والدنٌا لأسعار الفابدة

خصائص البنوك التجــــارٌة : ثـــانٌا

 (2):   للبنوك التجارٌة مجموعة من الخصابص نوردها فٌما ٌلً

  البنوك التجــارٌة هً إحدى المنشآت المالٌة المتخصصة فً التعامل فً النقود والتً تسعى 
 .لتحقٌق الربح، إذ تعتبر البنوك التجارٌة المكان الذي ٌلتقً فٌه عرض الأموال بالطلب علٌها

 حٌث تتواجد البنوك التجارٌة فً الدرجة الثانٌة من الترتٌب الرأسً للجهاز : مبدأ التدرج
المصرفً وهذا بعد البنك المركــزي الذي ٌعتبر فً قمة هذا الترتٌب وٌباشر رقابته علٌــها 

 . بوسابل مختلفة

  جدٌدة من خلبل عملٌات  (تحت الطــلب)تتمٌز المصارف التجارٌة بخاصٌة تولٌد ودابع جارٌة
تشكل  (المشتقة  )الإقراض والاستثمار فً الأوراق المالــٌة المختلفة، والودابع الجارٌة الجدٌـدة 

نقودا لم تكن موجودة أصـلب وتستمد صفة النقود من كونها قابلة للسحب بصكوك، وتتعدد 
المصادر بالنسبة لهذه النقود باختلبف البنك التجاري كما تتبـاٌن أشكالها، أما النقود القانونٌة التً 

ٌصدرها البنك المركزي فهً ذات مصدر وحٌد وشكل محدد لجمٌع وحداتها، كما أنـها متماثلة 
 .بغض النظر عن الزمان والمكان" المطلقة"فً قٌمتها 

  تعد البنوك التجارٌة مشروعات رأسمالٌة هدفها الأول تحقٌق الربح، للتوسع بعكس ما ٌهدف إلٌه
 .البنك المركزي من تحقٌق للتوازن والاستقرار المالً والاقتصادي

. مدخل للبنوك التجارٌة:المبحث الثانً

                                                           
1

 ،  ص2004  ، الأسد1ْ ؽِشوض ٌضٌذ ٌٍٕشش،، اىىقىد واىبىىك واىمؤسساث اىماىٍتػثذ الله اٌطا٘ش ٚ ِٛفك ػًٍ اٌخًٍٍ، -

 .302-301 ص
2

 .14 ِذّذ عؼٍذ أٔٛس عٍطاْ،  ِشجغ عاتك،  ص-
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تتربع البنوك التجارٌة على قمة هرم الصناعة البنكٌة، وذلك بعد البنك المركزي، بحٌث تإدي البنوك 

التجارٌة دور أساسً فً عملٌة التنمٌة الإقتصادٌة من خلبل تعببة المدخرات والتوزٌع الكفإ لها على 

. مجالات الإستثمار المختلفة

. طبٌعة عمل البنوك التجارٌة: المطلب الأول

وظٌفتها الأساسٌة قبول . تعتبر البنوك التجارٌة إحدى أهم وأقدم المإسسات المالٌة الوسٌطة النقدٌة

الودابع الزمنٌة والجارٌة من الأفراد والمشروعات والإدارات العامة وإعادة إستخدامها لحسابها الخاص 

وبهذا المعنى نجد أن . فً منح الإبتمان والخصم وبقٌة العملٌات المالٌة للوحدات الإقتصادٌة غٌر البنكٌة

. هنالك مظهران ربٌسٌان للبنوك التجارٌة

و ٌتمثل فً تولٌها مهمة تعببة مدخرات الوحدات الإقتصادٌة التً تفٌض دخولها على : المظهر الأول

وتقدٌم مختلف الخدمات البنكٌة المتعلقة بالتوظٌفات المالٌة  (الوحدات ذات الفابض فً مواردها  )إنفاقها 

. (1)لهذه الوحدات والتحوٌلبت والترحٌلبت البنكٌة 

ٌتمثل فً أنها مإسسات مالٌة تتولى تموٌل الوحدات الإقتصادٌة من أفراد ومشروعات : المظهر الثانً

من خلبل عملٌات منح الإبتمان  (الوحدات ذات العجز فً مواردها  )التً ٌفٌض إنفاقها على دخلها 

وهكذا تإدي . وعندما تقوم بمنح القروض و السلف، فإنها تخلق نقدا جدٌدا بشكل ودابع جارٌة. البنكً

.  (2)البنوك التجارٌة دور الوسٌط المالً بٌن المودعٌن والمقترضٌن ودور الخالق للنقود 

وبالتالً ٌمكن القول أن البنوك التجارٌة ملزمة بتوفٌر السٌولة البنكٌة الكافٌة لتسدٌد أو مواجهة جمٌع 

إلتزاماتها تجاه الأفراد والمإسسات، هذا من جهة، ومن جهة أخرى تسعى البنوك التجارٌة إلى أن تكون 

حرٌصة على تقدٌم القروض لزبابنها مقابل ضمانات كافٌة، وذلك لإعتماد جزء كبٌر من مواردها على 

. (الودابع  )أموال الغٌر 

وحاجة العملٌات ....بالإضافة إلى ذلك ونظرا لإختلبف طبٌعة عمل البنوك التجارٌة عن المنشات الأخرى

المالٌة إلى المرونة بدرجة كبٌرة وسرعة إتخاذ القرارات لذلك من الضروري إختٌار العناصر الممتازة 

التً تحسن معاملة العملبء، وبعث الثقة فً نفوس المتعاملٌن، لأن أي شك أو تقصٌر قبل العملبء ٌجعلهم 

.  (3)ٌتحولون من بنك إلى آخر

. البنوك التجارٌة و دور الوساطة المالٌة: المطلب الثانً

 تعتبر الوساطة المالٌة فكرة جدٌدة فً المنظومة الاجتماعٌة والاقتصادٌة، حٌث أن الوساطة المالٌة التً 

تقوم بها البنوك التجارٌة لم تبقى محدودة فقط على تحوٌل الفابض، من جهات ترغب فً استثمارها إلى 

. جهات العجز التً تبحث على تموٌل خارجً، بل تعدى دورها إلى العملٌات الاقتصادٌة الأكثر دقة

تعرٌف الوساطة المالٌة : الفرع الأول

                                                           
 .167، ص 2000، مكتبة الأداء، مصر، 1999 أداء البنوك المصرٌةممدوح الولً، - 1
 .64، ص 2000، الدار الجامعٌة، مصر، إدارة البنوك وتطبٌقاتهاحنفً عبد الغفار، - 2

 
 .68، ص 1996، لبنان، 1، ، دار النهضة العربٌة، طمذكرات فً النقود والبنوكإسماعٌل محمد هاشم، -  3
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   الوساطة المالٌة تعنً عملٌة استحواذ على موارد مالٌة من إحدى الوحدات الاقتصادٌة مثل الشركات، 

الأفراد المإسسات، وذلك بغرض إتاحة هذه الموارد إلى وحدات اقتصادٌة أخرى،فالمإسسة المالٌة توجد 

من أجل تسهٌل هذه الوساطة، حٌث أن الوسطاء الذٌن ٌقومون بجمع الأموال بكمٌات مختلفة وشروط 

 ٌقبلها المدخرون والمستثمرون، وفً نفس الوقت ٌقومون بالتحوٌل بالكمٌات والشروط التً ٌقبلها

 كما أن الوسطاء المالٌون هم تلك الفبة التً تتعامل فً (1)المقترضون أو المستخدمون لهذه الأموال،

الأوراق المالٌة التً تصدرها الشركات المصدرة لهذه الأوراق، و فً نفس الوقت تبٌع هذه الأوراق إلى 

، فالوساطة المـــــالٌة تخلق قنــــاة جدٌدة تمر عبرها الأموال من أصحاب الفابض المالً (2)المدخرٌن

 (3).إلى أصحاب العجز المالً

الوساطة المالٌة البنكٌة : الفرع الثانً

قبول الودابع أمر تشترك فٌه أنواع مختلفة من البنوك، فالبنك المركزي ٌقبل الودابع من البنوك        

التجارٌة، كما تقبل بعض البنوك المتخصصة الودابع من المواطنٌن، ولكن أهم ما ٌمٌز النوك التجارٌة 

هو قبولها للحسابات الجارٌة، مما ٌجعلها على استعداد لدفع الودابع على أصحابها وقت ما شاءوا ودون 

تؤخٌر، وبما أن السحب من الحسابات الجارٌة أو الحسابات الأخرى ٌتم بشٌكات ٌحررها المودع حٌث 

، فً تسوٌة الدٌون التً (للمودع)أن أهم ما ٌمٌز البنوك التجارٌة عن غٌرها، قبولها الدٌون التً علٌها 

 لذلك ٌقوم البنــــك بحفـــظ الودابــــع ومن (4)، وهذا ما ٌعرف بالوساطة المالٌة،(على المودع)للآخرٌن 

 (5).ثــــم استغلبلها لأجل تقدٌمها فً شكل قروض لمن هم بحاجة لتموٌل استثماراتهم وأنشطتهم المختلفة

أهــــمٌة الوساطة المالٌة : الفرع الثالث

   وجود الوساطة المالٌة فً الاقتصاد ٌعد ضرورة حٌوٌة، لٌس فقط لكونها متعامل اقتصادي مهم، ولكن 

(6):لكونها قد سمحت بإٌجاد حلول للعدٌد من المشكلبت المرتبطة بالتموٌل وتكمن أهمٌتها فً  

:فقد سمحت الوساطة المالٌة بالنسبة لهذه الفبة بمزاٌا منها: بالنسبة لأصحاب الفابض المالً- 1  

  مصداقٌة الوسٌط المالً مضمونة، لٌس السبب فً حجم السٌولة التً ٌسٌرها فحسب، لكن بصفة

 .ربٌسٌة نظرا للقوانٌن والتنظٌمات المعدة خصٌصا لحماٌة المودعٌن

 ٌتٌح وجود الوساطة المالٌة لصاحب الفابض المالً، إمكانٌة الحصول على السٌولة فً أي وقت. 

  ٌتجنب صاحب الفابض المالً مخاطر عدم التسدٌد، التً تكون كبٌرة فً حالة الإقراض

المباشر، فالمإسسة المالٌة الوسٌطة، تكون على العموم فً وضعٌة مالٌة تسمح لها بتنفٌذ كل 

التزاماتها اتجاه المودعٌن وذلك لما تتوفر علٌه من أموال ضخمة، ولما تتمتع به من مركز مالً 

 .قوي

                                                           
1

 .12-11: ص ، ص2013   اٌجضائش، داس اٌخٍذٍٚٔح ٌٍٕشش ٚاٌرٛصٌغ،اىشامو ىتقىٍاث أعماه اىبىىكػثذ اٌمادس تذٍخ،  - 
2

 .13ػثذ اٌغفاس دٕفً ٚسعٍّح لشٌالض،  ِشجغ عاتك، ص -  
3

 .7 اٌطا٘ش ٌطشػ،  ِشجغ عاتك،  ص - 
4

 .31-30 : صػثذ اٌمادس تذٍخ،  ِشجغ عاتك،  ص-  
5

 .34فاسط فؼًٍ،  ِشجغ عاتك،  ص - 
6

. 9-8اٌطا٘ش ٌطشػ،  ِشجغ عاتك،  ص - 
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  ٌعف وجود الوساطة المالٌة أصحاب الفابض المالً، من إنفاق الوقت و الجهد فً البحث عن

 .المقترضٌن المحتملٌن

: بالنسبة لأصحاب العجز المالً - 2

  توفر الوساطة المالٌة الأموال اللبزمة، بشكل كافً وفً الوقت المناسب لأصحاب العجز

. المالً، وهً تحقق هذه العملٌة لما تتوفر علٌه من أموال ضخمة تجمعها بطرٌقة مستمرة

  ٌجنب وجود الوساطة المالٌة المقترض مشقة البحث عن أصحاب الفوابض المالٌة، فالوساطة

. المالٌة باعتبارها هٌبة قرض تكون دابما مستعدة لتقدٌم مثل هذا الدعم

  ٌسمح وجود الوساطة المالٌة، بتوفٌر قروض بتكالٌف أقل نسبٌا، وذلك نظرا للتقنٌات العالٌة

المستعملة من طرف الوساطة المالٌة، والاستفادة من طفرة الحجم من جهة، ورمزٌة الفوابد 

 (1).المدفوعة على الموارد المستعملة من جهة ثانٌة

:  بالنسبة للبقتصاد ككل- 3

  لا تنحصر أهمٌة الوساطة المالٌة فً مجرد إحداث التوازن بٌن الفوابض والعجوز المالٌة، أو

إحداث التوافق ما بٌن المدخرٌن والمستثمرٌن، من حٌث المبالغ المطلوبة أو من حٌث تجاوز 

بعدي المكان والزمان، ولذلك فإن مهمة الوسٌط المالً هً البحث عن الفجوات الموجودة على 

 (2).تلك المستوٌات الثلبثة، واستغلبلها بؤفضل صورة بما ٌحقق له أقصى ربح ممكن

  بتعببة السٌولة الموجودة، (ذو طبٌعة تضخمٌة )تقلٌص اللجوء إلى الإصدار النقدي الجدٌد ،

وترتبط القدرة على هذه التعببة إلى حد كبٌر بمدى فعالٌة الوساطة المالٌة ذاتها فً أداء دورها 

 .كجامعة للؤموال

  توفٌر الأموال اللبزمة بواسطة تعببة الادخارات الصغٌرة وتحوٌلها إلى قروض ذات مبالغ

الأعمال  بحٌث ٌكون توفٌر الأموال من خلبل جذب المدخرات من الأفراد أو منشات( 3)كبٌرة،

وتقدٌم القروض المختلفة إلى الوحدات الاقتصادٌة التً هً بحاجة إلى أموال لتموٌل مختلف 

 (4). الأنشطة الاقتصادٌة

. السمات الممٌزة للبنوك التجارٌة: المطلب الثالث

حٌث أن هذه السمات تمٌزها عن غٌرها من مإسسات الأعمال وتتعلق هذه السمات بالربحٌة 

والسٌولة والأمان وهذه الأسس تكتسً أهمٌة من خلبل تؤثٌرها الملموس على تشكٌل السٌاسات الخاصة 

 (5).بالأنشطة الربٌسٌة التً تمارسها البنوك التجارٌة، المتمثلة فً قبول الودابع وتقدٌم القروض

الربحٌــــــة : أولا

                                                           
1

. 20 سدٍُ دغٍٓ،  ِشجغ عاتك،  ص -
2

 .20 ص.اٌّشجغ اٌغاٌك-  
3

 .10ؽا٘ش ٌطشػ،  ِشجغ عاتك،  ص -  
4

. 300،  ص 2004 ِظش، اٌذاس اٌجاِؼٍح،أسىاق اىماه واىمؤسساث اىماىٍت ِذّذ طاٌخ اٌذٕاٚي ٚٔٙاي فشٌذ ِظطفى،-

5
 .139،  ص1998 ِظشاٌذاس اٌجاِؼٍح اٌجذٌذج ٌٍٕشش، ،اىىجٍز فً الاقتصاد اىىقذي و اىمصرفً ِظطفى سشذي شٍذح،-
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  ٌسعى البنك كؤي من المإسسات الأخرى إلى تحقٌق أكبر ربح ممكن لإرضاء المساهمٌن وهو 

ناتج عن الفرق بٌن الإٌرادات الإجمالٌة والنفقات الكلٌة للبنك، وتتحقق إٌرادات البنك نتٌجة عملٌات 

إضافة إلى الأرباح الرأسمالٌة التً قد . الإقراض والاستثمار التً ٌقوم بها البنك نظٌر خدماته المختلفة

تنتج عن ارتفاع القٌم السوقٌة لبعض أصول البنك، أما نفقاته فتتمثل فً النفقات الإدارٌة والتشغٌلٌة 

والفوابد التً ٌدفعها البنك على الودابع، إضافة إلى الخسابر الرأسمالٌة التً تلحق به، والقروض التً 

ٌعجز البنك عن استردادها، لهذا وحتى ٌتمكن البنك من تحقٌق مبدأ الربحٌة لابد من تقلٌل نفقاته إلى أدنى 

 (1).حد ممكن لتحقٌق أكبر إٌراد ممكن

السٌولة  : ثانٌا

ٌتمٌز البنك التجاري بقدرته على توفٌر السٌولة اللبزمة للمتعاملٌن الاقتصادٌٌن فً الوقت 

المناسب، حٌث تتمثل موارده الأساسٌة فً فوابد تستحق عند الطلب، و هذا ما ٌجعله ٌستعمل احتٌاطً 

قانونً ٌلزمه بدفع وتغطٌة عملٌات السحب الٌومٌة، إلا أنه قد تحدث تغٌرات مفاجبة لا تسمح له بتلبٌة 

طلبات أصحاب الودابع و المتعاملٌن معه، وذلك قد ٌكون نتٌجة إشاعات حول عدم قدرة البنك على توفٌر 

السٌولة اللبزمة، وهنا ستهتز ثقة المودعٌن التً ٌلٌها تصرف واحد من قبلهم وهو سحب ودابعهم، مما 

 (2).ٌجعل البنك على هامش الإفلبس

الأمان  : ثالثا

ٌهدف هذا المعٌار إلى تحقٌق استقرار وسلبمة المركز المالً للبنك،و ٌتحقق ذلك عندما تكون القٌمة 

السوقٌة للؤصول مساوٌة أو أكبر من قٌمة الالتزامات الجارٌة على البنك للغٌر، كما أنه لا تستطٌع 

البنوك التجارٌة استٌعاب خسابر تزٌد عن قٌمة رأس المال، فؤي خسارة من هذا النوع معناها التهام جزء 

 و بالتالً فإن إقدام البنك على منح قروض (3)من أموال المودعٌن وبالتالً إفلبس البنك التجاري،

لمتعامل ما، ٌتوقف على الثقة التً ٌوحً بها هذا ٌعنً أن البنك التجاري ٌسعى إلى التؤكد من أنه ٌوظف 

. أمواله فً نواحً مضمونة من حٌث الربح وقلة المخاطر

. هدف البنك التجاري: المطلب الرابع

ٌهدف النشاط المالً فً البنك التجاري إلى تعظٌم ثروة ملبك المشروع أو بمعنى آخر تعظٌم قٌمة       

السهم فً سوق الأوراق المالٌة بما ٌإدي إلى تعظٌم ثروة أصحاب حق الملكٌة وتعظٌم الثروة هذا ٌتؤتى 

.  (4)عن طرٌق تعظٌم الإٌرادات أو تخفٌض المصروفات أو كلبهما معا 

. وظائف البنوك التجارٌة: المطلب الخامس

                                                           
1

،  ِزوشج ِمذِح ًٌٍٕ شٙادج اٌّاجغرٍش فً اٌؼٍَٛ الالرظادٌح  اىبىىك اىتجارٌت و تحذٌاث اىتجارة الإىنترووٍت إٌّاْ اٌؼأً،-

. 8،  ص 2007-2006ذخظض تٕٛن ٚ ذإٍِٔاخ جاِؼح لغٕطٍٕح،  اٌجضائش،  ،  (غٍش ِٕشٛسج)
2

. 11،  ص 1996  ِظش ،3 ؽ اٌّىرة اٌؼشتً اٌذذٌث،،مذخو اتخار اىقراراث: اىبىىك إدارة ٍِٕش إتشاٍُ٘ ٕ٘ذي،-
3

،  دساعح داٌح اٌظٕذٚق اٌٛؽًٕ ٌٍرٛفٍش ٚ تقٍٍم أداء اىبىىك اىجزائرٌت مه خلاه أدواث اىتحيٍو اىماىً ذٛفٍك غفظً، -

وٍٍح اٌؼٍَٛ الالرظادٌح ٚاٌرجاسٌح ،  (غٍش ِٕشٛسج) الادرٍاؽ،  ِزوشج ِمذِح ًٌٍٕ شٙادج اٌّاجغرٍش ذخظض ِاٌٍح ٚ ذإٍِٔاخ

 .12،  ص 2011-2010ٚػٍَٛ اٌرغٍٍش جاِؼح اٌّغٍٍح،  
4

 .14محمد الصٌرفً، مرجع سابق، ص -  
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ٌسعى البنك التجاري إلى ممارسة العدٌد من الوظابف وتقدٌم خدمات متنوعة ومختلفة حٌث   

تعمل هذه البنوك على تحقٌق مستوٌات متزاٌدة من الربحٌة وتحسٌن نوعٌة خدماتها سعٌا نحو خلق 

:  مركز استراتٌجً متمٌز و تحقٌق رضا وولاء للزبابن

 تعتبر عملٌة إنشاء نقود الودابع من الوظابف الربٌسٌة للبنك التجاري، كمت تبدو : إنشاء نقود الودائع- 

لدى البنك المركزي فً التؤثٌر على الأوضاع   (عملٌة إنشاء نقود الودابع)جلٌا أهمٌة هذه الأداة 

. الإقتصادٌة السابدة

 تعتبر هذه الوظٌفة من أقدم وأهم الوظابف، حٌث تتلقى البنوك التجارٌة الودابع من :قبول الودائع- 

جهات وهٌبات مختلفة، إذ أنها تعتبر من أكثر مصادر الأموال خصوبة، وتشكل الودابع الجزء 

الأكبر من موارد البنوك وعلٌها تتوقف الكثٌر من عملٌات الوساطة البنكٌة كمنح القروض وإنشاء 

  (1).النقود

 من الوظابف المهمة للبنوك التجارٌة، المساهمة فً تموٌل مشروعات التنمٌة وذلك من :تقدٌم القروض-

 حٌث تقوم البنوك التجارٌة بتقدٌم قروض قصٌرة الآجال (2)خلبل منح القروض والابتمان بصٌغ مختلفة،

لرجال الأعمال و المستثمرٌن وغٌرهم حتى ٌتمكنوا من إتمام أعمالهم، و فً مقابل ذلك ٌدفعون فوابد 

للبنك مقابل هذه القروض عند حلول مٌعاد معٌن متفق علٌه تدفع فٌه قٌمة القرض والفوابد، وٌساهم هذا 

النشاط للبنوك التجارٌة فً تدعٌم النشاط الاقتصادي للدولة، حٌث ٌكون لذلك الدور أهمٌة بالغة فً الحٌاة 

، كما ٌمثل الابتمان المصرفً مجال الاستثمار الأكثر جاذبٌة للبنوك، نظرا (3)الاقتصادٌة للمجتمع

لارتفاع العابد المتولد عنه عن بقٌة العوابد المتولدة عن الاستثمارات الأخرى، وبالتالً فهو الاستثمار 

. (4)الأكثر فاعلٌة فً تحقٌق هدف الربحٌة 

مإخرا أصبحت البنوك تشترك فً إعداد الدراسات المالٌة : تقدٌم خدمات استشارٌة للمتعاملٌن- 

المطلوبة للمتعاملٌن معها لدى إنشاء مشروعاتهم، وٌتم على أساس هذه الدراسات تحدٌد الحجم الأمثل 

للتموٌل المطلوب، وكذلك طرٌقة السداد و مدى اتفاقها مع سٌاسة المشروع فً الشراء والإنتاج والبٌع 

والتحصٌل، باعتبار أن الفلسفة المصرفٌة السلٌمة تعتبر مصلحة المصرف ومصلحة المشروع الذي 

سٌتعامل معه مصلحة مشتركة، على اعتبار أنه كلما ارتفعت كفاءة المشروع كلما كان ذلك أفضل 

. للمصرف الذي ٌموله

 تشجع البنوك المتعاملٌن معها أن ٌقوموا بالادخار لمواجهة مناسبات معٌنة مثل :ادخــــار المناســبات- 

مواجهة نفقات موسم الاصطٌاف أو الزواج أو تدرٌس الأبناء فً الجامعة، حٌث تعطٌهم فوابد مجزٌة 

على هذه المدخرات وتمنحهم تسهٌلبت ابتمانٌة خاصة تتناسب مع حجم مدخراتهم وهذا النوع من 

الخدمات ٌإدي إلى زٌادة موارد المصرف نتٌجة تراكم مدخرات المتعامل، على فترات دورٌة حتى تحل 

.  (5)المناسبة التً ٌدخر لأجلها المتعامل، فٌقوم بسحب مدخراته 

                                                           
1

. 13 اٌطا٘ش ٌطشػ،  ِشجغ عاتك،  ص -
2

. 34ِؤٌذ ػثذ اٌشدّاْ ػثذ الله اٌذٚسي،  ِشجغ عاتك،  ص -  
3

. 73 دغٓ أدّذ ػثذ اٌشدٍُ،  ِشجغ عاتك،  ص -
4

. 335، ص 2007 ِظش،داس اٌجاِؼح اٌجذٌذج،  ،إدارة اىبىىك وتنىىىىجٍا اىمعيىماثؽاسق ؽٗ،-  
5

. 17 صٌاد سِؼاْ،  ِشجغ عاتك،  ص -
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 وتسمى كذلك بطاقة الاعتماد وهً تعتبر من أشهر الخدمات المصرفٌة الحدٌثة :البطاقة الائتمانٌة - 

التً استحدثتها المصارف التجارٌة فً الولاٌات المتحدة، وتتلخص هذه الخدمة فً منح الأفراد بطاقات 

من البلبستٌك تحتوي على معلومات عن اسم المتعامل ورقم حسابه، وبموجب هذه البطاقة ٌستطٌع 

المتعامل أن ٌتمتع بخدمات العدٌد من المحلبت التجارٌة المتفقة مع المصرف على قبول منح الابتمان 

 ٌومــــا من تارٌخ 25لحامل البطاقة، على أن ٌقوم بسداد قٌمة هذه الخدمات إلى المصرف خلبل 

 (1).استلبمـــه قابمة بمختلف المشترٌات التً قام بها خلبل الشهر المنصرم

 (2): إضافــة إلى وظابـــف حدٌثــة أخرى منها

إدارة محافظ الاستثمار، حٌث تعمل البنوك التجارٌة على شراء و بٌع الأوراق المالٌة لحسابها  - 1

. ولحساب العملبء وكذلك متابعة حركة الأسهم والسندات من خلبل تطور الأسعار

خصم الأوراق التجارٌة و تحصٌلها، فقد ٌحدث وأن ٌقع حاملو الأوراق التجارٌة فً أزمة سٌولة،  - 2

. مما ٌضطرهم اللجوء للبنوك التجارٌة قصد خصم تلك الأوراق، مقابل عمولة

تموٌل عملٌات التجارة الخارجٌة، حٌث تلعب البنوك التجارٌة دورا ربٌسٌا فً عملٌة تسوٌة - 3

المدفوعات الخارجٌة بٌن المستوردٌن والمصدرٌن، من خلبل فتح الاعتمادات المستندٌة أو التحوٌلبت 

.       المستندٌة أو التحوٌلبت العادٌة

. التعامل بالعملبت الأجنبٌة حٌث تتم عملٌات شراء وبٌع العملبت الأجنبٌة عاجلب أو آجلب - 4 

  كما تقوم البنوك التجارٌة بوظابف تعود علٌها بفوابد معتبرة كخدمات الكومبٌوتر، تؤجٌر الخزابن 

... الحدٌدٌة، سداد المدفوعات نٌابة عن العملبء، تموٌل الإسكان الشخصً

(3):   وتضاف وظابف أخرى تعمل بها المجتمعات التً تؤخذ بمبدأ التخطٌط المركزي للبقتصاد منها  

فً المجتمعات ذات التخطٌط الاقتصادي المركزي ٌتم توزٌع كافة الأموال اللبزمة : وظٌفة التوزٌع- 

للئنتاج أو إعادة الإنتاج والمتولدة من مصادر خارجة عن المشروع نفسه عن طرٌق المصرف، وٌتم 

. ذلك عادة بالطرق بالابتمانٌة

 تتولى المصارف فً المجتمعات ذات التخطٌط المركزي عملٌة توجٌه :وظٌفة الإشراف و الرقابة- 

الأموال المتداولة، إلى استخداماتها المناسبة، مع متابعة هذه الأموال للتؤكد من أن أنها تستخدم فٌما 

.رصدت له من أغراض، وللتؤكد من مدى ما حققه استخدامها من أهداف محددة مسبقا للمشروعات   

. علاقة البنك التجاري بالبنك المركزي:المبحث الثالث

 .وظائف البنك المركزي التً ترتبط بالبنك التجاري: المطلب الأول

                                                           
1

. 37 ِؤٌذ ػثذ اٌشدّاْ ػثذ الله اٌذٚسي،  ِشجغ عاتك،  ص -
2

 ِظشاٌذاس اٌجاِؼٍح،  ،اقتصادٌاث اىىقىد واىبىىك والأسىاق اىماىٍتػثذ إٌؼٍُ ِثاسن، ٚ إعّاػًٍ أدّذ اٌشٕاٚي -

. 219-218 : ص،  ص2000
3

. 38خاٌذ أٍِٓ ػثذ الله،  ِشجغ عاتك،  ص -  
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البنك المركزي شخصٌة اعتبارٌة عامة ومستقلة وٌعتبر بنك البنوك فهو المسإول عن السٌاسة النقدٌة، 

وٌطلق علٌه السلطة النقدٌة، والبنك المركزي بالرغم من أنه شخصٌة عامة مملوكة للجمٌع فإنه ٌقوم بكل 

الخدمات المصرفٌة للحكومة و ٌطلق علٌه فً هذه الحالة بنك الدولة ورغم ذلك فهو مستقل عن الحكومة 

 : فً مجال السٌاسة النقدٌة وللبنك المركزي عدة وظابف أساسٌة أهمها

:  إصدار و تنظٌم العملة فٌما ٌعرف ببنك الإصدار/ 1

وٌسمى فً ذلك بنك الإصدار وٌنفرد بهذه الوظٌفة وٌحتكر إصدار النقود الورقٌة وتمثل النقود التً 

ٌصدرها العملة القانونٌة للدولة ولها قوة الإبراء غٌر المحدودة، ومن ثم تنظٌم كمٌة النقود المتداولة فً 

 (1)الاقتصاد القومً بما ٌتواءم مع النشاط الاقتصادي، بهدف الحفاظ على الاستقرار النقدي والاقتصادي،

حٌث ومع بداٌة القرن العشرٌن بالنسبة للبنوك المركزٌة حدث وأن امتنعت أغلبها تدرٌجٌا عن القٌام 

بالأعمال المصرفٌة العادٌة واقتصر على الأعمال المصرفٌة للحكومة، كما اقتصر حق إصدار البنكنوت 

 (2.)على البنوك المركزٌة وحدها

:  المسؤول عن الاحتٌاطات النقدٌة للمصارف التجارٌة/ 2

ٌحتفظ البنك المركزي لدٌه بالاحتٌاطات النقدٌة للبنوك التجارٌة والبنوك الأخرى، وٌقدم لها 

القروض مقابل خصم الأوراق المالٌة معتمدا على الاحتٌاطات النقدٌة لدٌه، وإن تجمٌع الاحتٌاطات 

النقدٌة فً البنك المركزي هو مصدر قوة عظٌمة للنظام البنكً لأي بلد، إذ ٌإدي تمركز الاحتٌاطات 

النقدٌة إلى جعل النظام الابتمانً أكثر اتساعا وأكثر مرونة مما لو كان نفس المبلغ موزعا بٌن مصارف 

متعددة كل على انفراد، كما أن تجمٌع مثل هذه الاحتٌاطات ٌمكن أن ٌإدي إلى أفضل استخدام لها وبؤكثر 

. الطرق فعالٌة خلبل فترات الدورة الاقتصادٌة وحالات الأزمات المالٌة أو الظروف الطاربة

 : وظٌفة مراقبة وتوجٌه الائتمان/ 3

لقد طور البنك المركزي علبقة وثٌقة مع البنوك للرقابة على الابتمان المصرفً للبنوك التجارٌة 

لغرض تحقٌق الاستقرار النقدي، وذلك من خلبل وسابل متعددة، فطالما أن البنوك الأخرى وخاصة 

التجارٌة قد تتوسع فً تولٌد نقود الودابع بشكل ٌإثر على قٌمة العملة واستقرارها، على أداء النشاط 

الاقتصادي وبالتالً فلب ٌترك لها الأمر مطلقا بل تتم هذه العملٌة برعاٌة وتوجٌه البنك المركزي فً 

. (3)إطار سٌاسة ابتمانٌة انكماشٌة، أو توسعٌة حسب الأوضاع الاقتصادٌة 

وٌقوم البنك المركزي بوظٌفة مراقبة المصارف وضمان تطبٌق شروط تؤسٌس مصارف جدٌدة 

أو فتح فروع لها، ومدى التزامها بالتشرٌعات المصرفٌة ومن الوظابف الحدٌثة للبنك المركزي هً 

وظٌفته كمإسسة للتنمٌة الاقتصادٌة، فهو ٌعمل على التنشٌط والإسراع بالتنمٌة الاقتصادٌة ضمن إطار 

 (4 ).الدولة

                                                           
1

. 120ػثذ اٌذٍّذ ػثذ اٌّطٍة،  ِشجغ عاتك،  ص -
2

. 46،ص 1996 ، ِظش1ؽاٌّىرة اٌؼشتً اٌذذٌث، ،اىىقىد واىبىىكإعّاػًٍ ِذّذ ٘اشُ،  - 
، اٌٍّرمى اٌؼًٍّ اٌذًٌٚ تأثٍر اىىقىد الإىنترووٍت عيى دور اىبىل اىمرمزي فً إدارة اىسٍاست اىىقذٌتِذّذ شاٌة، -3

دٛي الالرظاد الافرشاػً ٚ أؼىاعاذٗ ػٍى الرظادٌاخ اٌذٚي،  وٍٍح اٌؼٍَٛ الالرظادٌح اٌرجاسٌح ٚػٍَٛ اٌرغٍٍش،   اٌخاِظ 

. 5، ص 2012- ِاسط14-13جاِؼح عطٍف، 
4

. 28ِؤٌذ ػثذ اٌشدّاْ ػثذ الله اٌذٚسي،  ِشجغ عاتك،  ص -  
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. القٌام بعملٌات المقاصة المركزٌة والتسوٌات والتحوٌلات-

ٌضطلع البنك المركزي بوظٌفة غرفة المقاصة المركزٌة للبنوك التجارٌة العاملة بالجهاز البنكً،       

وٌتسنى للبنك المركزي القٌام بالوظٌفة الحالٌة بحكم الإلتزام المتوجب على البنوك التجارٌة بتكوٌن 

احتٌاطً نقدي ٌحتفظ به فً خزابنه لصالح هذه البنوك، ولهذا فإن البنك ٌكون مهٌؤ وقادر على عمل 

المقاصة الناتجة عن قٌام البنوك التجارٌة بالعملٌات البنكٌة وتحقٌق التسوٌات والتحوٌلبت المطلوبة فً 

. (1)أرصدة حسابات البنوك التجارٌة المحتفظ بها لدٌه 

ومثل هذه العملٌة تجعل البنك المركزي على علم مستمر بوضع السٌولة لدى البنوك التجارٌة بالنسبة 

. لمقدار الأصول التً تحتفظ بها

: القٌام بمسإولٌة الملجؤ الأخٌر للئقراض- 

تعتبر هذه الوظٌفة من أهم وظابف البنك المركزي نظرا لأنها تعمل على استقرار الجهاز البنكً     

وبموجب هذه الوظٌفة ٌقوم البنك المركزي بتقدٌم التسهٌلبت المالٌة إلى . وخصوصا فً أوقات الأزمات

بعبارة أخرى فإن البنك المركزي ٌتدخل هنا لتدعٌم . البنوك التجارٌة فً أوقات الطوارئ أو الأزمات

وٌلعب البنك . الجهاز البنكً عن طرٌق تقدٌم القروض إلى البنوك التجارٌة كلما اقتضت الضرورة ذلك

المركزي دور الممول أو المجهز للسٌولة بوصفه المصدر النهابً للنقد القانونً الذي تتخذه البنوك 

التجارٌة كاحتٌاطً لمواجهة حالات السحب على الودابع والقٌام بالإستثمارات المالٌة والتوسع فً تقدٌم 

القروض وهو ٌمد ٌد المساعدة للبنوك فً أوقات تعرض احتٌاطاتها النقدٌة إلى نقص شدٌد وتعذرها عن 

. (2)مواجهة متطلبات السحب فً مختلف الودابع نقدا 

. التحكم فً القوة الإستثمارٌة للبنوك التجارٌة: المطلب الثانً

ٌمكن للبنك المركزي التحكم فً القوة الإستثمارٌة للبنوك التجارٌة من خلبل تطبٌق جملة من أدوات 

. السٌاسة النقدٌة  التً تتحكم فً قدرة البنوك فً منح التسهٌلبت الإتمانٌة

. الأدوات الكمٌة للسٌاسة النقدٌة: الفرع الأول

والتً تستهدف التؤثٌر فً حجم النقد والإبتمان البنكً خاصة، وبالتالً التؤثٌر على الكمٌات النقدٌة      

. الإجمالٌة المعروضة فً الإقتصاد

: معدل إعادة الخصم: أولا

وٌقصد به سعر الفابدة الذي ٌتقاضاه البنك المركزي من البنوك التجارٌة، نظٌر إعادة خصم ما لدٌها      

. (3)من كمبٌالات وأذونات الخزٌنة مقابل ما ٌقدمه لها من قروض أو سلف مضمونة بمثل هذه الأوراق

واستنادا لهذه الوسٌلة تستطٌع البنوك التجارٌة الحصول على القروض من البنك المركزي لدعم السٌولة 

النقدٌة لدٌها، بسعر خصم معٌن، إذا قام البنك المركزي ببٌع السندات الحكومٌة، بهدف تدعٌم نشاط فإنه 
                                                           

 .247، مرجع سابق، ص أساسٌات الإقتصاد النقدي و المصرفًعادل أحمد حشٌش، -  1
، دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع، البنوك المركزٌة والسٌاسات النقدٌةزكرٌا الدوري وٌسرى السامرابً، -  2

 .59،60، ص ص 2006الأردن، 
 .33، ص 1993،الجزابر، 1، دار الفكر، ط، الإصلاح النقديضٌاء مجٌد الموسوي-  3
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سٌقوم برفع سعر إعادة الخصم، وهو ما ٌوضح إرادته فً تقلٌص الكتلة النقدٌة وضبط سٌاسة 

. (1)القروض

أما إذا أراد البنك المركزي أن تزداد كمٌة النقود المعروضة، فإنه ٌقوم بخفض سعر إعادة الخصم، 

وبالتالً فإن البنوك التجارٌة تستبدل ما لدٌها من كمبٌالات بنقود، تعٌد إقراضها فتإدي إلى خلق نقود 

. وفً هذه الحالة تزداد قدرة البنوك التجارٌة فً منح الإبتمان. 2جدٌدة

. عملٌات السوق المفتوحة: ثانٌا

ٌقصد بسٌاسة السوق المفتوحة تدخل البنك المركزي فً السوق النقدٌة ببٌع وشراء الأوراق المالٌة      

والتجارٌة بصفة عامة والسندات الحكومٌة بصفة خاصة، بهدف التؤثٌر على الإبتمان وعرض النقود 

بحسب الظروف الإقتصادٌة السابدة، وهً من أهم أدوات السٌاسة النقدٌة فً الأنظمة الرأسمالٌة، وكان 

أول من إستخدم هذه السٌاسة هو بنك إنجلترا كوسٌلة إضافٌة بهدف جعل معدل إعادة الخصم فعالا وكان 

. (3) 1931ذلك فً سنة 

إن الهدف الربٌسً من عملٌات السوق المفتوحة هو التؤثٌر على الإحتٌاطات النقدٌة للبنوك التجارٌة، 

فعندما ٌرغب البنك المركزي فً زٌادة الإحتٌاطً النقدي للبنوك التجارٌة لكً ٌمكنها من التوسع فً 

الإبتمان وبالتالً زٌادة النقود البنكٌة للمساهمة فً تنشٌط الحالة الإقتصادٌة، فإن البنك المركزي ٌدخل 

السوق مشترٌا للؤوراق المالٌة، فإذا كان البابع أحد أفراد الجمهور فإنه ٌستلم قٌمة هذه السندات أو 

الأوراق بشٌكات مسحوبة على البنك المركزي، وعندبذ ٌودع هذه الشٌكات فً حسابه لدى البنك 

التجاري، وهذا ٌعنً زٌادة الإحتٌاطً النقدي لهذا البنك التجاري لدى البنك المركزي مما ٌزٌد مقدرته 

على التوسع فً الإبتمان، أما إذا كان البابع لهذه السندات هو البنك التجاري فسوف ٌحدث نفس الأثر 

. (4)حٌث تضاف قٌمة هذه الشٌكات مباشرة إلى احتٌاطه النقدي

وعلى عكس ذلك إذا ما ساد الدولة حالة من الرواج تخشى معها السلطة المسإولة أن تإدي إلى حالة من 

التضخم، عندبذ ٌتدخل البنك المركزي بابعا للؤوراق المالٌة فً سوق رأس المال وٌقوم المشتري لها 

بدفع قٌمتها إما نقدا أو بشٌك، فإن كان الدفع نقدا فمعنى ذلك إنخفاض النقود المتداولة وهو ما ٌإدي إلى 

تقلٌص الطلب والمحافظة على مستوٌات الأسعار، أما إذا كان الدفع بشٌك فإن ذلك سٌكون على حساب 

.  (5)تخفٌض أو إلغاء الودابع لدى البنوك التجارٌة 

. نسبة الإحتٌاطً القانونً: ثالثا

وهً تعبر عن النسبة التً ٌلزم البنك المركزي البنوك التجارٌة الإحتفاظ  بها من إجمالً الودابع     

المتوفرة لدٌها كإحتٌاطً نقدي قانونً إجباري، وٌحدد القانون الحد الأدنى لهذه النسبة التً تشكل 

                                                           
 .50، ص 1996، الجزابر، 1، دار الملكٌة، طالنظرٌات والسٌاسات النقدٌةحمٌدات محمود، -  1
 .275، ص2000، الأردن، 1، دار المسٌرة، طمبادئ الإقتصاد الكلًمصطفى سلمان و حسام داود، -  2
 .238، ص 2005، مصر، 1، دار الفجر، ط(المفهوم، الأهداف، الأدوات)النقود والسٌاسات النقدٌة صالح مفتاح، -  3
 .238، ص 1999، الأردن، 1، دار ومكتبة الحامد، ط(منهج نقدي ومصرفً )النقود والبنوك عقٌل جاسم عبد الله، -  4
، ص 2001، الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة، اقتصادٌات النقود والصٌرفة والسٌاسات النقدٌةنعمة الله نجٌب وآخرون، -  5

214. 
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احتٌاطٌا ٌحتفظ به البنك المركزي الذي ٌملك سلطة تغٌٌر هذه النسبة بما ٌتناسب والأوضاع الإقتصادٌة 

. السابدة

وظهرت هذه الأداة كؤداة للسٌاسة النقدٌة لأول مرة فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة من خلبل تعدٌلبت 

 ولقد كان استخدام هذه الأداة بصورة 1935 و سنة 1933مناسبة فً قانون الإحتٌاط الإتحادي فً سنة 

عامة كوسٌلة بدٌلة أو إضافٌة لممارسة الرقابة على عرض النقود، ولم ٌبق الهدف من هذه الأداة هو 

حماٌة المودعٌن من الأخطار التً تتعرض لها البنوك ولكنها أصبحت وسٌلة هامة تستعمل للتؤثٌر على 

. (1) السٌولة النقدٌة، وبالتالً على المقدرة الإقتراضٌة للبنوك التجارٌة حسب أهداف السٌاسة النقدٌة

فإذا أراد البنك المركزي زٌادة عرض النقود من خلبل زٌادة قدرة البنوك التجارٌة على خلق النقود أو 

٪ فتزداد 20٪ إلى 40خلق الودابع فإن البنك فً هذه الحالة ٌخفض نسبة الإحتٌاطً القانونً مثلب من 

بٌنما إذا أراد البنك المركزي تخفٌض . قدرة البنوك التجارٌة على منح الإبتمان وٌزداد المعروض النقدي

عرض النقود من خلبل تخفٌض قدرة البنوك التجارٌة على خلق النقود فإنه ٌرفع من نسبة الإحتٌاطً 

٪ وتنخفض قدرة البنوك التجارٌة على منح الإبتمان وخلق النقود فٌنخفض 40٪ إلى 20القانونً من 

. (2)المعروض النقدي

وتعتبر هذه الوسٌلة من أفضل الوسابل الرقابٌة على الإبتمان لدى البنك المركزي وأقلها تكلفة خاصة فً 

البلدان المتخلفة التً لا تملك أنظمة مصرفٌة متطورة، وذلك لصعوبة تطبٌق كل من سٌاستً السوق 

. المفتوحة وسعر إعادة الخصم لضٌق الأسواق المالٌة ومحدودٌة تداول الأوراق المالٌة والتجارٌة

.  الأدوات النوعٌة للسٌاسة النقدٌة: الفرع الثانً

إن ما ٌزكً توجه البنوك المركزٌة للؤخذ بوسابل الرقابة النوعٌة على الإبتمان هو أن الأدوات      

المستخدمة فً تحقٌق الرقابة الكمٌة على الإبتمان تتصف كقاعدة بعدم التمٌٌز فً اثارها، حٌث تإثر على 

الحجم الكلً للئبتمان، وبالتالً لا تستطٌع أن توقف التوسع غٌر المرغوب فٌه أو الإنكماش غٌر 

بٌنما الأسالٌب النوعٌة تستطٌع التمٌٌز بٌن استخدمات . المطلوب فً بعض قطاعات الإقتصاد القومً

كما تستطٌع ....الإبتمان المرغوب فٌها والأساسٌة وتلك الإستخدمات غٌر المرغوب فٌها وغٌر الأساسٌة

الأسالٌب النوعٌة فً الرقابة على الإبتمان أن تحد من مقدار الإبتمان الذي ٌمنح فً عملٌات معٌنة عن 

ومن ثمة، فإن الأسالٌب النوعٌة للرقابة على الإبتمان . طرٌق الشروط التً ستطلب فً منح هذا الإبتمان

تعتبر مكملة للؤسالٌب الكمٌة العامة، وخاصة فً الحالات التً لا ٌتوقع لهذه الأخٌرة أن ٌكون لها تؤثٌر 

. (3)سرٌع وفعال بالنسبة لقطاعات معٌنة من الإقتصاد القومً

تؤتً أهمٌة هذه الأدوات فً أنها تهدف إلى توجٌه الإبتمان إلى وجوه الإستعمال المرغوب فٌها، بشكل 

ٌتناسب مع استخدام الموارد الإقتصادٌة المتاحة فً أكثر المجالات الإقتصادٌة نفعا ولا سٌما أن 

: ومن أبرز هذه الوسابل ما ٌلً. المإسسات الإبتمانٌة لا ٌمكنها وحدها أن تحقق ذلك 

. سٌاسة تأطٌر القرض- 

                                                           
 .152صالح مفتاح، مرجع سابق، ص -  1
، الدار الجامعٌة الإبراهمٌة، مصر، (الأساسٌات والمستحدثات)اقتصادٌات النقود والبنوك عبد المطلب عبد الحمٌد، -  2

 .277ص  ،2007
 .272، 271، مرجع سابق، ص ص أساسٌات الإقتصاد النقدي و المصرفًعادل أحمد حشٌش، -  3
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عند ظهور البوادر الأولى للتضخم تستطٌع الدولة أن تضع سٌاسة تؤطٌرٌة توجٌهٌة، فتعطً      

توجٌهات وإرشادات للبنوك تتعلق بمقادٌر القروض وطرٌقة منحها، ونوعٌة القطاعات التً ٌجب توقٌف 

القروض لها، أما فً الفترات التً ٌنعدم فٌها التوازن النقدي وتشٌع فٌها الظواهر التضخمٌة تقدم الدولة 

على وضع سٌاسة تؤطٌرٌة قسرٌة، بحٌث تقرر السلطات النقدٌة الحد الأعلى لمقادٌر القروض التً ٌمكن 

والمعروف أن هذه السٌاسة . أن تمنحه البنوك أو تقوم بتحدٌد معدل تزاٌد القروض طول مدة معٌنة

تصاحب عادة برنامجا استقرارٌا ٌشمل كذلك التقلٌل من النفقات العمومٌة وتشجٌع الإدخارات وإصدار 

. (1)السندات العمومٌة، والقٌام بكل الإجراءات الكفٌلة بتخفٌض كمٌة النقود الفابضة 

وبصفة عامة للرقابة النوعٌة صور وأشكال متعددة، تشترك جمٌعها فٌما تتصدى له من التؤثٌر على 

وجوه استعمال الإبتمان سواء أكان ذلك بالتمٌٌز فً السعر أو فً مدى توافر موارد الإبتمان بالنسبة 

: (2)لوجوه الإستعمال المختلفة، وتتمثل هذه الأسالٌب فً

. تحدٌد أسعار فابدة مختلفة حسب نوع القروض- 

تحدٌد حصص معٌنة لكل نوع من أنواع القروض، مثل زٌادة القروض الموجهة للصناعة على حساب - 

. القروض الإستهلبكٌة

. التمٌٌز بٌن القروض حسب الأصل المقدم كضمان- 

. تحدٌد أجال إستحقاق القروض المختلفة طبقا لأوجه استخدام القرض- 

. الحصول على موافقة البنك المركزي على قروض البنوك التجارٌة التً تتجاوز قٌمتها مقدارا معٌنا- 

. أدوات السٌاسة النقدٌة المباشرة: الفرع الثالث

قد ٌعتمد البنك المركزي على الرقابة المباشرة فً تعزٌز الرقابة الكمٌة والنوعٌة على الإبتمان، كما      

وٌتضمن . قد ٌستخدمها بدٌلب عن هذٌن النوعٌن من أنواع الرقابة فً تنظٌم النشاط الإبتمانً للبنوك

مفهوم الرقابة المباشرة بمعناها الواسع ما ٌتفق للبنك المركزي من التؤثٌر أو السلطان الأدبً على البنوك 

وبعبارة أخرى، من المقدرة على إقناعها باتباع سٌاسات تنسجم مع ما ٌرمً إلى تحقٌقه من . التجارٌة

وقد ٌتخذ هذا التؤثٌر الأدبً أو الإقناع صورة التصرٌحات التً ٌدلً بها البنك المركزي أو . أهداف

التوجٌهات والنصابح ٌتوجه بها إلى البنوك بشؤن ما ٌحمل بها انتهاجه من سٌاسات فً مباشرة نشاطها 

. أو المإتمرات التً ٌدعو إلٌها مدٌري البنوك لتبادل الرأي واستعراض مختلف وجوه النظر

والمتتبع لإتجاهات التشرٌعات المنظمة لمسإولٌات البنوك المركزٌة وسلطاتها التوسع فً تزوٌد البنوك 

و تجدر الإشارة إلى اتباع ... المركزٌة بسلطات الرقابة المباشرة على الإبتمان، وخاصة بالبلبد النامٌة

الأسلوب المباشر للرقابة على الإبتمان ٌنتج أثره فً جانب واحد فقط هو تقٌٌد الإبتمان، على عكس 

فإذا كان من الممكن إجبار البنوك . الوسابل الأخرى التً تستخدم إما للتوسع أو للتقٌٌد من حجم الإبتمان

                                                           
، مإسسة شباب الجامعة، (البنوك الإلكترونٌة، البنوك التجارٌة، السٌاسة النقدٌة)الإقتصاد المصرفً خبابة عبد الله، -  1

 .209، ص 2008مصر، 
، منشورات الحلبً الحقوقٌة، لبنان، أساسٌات الإقتصاد النقدي والمصرفًزٌنب عوض الله وأسامة محمد الفولً، -  2

 .159، ص 2003
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التجارٌة على تخفٌض حجم الإبتمان فمن غٌر المتصور إجبارها على زٌادة حجمه، حٌث لا ٌمكن إجبار 

.  (1)الأفراد أو المشروعات على الإقتراض

 

. إنشاء نقود الودائع: المطلب الثالث

بنقده، وشٌكاته، وماكٌنات الصرافة الالٌة،  )        لم ٌظهر النظام المالً المعاصر بالشكل الحالً 

فقد تطور عبر قرون، وتبقى النقود فً موضع . بٌن لٌلة و ضحاها (وتشكٌلة المعدات المالٌة المعقدة 

 .القلب من هذا النظام

وٌهدف هذا المبحث إلى التطرق إل معرفة عملٌة إنشاء نقود الودابع وتسلسل خطوات إنشاء هذه النقود، 

وإلى التعرف إلى الحد الأقصى لإنشاء نقود الودابع، وكذلك التعرض إلى التوسع البنكً لمضاعف 

. الودابع ثم إلى قٌود أو محددات إنشاء هذه النقود

. المفهوم وخطوات إنشاء نقود الودائع: الفرع الأول

.   المفهوم: أولا

أن تقوم البنوك التجارٌة مجتمعة بتقدٌم قروض إلى  (خلق الودابع )      المقصود بإنشاء نقود الودابع 

عملببها تزٌد قٌمتها كثٌرا قٌمة الودابع الأولٌة،أي المبالغ المودعة لدٌها فً الأصل،أي أنها تخلق هذه 

. ، فتزٌد من العرض الكلً للنقود(أو القروض)الودابع 

كما أن نقود الودابع عبارة عن مستحقات للدابنٌن قبل البنوك والتً ٌمكن تحوٌلها من شخص إلى آخر 

. عن طرٌق الشٌكات،وتكون فً شكل ودابع تحت الطلب أي دٌون على البنك قابلة للدفع بمجرد الطلب

: وتستند عملٌة إنشاء نقود الودابع على ماٌلً

اكتشفت البنوك أن الأفراد لا ٌقومون بسحب ودابعهم كاملة فً صورة نقدٌة إلا فً حدود نسبة معٌنة 

. (حسب الحاجة )

كما عمدت البنوك إلى إقراض زبابنها مبالغ تقٌد فً شكل ودابع تحت الطلب لدٌها قابلة للسحب علٌها  

. بشٌكات،أي أن هذه الودابع لن تخرج عن الجهاز البنكً

تهدف البنوك إلى تحقٌق الربح من خلبل استثمار المبالغ الزابدة فً شكل قروض أو شراء أصل من 

. الأصول المالٌة بفابدة أعلى من الفابدة التً تدفعها للمودع

تنحً البنوك جانبا من حساباتها الجارٌة كإحتٌاطً نقدي إجباري،وٌتم الإحتفاظ بهذه المبالغ نقدا كودابع 

. لدى البنك المركزي

: خطوات إنشاء نقود الودائع: ثانٌا

                                                           
1

 .160، 159المرجع السابق، ص ص - 
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والتغٌر فً .1     لنفرض أن أحد الأشخاص قام بإٌداع مبلغ ألف أورو فً حسابه الجاري فً البنك 

: بالنسبة إلى الإٌداع الجدٌد تحت الطلب مبٌن فً الجدول التالً ( 1البنك  )المٌزانٌة لهذا البنك 

 €:                                                الوحدة1مٌزانٌة البنك                            

                    الأصول              الخصوم

 1000الودابع                   
  

  1000المجموع                  

  1000الإحتٌاطً النقدي                   
 

  1000المجموع                            

 

أورو،وإذا أراد هذا البنك 1000فبقٌام الشخص بالإٌداع، نشؤ عن ذلك نقود بنكٌة أو حساب جار بقٌمة 

، فلن ٌنشؤ عن ذلك أٌة نقود إضافٌة، حٌث المبلغ المودع (٪ 100أي بنسبة )الإحتفاظ بكامل هذا المبلغ 

لكن البنوك المعاصرة . أورو من الإحتٌاطً النقدي1000من الشخص فً حساب جار سٌساوي بالضبط 

تبسٌطا  )٪  10إذ ٌتوجب على البنك أن ٌضع جانبا قدره .لا تحتفظ بكل ما لدٌها من ودابع كإحتٌاطً

.  أورو1000لتلبٌة متطلبات الإحتٌاطً الإجباري من الإٌداع البالغ  (للحساب 

 أورو زٌادة عما ٌحتاج لتلبٌة متطلبات الإحتٌاطً الإجباري 900 ما قٌمته 1وبالتالً أصبح للبنك 

 900،علما أن هذا الإحتٌاطً لا ٌكسب أٌة فابدة،ومن ثم سٌقوم هذا البنك بإقراض الـ (أورو 100)

: لتصبح مٌزانٌة هذا البنك كالتالً.أورو الزابدة،وٌقرض المبلغ لزبون ٌرٌد شراء سٌارة مثلب

 1مٌزانٌة البنك           

 الأصول الخصوم

1000 الودابع                 
                                                 
 

 1000المجموع             
 

100الإحتٌاطً الإجباري              
 900قروض أو استثمارات           

 
1000المجموع                           

 

إشترى سٌارة من صاحب  (نقدا أو بموجب شٌك )لنفرض أن الشخص الذي أخذ مبلغ التسعمابة أورو 

وٌمكن تصوٌر .( مثلب 2البنك  )بإٌداع هذا المبلغ فً بنكه  (البابع)محل لبٌع السٌارات،وٌقوم هذا الأخٌر 

 : كما ٌل2ًمٌزانٌة البنك 
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 2مٌزانٌة البنك        

 الأصول الخصوم

 900الإٌداع                
 

900المجموع                

 900الإحتٌاطً النقدي              
 

900المجموع                         

 

 أورو ودٌعة تحت 900 ،هناك 1فً البنك  ( أورو100 )إذا علبوة على الودٌعة الأصلٌة المودعة 

ومن ثم .(أي فً الحساب الجاري للشخص الذي حصل على التسعمابة أورو  )الطلب فً حساب آخر 

 أورو 900 قد أنشؤ مبلغ 1مع العلم أن نشاط البنك . أورو1900فإن المبلغ الإجمالً لعرض النقود هو 

. من النقود الجدٌدة

 بتكرار نفس العملٌة حٌث ٌقتطع نسبة الإحتٌاطً الإجباري من قٌمة الإٌداع الجدٌد 2وٌقوم البنك 

لمواجهة طلبات السحب من العملبء،والباقً من هذا الإٌداع ٌتم إقراضه لشخص ثانً أو  (أورو 900)

 قام بشراء أصول مالٌة تتمثل فً سندات خاصة لإحدى 2ولنفترض أن البنك .استثماره فً أوراق مالٌة

 : كالآت2ًوبذلك تصبح مٌزانٌة البنك .الشركات

 2            مٌزانٌة البنك 

 الأصول الخصوم

900الإٌداع             
 
 

900المجموع           

         90إحتٌاطً إجباري            
 810قروض أو استثمارات       

 
900المجموع                       

 

،وأن ( أورو810) بقٌمة السندات الخاصة 2ولنفترض أن الشركة قد استلمت شٌك مصرفً من البنك 

 :   كما ٌل3ً وبذلك تصبح مٌزانٌة البنك 3الشركة قامت بإٌداع هذا الشٌك فً حسابها الجاري بالبنك 

 3 مٌزانٌة البنك 

 الأصول الخصوم

 810الإٌداع          
 

810المجموع          

 810الإحتٌاطً النقدي                
 

810المجموع                            

 

 81٪  من قٌمة الإٌداع  الجدٌد أي مبلغ 10 بتعدٌل وضعه المالً بإقتطاع ما نسبته 3 بدوره ٌقوم البنك 

.  أورو فً الحصول على عابد729أورو كإحتٌاطً نقدي مطلوب وٌقوم بإستثمار الباقً 

 كما ٌل 3  قام بخصم ورقة تجارٌة لفابدة شخص ما،وبالتالً تصبح مٌزانٌة البنك 3ولنفترض أن البنك 
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 3         مٌزانٌة البنك 

 الأصول الخصوم

810الإٌداع             
 
 

810المجموع           

               81الإحتٌاطً الإجباري         
 729قروض أو استثمارات        

 
810المجموع                        

    

 قد منح مقابل خصم الورقة التجارٌة المبلغ نقدا للشخص حامل الورقة،وهذا الأخٌر 3ونفترض أن البنك 

لتصبح مٌزانٌة .( 4البنك )قام بدوره بدفع تكالٌف الإٌجار لشخص ما،والذي ٌودع بدوره المبلغ فً بنكه 

:  على النحو التال4ًالبنك 

 4   مٌزانٌة البنك 

 الأصول الخصوم

 729الإٌداع           
 

729المجموع           

 729         الإحتٌاطً النقدي
  

729المجموع                     

 

وهكذا تستمر سلسلة الإٌداعات،حٌث لا ٌحتاج البنك إلا لعشر المبلغ المودع كإحتٌاطً قانونً وٌقرض 

بعبارة أخرى تستمر عملٌة إنشاء نقود الودابع إلى غاٌة أن لا ٌكون هناك أي .أو ٌستثمر المبلغ الفابض

بنك لدٌه احتٌاطً نقدي ٌزٌد عن نسبة العشرة بالمبة المفروضة كإحتٌاطً  

. الحد ا لأقصى  لإنشاء  نقود  الودائع و التوسع البنكً لمضاعف الودائع: الفرع الثانً

. الحد الأقصى لإنشاء نقود الودائع: أولا
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. الحد الأقصى إنشاء نقود الودائع: (1-1)الجدول رقم 

نسبة الإحتٌاطً   الودٌعة الأولٌة البنك
 الإجباري

 الودابع المشتقة

1 D T D – D=D (1-t)=B 

2 B T B –Bt=B(1-t)=D(1-t)(1-t)=D(1-
t)2=C 

3 
. 
. 

C 
. 
. 

T 
. 
. 

C-Ct=C(1-t)=D(1-t)2(1-t)=D(1-t)3=F 
. 
. 

N Z T Z=D(1-t)n 

∑ D+B+C+….Z ∑t= D B+C+F+………………..+Z 
من إعداد الباحث : المصدر

:  كما ٌلً Sٌحسب إجمالً قٌمة  الودابع

S=D + B + C +…………..+ Z                  (1) 

 إنطلبقا من الطرف الثانً لهذه المعادلة نجد أن كل حرف عبارة عن الحرف السابق له جداء النسبة

 ( 1-t).كما هو مبٌن فً الجدول أعلبه.  

B=D(1-t)…………………(2) 

C=B(1-t)………………….(3) 

F=C(1-t)………………….(4)  

 :نحصل على (3) فً (2 )بتعوٌض المعادلة 

C=D(1-t)(1-t)=D(1-t)2 

                       

: نجد (4)وبتعوٌض هذه المعادلة فً المعادلة 

F=D(1-t)2(1-t)=D(1-t)3 

: كالتالً (1)  ومن ثم ٌمكن كتابة المعادلة 

 

S= D [1+ (1-t) + (1-t)2+ (1-t)3 +…………………..+(1-t)n]…………..    (5) 

: مجموع متتالٌة هندسٌة والتً مجموعها ٌساوي (5 )ٌشكل الطرف الثانً من المعادلة 
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S=D.1-Rn 
       1-R   

S:الحجم الإجمالً للودابع 

D:الحد الأول للمتتالٌة وهو مبلغ الودٌعة الأولٌة .

R: أساس المتتالٌة الهندسٌة(1-t)  

 :ومن ثم نجد أن

S =  D. 1-(1-t)n 

  

 :ومن ثم ٌصبح المجموع كما ٌلً. ∞ إلى إلى n إلى الصفر عندما تإول  n(t-1) وتإول القٌمة 

 S=D.  

 

           

: أي أن 

. مبلغ الودٌعة الأولٌة      = الحجم الإجمالً للودابع

 

 

.         وتسمى النسبة        بمضاعف الودابع

 

: وبمطابقة هذا المجموع على المثال السابق نجد

.  1000= الحجم الإجمالً للودابع

  .   

               

   10=     مرات        ،أي أن الودٌعة الأولٌة قد تضاعفت بـعشر10000                      =

 

وحسب المثال .أما حجم الودابع المشتقة ٌعبر عن الحجم الإجمالً للودابع منقوص منه الودٌعة الأولٌة

 :السابق نجد

   =       -D      D.=  E       

 

1                

نسبة الإحتٌاطً الإجباري   

  

1                

 

1                

 

1                

 

1 

 

 

 

 

t

   

 

0.1 

1 

1 

0.1 

 

1 

t 

1-(1-t) 

D.(1-t) 

t 

1 

t 
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.  أورو9000= 1000- 10000= حجم الودابع المشتقة 

:      التوسع البنكً لمضاعف الودائع: ثانٌا

لاحظنا من المثال السابق أن مقابل كل أورو إضافً فً الإحتٌاطً النقدي لدى النظام البنكً،تنشا    

.  أورو إضافٌة من الودابع10البنوك 

كذلك حساب التوسع فً الحجم الإجمالً للودابع مماثل لمضاعف الإنفاق، لكن لا ٌمكن الخلط بٌن 

الإثنٌن، فالمضاعفة هنا هً من رصٌد الإحتٌاطً التقدي إلى مجموع رصٌد العرض النقدي،وهً لا 

 1.تشٌر إلى مخرجات اضافٌة ناتجة عن استثمارات أو نقود

. وبالتالً ٌلخص مضاعف الودابع المنطق الذي تنشا بموجبه البنوك النقود 

.  مخطط  لعملٌة إنشاء نقود الودائع فً حالة تعدد البنوك التجارٌة: (1-1 )الشكل رقم

                                                                           

                                                              

احتٌاطً   €10 عملة مصرفٌة   

 

 

 

 

 

 

 

نورد هاوس، ترجمة هشام عبد الله، الإقتصاد، الأهلٌة للنشر والتوزٌع .ساموٌلسون و وٌلٌام د. بول ا:المصدر

. 526، ص 2006،الأردن، 2،ط

 لا ٌستطٌع القٌام بإنشاء نقود الودابع بشكل منفرد أي 1من الشكل تبٌن الأسهم التً إلى الٌمٌن أن البنك

حٌث مقابل كل أورو ٌودع فً أحد البنوك، .أن البنوك ٌمكن أن تفعل مجتمعة ما لا ٌستطٌعه بنك واحد

.  أورو10فإن النظام البنكً ٌنشا 

 

                                                           
1

،الأردن، 2نورد هاوس، ترجمة هشام عبد الله، الإقتصاد، الأهلٌة للنشر والتوزٌع ،ط.ساموٌلسون و وٌلٌام د. بول ا- 

 .525، ص 2006

 
 

1البنك   

  
 

2البنك   

 
 

3البنك   

 
 إلخ
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:       قٌود إنشاء نقود الودائع:  الثالثالفرع

     رغم ضرورة توافر عدد من الشروط  مجتمعة حتى تتم عملٌة إنشاء نقود الودابع،إلا أن نشاط 

. البنوك فً هذا المجال ٌخضع لعدد من القٌود التً تحد من قدرته فً إنشاء هذه النقود

خلبل النظر إلى مجموعة البنوك التجارٌة كجهاز موحد لإنشاء الإبتمان، :  التسرب النقدي: أولا

وبصرف النظر عن التحوٌلبت الداخلٌة بٌن البنوك،فإنه غالبا ما ٌتسرب جانب من الإحتٌاطٌات النقدٌة 

 (1).إلى خارج النظام المصرفً فً أثناء عملٌة التوسع فً إنشاء الودابع

وبطبٌعة الحال فإنه فً الدول النامٌة، حٌث تنتشر عادة استخدام النقود الورقٌة والمعدنٌة فً تسوٌة 

المدفوعات وٌقل الاحتفاظ بالودابع المصرفٌة واستخدام الشٌكات فً تسوٌة المدفوعات،ٌتسرب جانب 

كبٌر نسبٌا من الإحتٌاطٌات النقدٌة من البنوك التجارٌة فً أثناء عملٌة إنشاء الإبتمان لسد حاجات التداول 

وٌترتب على ذلك الحد من قدرة البنوك على التوسع فً إنشاء الإبتمان والحد من إنشاء الودابع .النقدي

. المصرفٌة

تلتزم البنوك التجارٌة بمتطلبات الإحتٌاطً الإجباري، كما تقوم : وجود احتٌاطٌات فائضة :ثانٌا

بالإحتفاظ بنسبة اضافٌة من الإحتٌاطٌات النقدٌة من إجمالً الودابع، وذلك من أجل مواجهة نقص 

. السٌولة غٌر المتوقع

 بالمبة سنوٌا، لذلك كانت البنوك تحتفظ بقدر 8/1وخلبل فترة الكساد العظٌم هبطت أسعار الفابدة إلى 

ثم حالة أخرى قد تقود إلى تجاوز الإحتٌاطً القانونً بشكل . كبٌر من الإحتٌاطً النقدي خلبل تلك الفترة

فوابد على احتٌاطً البنوك، كما اقترح  (مثلب الإحتٌاطً الفدرالً  )كبٌر، وهً أن ٌدفع البنك المركزي 

فً هذه الحالة، خاصة إذا كان الإحتٌاطً ٌكسب النسبة ذاتها، التً تكسبها . بعض الإصلبحٌٌن

. 2 الإستثمارات الآمنة، فقد لا ٌكون لدى البنوك دافع الإستثمار،أو إقراض ما لدٌها من احتٌاطً فابض

وعلى الرغم من أن البنوك التجارٌة قد تكون لدٌها سٌولة نقدٌة كافٌة تمكنها من القٌام بعملٌات الإقراض 

والإستثمار التً تإدي إلى زٌادة قدرتها على خلق النقود الإبتمانٌة، إلا أنها قد تحجم عن ذلك، وذلك 

. لإرتفاع مخاطر عدم الدفع والتعثر المالً للمقترضٌن بسبب انتشار الكساد والبطالة

وتجدر الإشارة إلى أنه إذا كان سعر الفابدة على الإحتٌاطً النقدي قرٌبا من أرباح الإستثمار فً السوق، 

فإن متطلبات الإحتٌاطً الإجباري لن تكون ملزمة، وبالتالً نجد أن السٌاسة النقدٌة أداة أقل منفعة 

ولهذا السبب،فإن معظم علماء الإقتصاد ٌعارضون بشدة دفع سعر الفابدة الدارج . للسٌطرة على الإقتصاد

 .فً السوق على احتٌاطٌات البنوك

. السٌاسات البنكٌة فً البنك التجاري: المبحث الرابع

تهدف السٌاسات البنكٌة فً البنك التجاري إلى توضٌح الهدف المحدد للبنك، وربط وحدات البنك بعضها 

:ومن أهم هذه السٌاسات نجد. ببعض، ودعم الثقة بالبنك، وضمان بقابه واستمراره فً العمل  

. سٌاسة الودابع- 

                                                           
1

 .117زٌنب عوض الله وأسامة محمد الفولً، أساسٌات الإقتصاد النقدي والمصرفً، مرجع سابق، ص-  
2

 .527نورد هاوس، مرجع سابق، ص .ساموٌلسون و وٌلٌام د.بول ا-  
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. سٌاسة القروض- 

. سٌاسة الودائع: المطلب الأول

تشكل الودابع مصدرا هاما من مصادر التموٌل للبنوك التجارٌة، لذلك تعمل البنوك على تنمٌة حجم 

. ودابعها من خلبل عدة أسالٌب

. أنواع الودائع: الفرع الأول

. تتمثل الودٌعة فً مبلغ من المال ٌودع لدى البنك  وٌكون لصاحبه الحق فً إسترداده فً تارٌخ لاحق

. وٌمكن التمٌٌز بٌن ثلبثة أنواع من الودابع

 عبارة عن مبالغ ٌودعها أصحابها فً حسابات جارٌة :(الودائع تحت الطلب  )الودائع الجارٌة - أولا

وٌمكن سحب هذه الودابع بمجرد الطلب علٌها وفً أي . لدى البنوك لإستعمالها فً تسوٌة معاملبتهم

لحظة، بواسطة الصكوك أو بالأوامر الخطٌة، كذلك تحرص البنوك التجارٌة على الإحتفاظ بجزء هام 

منها فً شكل أصول سابلة وٌوظف الجزء الآخر فً استثمارات قصٌرة الأجل وقابلة للتحوٌل إلى 

إضافة إلى ذلك لا ٌتقاضى العمٌل فً مقابل إٌداعها فوابد، وإن كان الإتجاه المعاصر ٌحرص . سٌولة

 ( 1).على دفع فوابد بسٌطة بالنسبة للمبالغ الكبٌرة والتً ٌحرص البنك على جذبها

ٌتم إٌداع هذه الأموال بموجب دفاتر تسمى بدفاتر الإدخار وٌتم فٌها تسجٌل عملٌات : ودائع الإدخار- ثانٌا

الإٌداع والسحب التً ٌقوم بها العمٌل، وتعد هذه الودابع الأكثر شٌوعا بٌن البنوك ولٌس لها تارٌخ محدد 

وٌشترط فً هذا النوع من الودابع قبل سحبها إخطار البنك مقابل .لسحبها أو قٌمة محددة لإٌداعها

الحصول علٌها، وإن كان العرف قد جرى على عدم اعمال هذا الشرط بحٌث ٌقوم البنك بدفع سعر فابدة 

والفابدة على . منخفض على هذه الودابع مقارنة بالودابع لأجل، كما لا تحسب الفابدة على كسور الشهر

هذه الحسابات تعد فابدة بسٌطة ولٌست مركبة وهذا النوع من الودابع غٌر قاصر على البنوك التجارٌة 

  ( 2).ولكن ٌوجد فً كافة المإسسات المصرفٌة الأخرى

وتسمى أحٌانا الودابع بإخطار، . لا ٌلتزم البنك بدفعها إلا فً الأجال المحددة للودٌعة:ودائع لأجل- ثالثا

إذا كانت شروط الإٌداع تقضً إخطار البنك قبل السحب بمدة معٌنة، و ٌتقاضى صاحبها فابدة نظٌر 

  (3).إٌداعها

. إستراتٌجٌة جذب وتنمٌة الودائع: الفرع الثانً

 : (4)من بٌن العوامل التً تساهم فً جذب المزٌد من الودابع نجد

حٌث من خلبل متابعة الأنشطة المصرفٌة ٌظهر  (سواء كان لدى المإسسات أو الأفراد)الوعً البنكً - 

. بؤن العادة المصرفٌة فً الدول المتقدمة هً أفضل منها فً الدول النامٌة

                                                           
1 .120زٌنب عوض الله و أسامة محمد الفولً، مرجع سابق، ص - 

  

  212.2عادل حشٌش، مرجع سابق، ص - 

121.3زٌنب عوض الله و أسامة محمد الفولً، مرجع سابق، ص - 
  

4
، الأردن، 2، دار صفاء للنشر والتوزٌع، ط(الواقع والتطبٌقات العلمٌة)إدارة المصارف صادق راشد الشمري، -  

 .357، 356، ص ص 2008
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الوضع الإقتصادي والسٌاسً والتشرٌعً، كلما كان هذا الوضع مستقرا سٌإدي بالضرورة إلى زٌادة - 

ثقة الجمهور بالتعامل البنكً، حٌث أن البٌبة البنكٌة تحتاج إلى بٌبة مستقرة لكً تنمو وتتطور، وهذا ما 

. نلبحظه خلبل الأزمات السٌاسٌة من تزاحم الأفراد والمإسسات على سحب الودابع

إبتكار خدمات متطورة ومناسبة للطبٌعة البشرٌة من خلبل تعدٌل هٌكل أسعار الفابدة، أو الصٌرفة - 

الإسلبمٌة حٌث نلبحظ مإخرا أنه فً برٌطانٌا وفً إٌطالٌا تم البدء فً إدخال نظام الصٌرفة الإسلبمٌة 

لبعض بنوكها أو المٌزة التؤمٌنٌة للودابع، أو ربط العابد على الودابع بؤرباح البنك، أوبتٌسٌر أنظمة 

. الٌانصٌب المجزٌة

تسوٌق الخدمة البنكٌة، من خلبل عملٌات فتح الحسابات أو السحب منها وأقسام البنك تهتم بزبابنها - 

وتعتبر كل واحد منهم هو سٌد السوق، كما تهتم بتدرٌب كوادرها البنكٌة على تقدٌم أفضل الخدمات 

. للزبابن

حجم الودابع، حٌث نلبحظ أن حجم الودابع المشتقة ٌتناسب طردٌا مع جحم الودابع الأولٌة أي أنه كلما - 

زاد حجم الودابع زادت قدرة البنك على تنمٌة أو خلق الودابع المشتقة وبالعكس وكذلك كلما انخفضت 

. نسبة الإحتٌاطً القانونً زادت مقدرة البنك على خلق الودابع المشتقة

الموقع المكانً للبنك حٌث ٌإثر على قدرة البنك فً جذب الزبابن، وبالأخص للمواقع المتمٌزة التً - 

. تخدم الزبابن، حٌث توجد هناك أقسام لدراسة تحركات السكان والحالة الطوبوغرافٌة للمجتمعات

المركز المالً للبنك وسٌاسات الإقراض والإستثمارات، وكلما كانت البنوك تتمتع بسٌولة جٌدة فً - 

الأوقات الصعبة، فعندها تكون سمعته بٌن العملبء جٌدة وٌستطٌع جذب الكثٌر من العملبء المحتملٌن 

وٌكرس من ولاء العملبء القابمٌن، فالثقة عامل مهم وكذلك سمعة ومكانة البنك المالٌة والإعتبارٌة، 

ولذلك هناك بنوك راسخة فً السوق فهذه تكون هً الأقدر على جذب المودعٌن وتعزٌز ولابهم 

. وإخلبصهم لها

. (السٌاسة الإئتمانٌة)سٌاسة القروض : المطلب الثانً

تعتبر سٌاسة القروض دلٌل عمل لإتخاذ القرارات فً المستقبل تحت ظروف معٌنة وإذا ما تغٌرت 

. الظروف ٌجب تعدٌل السٌاسة الموضوعة

. مفهوم سٌاسة القروض: الفرع الأول

     تعرف سٌاسة القروض أو السٌاسة الإبتمانٌة بؤنها مجموعة المبادئ والأسس التً تنظم أسلوب 

دراسة ومنح الإبتمان، وأنواع الأنشطة الإقتصادٌة التً ٌمكن تموٌلها وكٌفٌة تقدٌر مبالغ القروض 

. (1)المطلوب منحها وأنواعها وأجالها وشروطها الربٌسٌة

: وتهدف السٌاسة الإبتمانٌة إلى

. سلبمة القروض التً ٌمنحها البنك- 

                                                           
1

 تخصص مالٌة وبنوك، كلٌة LMD، لطلبة السنة الثالثة لٌسانس 2مطبوعة فً مقٌاس تقنٌات بنكٌة بن سمٌنة دلال، -  

 .08، ص2014/2015العلوم الإقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر بسكرة، 
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. تحقٌق عوابد مرضٌة وتنمٌة أنشطة البنوك- 

. تمكٌن البنوك من توفٌر الرقابة المستمرة على عملٌة الإقراض فً مراحلها المختلفة- 

. مكونات سٌاسة القروض: الفرع الثانً

: ٌتوقف رسم السٌاسة الإبتمانٌة للبنك وقدرتها فً ذلك على عوامل مإثرة عدٌدة منها

. الإلتزام بالقٌود القانونٌة: أولا

ٌجب أن تتفق السٌاسة الإقراضٌة مع القواعد و ٌعد من العوامل المهمة التً تحدد قدرة البنك 

الذاتٌة فً منح الإبتمان والتشرٌعات المنظمة للعمل البنكً مثل الحد الأقصى للئقراض وأسعار الفابدة 

والضمانات، ومن ناحٌة أخرى ولضمان قدرة البنك على استعادة أمواله وتحصٌل حقوقه لابد من تحدٌد 

طبٌعة الوضع القانونً للزبون من حٌث إكتمال شروط الرهن للضمانات العقارٌة بما ٌحفظ حق البنك 

عند عدم التزام المقترض لشروط عقد الإقتراض الأمر الذي ٌتطلب من البنك تحدٌد أسلوب تدقٌق 

الوثابق والمستندات، كما تشمل المجالات غٌر المسموح بها قانونٌا فً توظٌف هذه الأموال إما لأسباب 

. (1)إجتماعٌة أو دٌنٌة مثل تجارة المخدرات وغسٌل الأموال والقمار

. النشاط الإقتصادي: ثانٌا

وبهذا فإن نقطة الإنطلبق فً رسم السٌاسة الإبتمانٌة هً الوعً والمعرفة باحتٌاجات المجتمع وطبٌعة 

النشاط الإقتصادي الموجود ومجالات الإبتمان التً ٌخدمها البنك وٌتوقع أن ٌخدمها وٌمكن التركٌز على 

ضرورة التلبإم بٌن التدفقات السلعٌة والخدمٌة وبٌن تدفقات النقود والإبتمان وكذلك التطورات 

. (2)الإقتصادٌة والسٌاسٌة دورا مهما فً رسم السٌاسة الإبتمانٌة للبنوك

. تقرٌر حدود ومجال الإختصاص: ثالثا

حٌث تبٌن السٌاسة حدود ومجال الإختصاص ومستوى إتخاذ القرار فً مجال من منح القروض 

. (3)والتسهٌلبت، وعلى أن ٌقر مجلس الإدارة هذه التفوٌضات وحدودها كل سنة على الأقل

. تحدٌد أنواع القروض التً ٌمنحها البنك: رابعا

من المكونات الأساسٌة لسٌاسة الإقراض فً البنك التجاري النص على القروض التً ٌتعامل فٌها البنك، 

.  وبذلك ٌتم الفصل المبدبً بٌن المقبولة أي التً تتمشى مع سٌاسة البنك، وتلك غٌر المقبولة

. تحدٌد الحجم الإجمالً للتسهٌلات الإئتمانٌة بأنواعها المختلفة: خامسا

وذلك من خلبل الربط بٌن مصادر الأموال المتاحة وتلبٌة متطلبات الربحٌة والسٌولة والأمان والنسب 

. (1)النقدٌة المقررة من السلطات النقدٌة وكذلك الأرباح التً ٌحتفظ بها البنك 
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. شروط ومعاٌٌر منح الإئتمان: سادسا

بعد تحدٌد نوعٌة القروض أو مجالات منح الإبتمان التً ٌتعامل فٌها البنك، ٌتبقى تحدٌد الشروط الواجب 

توافرها لقبول طلب الحصول على القرض، وبذلك تشكل أساس القبول المبدبً، وبناءا على ذلك تتم 

. (2)الإجراءات الأخرى كالتحري، والإستقصاء عن طالب القرض من حٌث سمعته ومركزه المالً

. تحدٌد طرٌقة تسعٌر القروض: سابعا

لابد أن ٌكون لدى البنك سٌاسة واضحة لتسعٌر القروض وذلك للمحافظة على الزبابن من خلبل وضع 

: (3)جداول محددة لأسعار الفابدة وٌتم تعٌٌن لجنة مختصة تؤخذ بعٌن الإعتبار عدد من العوامل  

. أسعار الفابدة فً الأسواق المحلٌة والعالمٌة- 

. التوقعات المستقبلٌة للؤوضاع الإقتصادٌة- 

. التوقعات المستقبلٌة لتحركات معدلات الفابدة- 

. مدة القرض- 

. طرٌقة السداد- 

. مخاطر الإبتمان والجدارة الإبتمانٌة- 

كما تقوم اللجنة بتحدٌد الحدود القصوى لأسعار الفابدة التً ٌستوفٌها البنك على الإبتمان الممنوح 

. بؤنواعه

. إجراءات وخطوات الحصول على الإئتمان: ثامنا

فً شكل دلٌل )بعنى أن تحدد هذه المسابل وتدون فً كتٌب ، وٌبدو ذلك واضحا فً البنوك الكبٌرة 

. ولا شك أن هذه الإجراءات تسهل من عملٌة تنفٌذ السٌاسة. (الحصول عل الإبتمان
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. تقٌٌم الأداء البنكً وأهم الطورات البنكٌة: الفصل الثانً

       أصبحت البنوك التجارٌة تخضع للضغط من العدٌد من الجهات والأطراف لكً تقدم نتابج 

البنك المركزي،المالكون، )أداء متمٌزة، وهذه النتابج من شؤنها إشباع حاجات أطراف متعددة 

المودعون، الدابنون فضلب عن زبابن البنك من الذٌن ٌحصلون قروض وخدمات بنكٌة متنوعة 

. (من البنك

. تقٌٌم أداء البنوك التجارٌة وفق العائد والمخاطرة: المبحث الأول

:   مفهوم تقٌٌم أداء البنك: المطلب الأول

هو دراسة وتحلٌل أداء العامل لعمله وملبحظة سلوكه وتصرفاته أثناء العمل وذلك للحكم على 

مدى نجاعة ومستوى كفاءته فً القٌام بؤعماله الحالٌة والحكم على إمكانٌة النمو وتقدم الفرد فً 

. (1)وتحمله لمسإولٌات أكبر وترقٌته لوظٌفة أخرى ، المستقبل 

وفً الحقٌقة تواجه البنوك العدٌد من المخاطر خاصة خلبل السنوات الأخٌرة من أجل  تحقٌق 

عابد مناسب، وهذا ٌعنً أنه من الضروري للبنك، قٌاس المخاطر التً ٌواجهها، وحدود هذه 

المخاطر من أجل تحقٌق معدل العابد المقبول خلبل الفترة القادمة فً مواجهة المتغٌرات 

(. 2)والعوامل الخارجٌة التً ٌصعب التحكم فٌها 

وهكذا ٌتعلق أداء البنك بقدرته على تحقٌق  النتابج  التً  تتطابق مع الخطط والأهداف 

 .  المرسومة، من خلبل الإستخدام الأمثل للموارد الموضوعة  تحت  تصرفه بكفاءة وفعالٌة

: تحلٌل القوائم المالٌة للبنك التجاري: المطلب الثانً

: أسالٌب تحلٌل القوائم المالٌة: الفرع الأول

ٌهدف تحلٌل القوابم المالٌة للبنك التجاري إلى معرفة الموارد المالٌة للبنك ومجالات توظٌفها، 

ومن أهم أسالٌب تحلٌل . والحكم على نتابجه، كما ٌهدف إلى تفعٌل عملٌة الرقابة والتخطٌط

: القوابم المالٌة للبنك التجاري، نجد

: أسلوب التحلٌل المالً-  أولا

وهو ٌهدف إلى .        ٌكشف التحلٌل المالً للمٌزانٌة عن الوضع أو المركز المالً للمإسسة

تقدٌم تقوٌم مالً، شامل أو جزبً، ٌسمح بإتخاذ قرارات من أطراف معٌنة، سواء كانت داخل 

. (.الخ.....المقرضٌن، المساهمٌن المحتملٌن، )أو خارجها  (إدارة المإسسة  )المإسسة 
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وحتى تكون نتابج التحلٌل مجدٌة بالنسبة لمتخذ القرار، خاصة وإن أكثر القرارات تكون 

إستراتٌجٌة، ٌتعٌن أن ٌتسم الإفصاح عن القوابم المالٌة، والبٌانات المالٌة بشكل عام، بالدقة 

. (1)والمصداقٌة 

:  أسلوب التحلٌل الأفقً للمٌزانٌة-  ثانٌا

    إن تحلٌل رقم أو قٌمة مالٌة سواء فً المٌزانٌة العمومٌة أو كشف الدخل قد لا ٌوفر معلومات 

كثٌرة نافعة ومفٌدة، لذلك ٌركز تحلٌل القوابم المالٌة للبنك التجاري لٌس فقط على الأرقام 

المنفردة لوحدها بل بالتركٌز على تحلٌل العلبقة بٌن الأرقام أو مجموعات الأرقام والتغٌرات 

الحاصلة فٌها على مدى فترتٌن زمنٌتٌن أو أكثر ولنفس الفقرة سواء كانت فً المٌزانٌة العمومٌة 

وبالتالً ٌتضمن هذا التحلٌل مقارنة الأرقام والبٌانات الواردة فً القوابم . أم فً كشف الدخل

المالٌة للبنك مع بعضها ولعدد من الفترات المالٌة المتتالٌة لتحدٌد التغٌرات و الفروقات بالدٌنار 

التً طرأت على الأرقام والقٌم من فترة مالٌة لأخرى للئستفادة من المإشرات التً تتوضح من 

. (2)جراء تلك المقارنة فً اتخاذ القرارات 

: للمٌزانٌة (الرأسً)أسلوب التحلٌل العمودي -  ثالثا

   والذي ٌنصب على دراسة عناصر المٌزانٌة رأسٌا، أي المقارنة ما بٌن بعض عناصر 

ومثال ذلك حساب نسبة مجموع الودابع إلى مجموع . الأصول أو ما بٌن عناصر الخصوم

.  (3)الموارد، أو نسبة الودابع لأجل إلى مجموع الودابع 

: المدخل الحدٌث لتحلٌل أداء المصارف التجارٌة- رابعا

بسبب حساسٌة وضع البنوك التجارٌة فإن أداإها ٌجب أن ٌكون متمٌزا لتنال بذلك رضى  

الجهات التشرٌعٌة فً الحكومة وعلى رأسها البنك المركزي، كما أصبحت القوابم المالٌة وأهما 

قابمة المركز المالً وقابمة الدخل وقابمة التدفق النقدي تخضع إلى التدقٌق والمراجعة المكثفة 

وذلك لأن المصارف التجارٌة والمإسسات المالٌة أصبحت تعتمد بشكل ربٌسً على الأسواق 

المالٌة فً الحصول على التموٌل المطلوب من خلبل بٌع الأسهم والسندات، فضلب عن التموٌل   

القصٌر الأجل من الأسواق النقدٌة، ولكً تحصل المصارف التجارٌة على هكذا تموٌل من 

الأسواق المالٌة والنقدٌة علٌها أن تثبت لجمهور المستثمرٌن والمودعٌن و المقترضٌن أنها تحقق 

أعلى مستوٌات الأداء، وذلك عبر نشر وتوزٌع القوابم المالٌة وكذلك للحفاظ على سمعتها 

. (4)المصرفٌة من أٌة إشاعات أو أخبار غٌر موثوقة 

: القوائم المالٌة للبنك التجاري: الفرع الثانً

. وقابمة الدخل (المٌزانٌة  )تتمثل القوابم المالٌة للبنك التجاري فً قابمة المركز المالً 

: (المٌزانٌة  )قائمة المركز المالً : أولا
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: المفهوم- 1 

       تعبر المٌزانٌة عن وثٌقة تتضمن تقرٌرا لمختلف الحقوق أو بنود القٌم التً ٌمتلكها 

المشروع، وكذلك لمختلف الدٌون أو بنود القٌم التً ٌلتزم بها هذا المشروع فً مواجهة الغٌر 

وتسمى تلك الحقوق بالأصول، كما تسمى هذه الدٌون بالخصوم، وبطبٌعة . وفً مواجهة مالكٌه

الحال فإن مجموع الأصول لأي مشروع لابد وأن ٌتعادل مع مجموع الخصوم، وذلك فً لحظة 

( 1.)زمنٌة معٌنة

وهكذا تعتبر المٌزانٌة فً أي بنك تجاري مرآة لنشاطه، حٌث تصور مركزه المالً فً وقت 

 (المودعٌن والمقترضٌن )وعملببه  (مالكً رأسماله  )محدد وبشكل مستقل عن المساهمٌن 

وتوضح المٌزانٌة فً البنك التجاري المصادر المختلفة . وذلك بإعتبار البنك شخصٌة اعتبارٌة

وبالتالً ٌمثل .(جانب الأصول  )وكٌف استعملها  (جانب الخصوم  )التً استمد منها الأموال 

جانب الخصوم التزامات البنك تجاه أصحاب الأسهم وتجاه أصحاب الودابع وأي التزامات 

أخرى، أما جانب الأصول فإنه ٌعكس صورة واضحة استخدام هذه الموارد على مختلف 

. الإستثمارات القصٌرة والمتوسطة وطوٌلة الأجل

 عناصر مٌزانٌة بنك تجاري- 2

. وفٌما ٌلً عرض لأبرز مكونات مٌزانٌة البنك التجاري

ٌبٌن جانب الخصوم فً مٌزانٌة البنك التجاري الموارد المختلفة التً : خصوم البنك التجاري-  أ

وٌسعى البنك التجاري إلى زٌادة حجم موارد تموٌله إلى أقصى .ٌعتمد علٌها فً ممارسة نشاطه

. ما ٌمكن بؤقل تكلفة ممكنة و بؤدنى مخاطرة

قروض البنك من مإسسات  )وتشكل الودابع المصدر الربٌسً لموارد البنك ثم تلٌها القروض 

. ورأس المال الممتلك (مالٌة وحكومٌة 

تعد الودابع أكبر مورد مالً لأي بنك تجاري ٌعتمد علٌه فً تموٌل أنشطته المختلفة، : الودائع- 

وتمثل الودابع مبالغ مالٌة أودعت لدى البنك التجاري من قبل زبابنه سواء الأفراد أو الشركات 

.  المختلفة فً حسابات معٌنة

 . كما تمثل التزاما على البنك تجاه الآخرٌن، ومجموع هذه الودابع ٌشار إلٌه بالخصوم الإٌداعٌة

عندما ٌكون البنك التجاري بحاجة إلى أموال فعادة ما ٌلجؤ إلى البنوك : الأموال المقترضة- 

فٌقترض منهم قروضا   (بإعتباره الملجؤ الأخٌر للئقراض  )التجارٌة الأخرى أو البنك المركزي 

. طوٌلة أو قصٌرة الأجل وبسعر فابدة

وٌتم هذا الإقتراض بصور متعددة، فقد ٌتم عن طرٌق خصم البنك ما لدٌه من أوراق تجارٌة 

للؤشخاص مع التعهد بإعادة  (أذونات الخزٌنة مثلب  )أو ٌقوم ببٌع صكوك مالٌة . قابلة للخصم

. شرابها بعد فترة محددة
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: (حق الملكٌة  )حقوق المالكٌن - 

ٌتمثل حق الملكٌة فً البنك التجاري فً ثلبث مكونات أساسٌة وهً رأس المال، الإحتٌاطٌات و 

. الأرباح المحتجزة

بما أن البنوك التجارٌة عبارة عن مإسسات اعتبارٌة لها شخصٌتها القانونٌة :رأس المال- 

المستقلة وعادة ما تكون فً شكل شركات مساهمة، فإن رأس المال ٌمثل قٌمة الاسهم التً اكتتب 

فٌها المساهمون عند تؤسٌسه، حٌث ٌتم طرح أسهم البنك للئكتتاب العام فً السوق الأولٌة 

. للؤوراق المالٌة

فرأس المال المصدر ٌتم دفعه على عدة . وهنا ٌجب التفرقة بٌن رأس المال المصدر والمدفوع

وعلى ذلك ٌكون رأس المال المدفوع فً بداٌة حٌاة البنك . (غالبا ما تكون أربعة  )أقساط سنوٌة 

أقل من رأس المال المصدر ولكنهما ٌتساوٌان بعد الإنتهاء من فترة معٌنة التً ٌتم فٌها سداد 

 ملٌون 100فمثلب إذا كان رأس المال المصدر لبنك ما ٌبلغ . قٌمة الأسهم المكتتب فٌها بالكامل

جنٌه وٌتم دفعها، أي الإكتتاب فٌها على مدار أربعة سنوات، فإن رأس المال المدفوع فً السنة 

الأولى ٌكون مساوٌا لربع قٌمة رأس المال المصدر وعند نهاٌة السنة الرابعة ٌصبح رأس المال 

  ( 1).المصدر مساوٌا لرأس المال المدفوع

وٌحتل بند رأس المال فً البنوك التجارٌة مكانة أقل من تلك التً ٌحتلها فً المإسسات 

فرأس مال البنك التجاري لا ٌشكل سوى نسبة صغٌرة من إجمالً موارده . الإقتصادٌة الأخرى

. ولا ٌعتمد علٌه البنك فً تموٌل عملٌاته وٌنظر إلٌه كعنصر ضمان لا أكثر

رأس المال فً البنوك التجارٌة بؤهمٌة بالغة سواء من جانب  ملبءة تحظى: ملاءة رأس المال- 

وترجع أهمٌة . والمودعٌن والبنوك المركزٌة وإدارة البنك نفسه (المساهمٌن  )مالكً رأس المال 

 ( 2):ملبءة رأس المال إلى الأسباب التالٌة

تساعد ملبءة رأس المال على استٌعاب الخسابر التً : القدرة على تغطٌة الخسائر المحتملة   - 

ٌتعرض لها البنك من خلبل ممارسة نشاطه دون المساس بحقوق المودعٌن لذلك فهو ٌلعب دور 

إذ أنه فً حالة تعرض البنك إلى خسابر نتٌجة لعدم سداد . الواقً ضد مخاطر الخسابر المحتملة

المقترضٌن قروضهم فإن قٌمة هذه الخسارة ستطرح من حقوق المساهمٌن للمحافظة على توازن 

. المٌزانٌة

 إن الإعتقاد السابد بٌن الناس أن قوة البنك ومتانة مركزه المالً ٌعتمد :تدعٌم الثقة بالبنك     -

على ملبءة رأس ماله، فهً إذا كانت بالقدر الكافً ٌنتج عنها كسب ثقة العملبء حٌث ٌعتقدون 

. بؤن قدرة البنك على مواجهة متطلبات السحب من ودابعهم تتوقف على ملبءة رأس مال البنك

. لذلك تحرص البنوك التجارٌة على نشر المعلومات حول رأسمالها والزٌادات التً تطرأ علٌه
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 تفرض التشرٌعات البنكٌة فً معظم :القدرة على تقدٌم القروض بالحجم المناسب للعملاء    -

. البلدان على أن لا ٌتجاوز حجم القروض والتسهٌلبت الإبتمانٌة المقدمة واحد على نسبة محددة

ومن هذا المنطلق فإن حجم رأس المال غٌر المناسب ربما ٌعوق البنك عن تقدٌم القروض 

. لعملببه بالحجم الذي ٌطلبونه

 إن توفٌر الاصول الثابتة اللبزمة لممارسة أعمال :تمكٌن البنك من شراء الأصول الثابتة -

، حٌث لا ٌجوز استخدام (المساهمٌن  )البنك وتطوٌر نشاطه هً من مسإولٌات مالكً البنك 

الودابع فً تموٌل هذا النوع من المشترٌات، وعلٌه فإن ملبءة رأس المال هً ضرورٌة لمواجهة 

. هذه المتطلبات

بغرض تدعٌم المركز المالً للبنك فً مواجهة أي خسابر  وتتكون الإحتٌاطٌات: الإحٌاطٌات- 

وٌتم تكوٌن الأحتٌاطٌات عن طرٌق احتجاز . غٌر متوقعة نتٌجة انخفاض قٌمة بعض أصوله

جانب من الأرباح التً تعرف بالأرباح غٌر الموزعة سنوٌا بحٌث ٌإدي تراكمها سنة بعد أخرى 

إلى أن تصبح احتٌاجاتها جزءا من رأس مالها، وتنقسم  (خاصة فً البنوك القدٌمة  )

 (1):الإحتٌاطٌات إلى نوعٌن

وهً مبالغ تستقطع من الأرباح بنسبة معٌنة ومحددة بحكم : الإحتٌاطً القانونً أو العام -

 .القانون إلى أن ٌساوي هذا الإحتٌاطً رأس المال

 (حاملً الأسهم  )وٌقرره مجلس الإدارة المنتخب من الجمعٌة العمومٌة : الإحتٌاطً الخاص- 

وهو نسبة من الأرباح السنوٌة تحتجز لتكوٌن احتٌاطً اضافً لتدعٌم المركز المالً أو لمواجهة 

. أي خسارة غٌر متوقعة

: الأرباح المحتجزة -

    وهً الأرباح التً تقرر إدارة البنك احتجازها من صافً الربح القابل للتوزٌع لتنمٌة    

موارد البنك وتموٌل خطط النمو و التوسع والمنافسة، وٌتابع المودعون مبالغ الأرباح المحتجزة 

. (2)كونها تمثل إحدى الضمانات على أموالهم المودعة بالبنك 

مثل مخصصات الإهتلبك إن وجد فً إطار التنظٌم المحاسبً للبنوك  : المخصصات التقوٌمٌة -

 .واستبدال الأصول الثابتة والدٌون المشكوك فً تحصٌلها وهبوط الأوراق المالٌة

: خصوم أخرى- 

وتسوى .       وتتمثل فً الشٌكات والأوراق المستحقة الدفع التً ٌتعٌن على البنك دفع قٌمتها

هذه الدٌون عبر غرفة المقاصة، وهذا بالإضافة إلى الضرابب التً ٌتحملها البنك، وتوزٌعات 

. الأرباح المستحقة والدٌون التجارٌة والمطالبات الأخرى

:  أصول البنك التجاري- ب
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.     جانب الأصول فً مٌزانٌة البنك التجاري استخدامات البنك لموارده المتاحة ٌمثل

: وٌمكن تقسٌم أصول أي بنك وفقا لدرجة سٌولتها إلى أربع مجموعات أساسٌة هً

الإستثمارات فً الأوراق المالٌة - الأصول السابلة                                  - 

الأصول الثابتة - القروض والتسهٌلبت الإبتمانٌة                 - 

أصول أخرى - 

وٌتم اتخاذ القرار بشكل ٌومً فً عملٌات البنوك التجارٌة المتعلقة بالأصول السابلة والأصول 

المتداولة والقروض والتسهٌلبت الإبتمانٌة، أما عملٌة توظٌف الأموال فً الأصول الثابتة مثل 

. الآلات والمبانً فلب تعد من أعمال البنك الٌومٌة

 الأصول السائلة :

          تقوم البنوك التجارٌة بالإحتفاظ بنسبة معٌنة من الأصول السابلة وذلك لمواجهة 

. متطلبات السٌولة الٌومٌة

 : النقدٌة الجاهزة لدى البنك التجاري- 

           وتتشكل من النقود القانونٌة الموجودة فً الصندوق بإستمرار لمواجهة السحوبات 

وتزداد حاجة البنوك إلى النقدٌة فً مواعٌد دفع المرتبات و الأجور وفً أٌام . (1)الٌومٌة 

. وعلٌه فإنها ترتفع معدلات النقدٌة فً الصندوق خلبل هذه الأوقات. المواسم والأعٌاد

: الإٌداعات لدى البنك المركزي- 

وذلك فً  (الإحتٌاطً القانونً  )      وتتمثل فً أرصدة البنوك التجارٌة لدى البنك المركزي 

. حدود نسبة معٌنة من الخصوم الإٌداعٌة تختلف بإختلبف الودابع

 سا 24كما ٌمكن للبنوك والمإسسات المالٌة استخدام تقنٌة تسهٌلبت الإٌداع لتوظٌف ودابع لـ 

كما ٌشكل معدل فابدة تسهٌلبت الإٌداع الحد الأدنى لمعدلات الفابدة الٌومٌة ...لدى البنك المركزي

. ( 2 )فً السوق البنكٌة

: الإٌداعات لدى البنوك المراسلة- 

      تحتفظ البنوك التجارٌة بحسابات لدى البنوك المراسلة لها بشكل ٌتناسب مع حجم الخدمات 

البنكٌة المتوقعة منها، حٌث ٌسعى البنك التجاري إلى الأخذ بعٌن الإعتبار تكالٌف الخدمات 

.  المقدمة من المراسلٌن، لذلك ٌحتفظ بؤرصدة كافٌة لبوفٌر أرباح تساوي إجمالً التكالٌف المقدمة

  -الإستثمارات فً الأوراق المالٌة  :

                                                           

.79، ص 2003، بهاء الدٌن للنشر والطباعة، الجزابر، 1، طالإقتصاد النقدي والمصرفًمحمود سحنون، -  1  
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     تعتبر الأصول المتداولة من الإستثمارات التً تركز علٌها البنوك التجارٌة، وتتمثل بصفة 

مع العلم أن الأوراق المالٌة قصٌرة الأجل تدر عابد محدود مع درجة . خاصة فً الأوراق المالٌة

مقبولة من السٌولة وتكلفة أقل، فً حٌن الإستثمار فً الأوراق المالٌة طوٌلة الأجل ٌدر عابد 

. أكبر ودرجة سٌولة أدنى

وفً الحقٌقة توجد عدة بنوك كبرى تستثمر جزء من أموالها فً الأوراق المالٌة بغرض الإحتفاظ 

بها كمخزون للؤوراق المالٌة ثم إعادة بٌعها عندما ترتفع أسعارها لتجنً مكاسب رأسمالٌة 

 . (1)ولكنها أٌضا تتحمل مخاطر احتمال انخفاض القٌمة السوقٌة للؤوراق المالٌة المخزونة 

  -القروض والتسهٌلات الإئتمانٌة  :

: القروض- 

 تشكل القروض القسم الأكبر من موجودات البنك التجاري وتعتبر القروض أكثر موجودات 

ومن هذا المنطلق ٌسعى البنك التجاري إلى التنوٌع فً عملٌات الإقراض، . البنك إدرارا للربح

. لٌس فحسب بغرض توزٌع المخاطر، ولكن أٌضا بغرض تعظٌم الدخل

:  (2) وتقسم القروض مثلب حسب الغاٌة منها إلى 

، القروض الزراعٌة، القروض العقارٌة، قروض (قروض الأعمال  )قروض صناعٌة وتجارٌة 

وتمثل . الأفراد والمستهلكٌن، القروض المالٌة أو المقدمة إلى المإسسات المالٌة المتخصصة

قراضً أما القروض التجارٌة فهً عادة ما تكون . قروض الأعمال أكبر نسبة من نشاط البنك الإإ

وبالنسبة للقروض الصناعٌة فالأمر ٌتعلق بقروض ذات طبٌعة زمنٌة أو أجلٌة، . قصٌرة الأجل

أما القروض الزراعٌة فهً فً . وبحسب الأصل تعتبر قروضا قصٌرة الأجل ولكنها متجددة

وتتعلق القروض . غالبٌتها قصٌرة أو متوسطة الأجل، وقلٌل منها مخصص للؤجل الطوٌل

العقارٌة، وهً قروض مقدمة للؤفراد والمشروعات، بتموٌل شراء وتجارة الأراضً والمبانً 

وهذه القروض زادت نسبتها فً البلبد النامٌة . وإقامة المنشات، وتتمٌز بإرتفاع أسعار الفابدة

. حٌث توجد مإسسات متخصصة فً هذا المجال، وهً غالبا مإسسات عامة أو حكومٌة

: الأوراق التجارٌة المخصومة- 

. وٌقصد بها الأوراق التجارٌة التً تم خصمها من طرف البنك ولم ٌحن بعد تارٌخ استحقاقها

وبطبٌعة الحال ٌمكن إعادة خصم هذه الأوراق، أي تحوٌلها إلى سٌولة، فً وقت قصٌر، 

 . (3)، ولذلك تعد سٌولة من الدرجة الثانٌة (سعر إعادة الخصم  )مقابل دفع تكلفة 

 

  -الأصول الثابتة :

                                                           

، 2003، الجزء الثانً، الدار الجامعٌة، (تحلٌل العائد والمخاطرة)، تقٌٌم أداء البنوك التجارٌة طارق عبد العال حماد- 
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      تتمثل الأصول الثابتة فً العقارات التً ٌمتلكها البنك واللبزمة لمزاولة نشاطه ولتوفٌر 

. الآلات التً بحاجة لها

: أصول أخرى- 

والمصروفات المدفوعة ، وتشمل هذه المجموعة القٌود تحت التسوٌة والإٌرادات المستحقة

والتؤمٌن والعهد والممتلكات التً آلت ملكٌتها للبنك وفاءا لدٌونه ،ومصروفات التؤسٌس،مقدما

وغٌر ذلك من الحسابات المدٌنة التً لا تدرج فً أي من المجموعات المحاسبٌة  سالف الإشارة 

. إلٌها

. (الأرباح أو الخسائر)قائمة الدخل : ثانٌا

تعكس قابمة الدخل الطبٌعة المالٌة للبنك، حٌث تشكل الفوابد على القروض الممنوحة وعلى 

محفظة الإستثمارات مجمل مصادر ربحٌته، كما تشكل مدفوعات البنك على شكل فوابد 

المصارٌف الربٌسٌة للبنك، ولكً ٌحقق البنك أرباحا فٌجب أن تكون عوابده من المقبوضات 

تغطً نفقاته ومدفوعاته خلبل نفس المدة، وغالبا توضع قابمة الدخل على شكل حساب ٌمثل 

جانبً الإٌرادات والمصارٌف المترتبة على عملٌات البنك المختلفة خلبل فترة زمنٌة معٌنة غالبا 

. (1)سنة واحدة  

: وٌتشكل حساب الأرباح و الخسابر من جانبٌن

جانب الإٌرادات، وٌتضمن جمٌع عناصر إٌرادات البنك التجاري من عملٌاته المختلفة خلبل 

 .المدة التً تم إعداد الحساب فٌها

وٌحقق . ، فٌتضمن جمٌع مصروفات البنك التً دفعها خلبل نفس المدةأما جانب المصروفات

كانت ، إذا (أي خسابر  ) والعكس البنك صافً أرباح إذا كانت الإٌرادات تفوق المصروفات

. المصروفات تزٌد عن الإٌرادات

وٌبدأ قٌاس صافً الدخل بإٌراد الفوابد ثم ٌخصم منه مصروف الفوابد لنحصل على صافً دخل 

الفوابد، والذي ٌخصم منه بعد ذلك مخصصات خسابر القروض والتً تمثل تقدٌر الإدارة 

وٌلً ذلك إضافة الإٌرادات الأخرى بخلبف . للئٌرادات التً ٌمكن فقدها نتٌجة الدٌون المعدومة

الفوابد، وبطبٌعة الحال فإن إدارة البنك تعمل على زٌادة الإٌرادات الأخرى بخلبف الفوابد، 

وخفض المصروفات الأخرى بخلبف الفوابد، وأخٌرا ٌتم خصم ضرابب الدخل وأي تعدٌلبت 

. (2)محاسبٌة أخرى لٌنتج لنا صافً الدخل 

:  وبالتالً ٌمكن قٌاس صافً الدخل كما ٌلً

. إجمالً مصروف الفوابد- إجمالً إٌراد الفوابد = صافً دخل الفوائد قبل المخصصات
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الإٌرادات الأخرى بخلبف -  المصروفات الأخرى بخلبف الفوابد=العبء الذي ٌتحمله البنك 

. الفوابد

لأنه فً الغالب تكون المصروفات الأخرى بخلبف الفوابد أكبر من الإٌرادات الأخرى بخلبف 

. الفوابد

 .الضرابب- العبء– مخصص خسابر القروض – صافً دخل الفوابد = صافً دخل البنك 

: وفٌما  ٌلً عناصر قابمة الدخل

وتتمثل فً الفوابد المستحقة على الآخرٌن لصالح البنك، وهً مقابل القروض : إٌرادات الفوائد

.  الممنوحة والودابع فً البنوك الأخرى، والأوراق المالٌة التً ٌقتنٌها

وتتمثل فً الفوابد التً ٌدفعها البنك على الخصوم، أي الودابع و على : مصروفات الفوائد

. السندات المصدرة لأجال مختلفة

. ٌتمثل فً الفرق بٌن إجمالً إٌرادات الفوابد و إجمالً مصروفات الفوابد: صافً دخل الفوائد

وتعنً قٌام البنك بتخصٌص احتٌاطً دوري لمواجهة خسابر : مخصص خسائر القروض

القروض، و ٌعتبر ذلك مصروف غٌر نقدي وٌشٌر إلى نظرة الإدارة لجودة قروض البنك وٌتم 

طرحه من صافً دخل الفوابد على اعتبار أن بعض إٌرادات الفوابد المحققة تغفل ما قد ٌتحقق 

من خسابر القروض، وبٌنما تقوم الإدارة بتحدٌد حجم المخصصات اللبزمة لمقابلة خسابر 

. (1)القروض فً ضوء الظروف المحٌطة ودراسة القروض وموقف العملبء وغٌرها، 

وتتمثل فً العمولات التً ٌقبضها البنك لقاء الخدمات التً : الإٌرادات الأخرى بخلاف الفوائد

ها للكفالات والتعهدات التً كما تشمل الرسوم التً ٌتقاضاها البنك على إصدار. ٌقدمها لزبابنه

تحت  )تمنح لصالح الزبابن، الرسوم على حسابات الودابع بؤنواعها المختلفة  سواء كانت 

، الرسوم التً ٌتقاضاها البنك كنتٌجة لتؤجٌر البنك للموجودات (الطلب، الإدخار، لأجل 

كما تسعى البنوك التجارٌة فً الوقت الحاضر لأن ٌكون هذا . الرأسمالٌة وخطوط الإنتاج

المصدر من المصادر الربٌسٌة لإٌرادات البنك، كالدخول كوسٌط مالً فً التعامل بشراء وبٌع 

الأسهم فً السوق المالً، تقدٌم خدمة التؤمٌن، خدمات كفالة الزبابن، وكل هذه الأنشطة تعمل فً 

.  ( 2)اتجاه تعظٌم الإٌرادات 

وتتمثل فً المرتبات و الأجور والمزاٌا الأخرى، والتً :  المصروفات الأخرى بخلاف الفوائد

تتضمن الحوافز التً تمنح لموظفً البنك والعاملٌن به، بالإضافة  إلى الإعانات الإجتماعٌة 

وهذا بالإضافة . والخدمات الطبٌة وحصة البنك فً صندوق التؤمٌن والمعاشات لصالح العاملٌن

إلى النفقات الأخرى غٌر الواردة تحت البنود السابقة ولازمة لأداء البنك، ومصارٌف الدعاٌة 

. ( 3)والإعلبن، التؤمٌن على الودابع، مصارٌف البرٌد، وتكلفة العمالة المإقتة 
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وتجدر الإشارة إلى أن فً  معظم البنوك تكون المصروفات بخلبف الفوابد أكبر من الإٌرادات 

الأخرى بخلبف الفوابد والفرق ٌمثل العبء الذي ٌتحمله البنك، وكلما تم تخفٌض هذا العبء كلما 

. تحسنت الربحٌة

. تحلٌل القوائم المالٌة للبنك التجاري وفق العائد والمخاطرة: الفرع الثالث

ٌهدف هذا التحلٌل إلى معرفة المعدلات الربٌسٌة للعابد والمخاطرة، من أجل الوقوف أو الكشف 

وٌمكن تقٌٌم أداء البنك وفق مإشرات الربحٌة . على نقاط القوة أو الضعف للبنك التجاري

. ومقاٌٌس المخاطرة

:  مؤشرات الربحٌة- أولا

    تسعى إدارة البنك التجاري إلى تحقٌق الربحٌة،  ومن الطبٌعً أن الربحٌة ٌمكن تحقٌقها 

إنطلبقا من الإدارة الفعالة لمختلف أصول وخصوم مٌزانٌة البنك، وٌمكن تقٌٌم الأداء المالً 

 .للبنك فٌما ٌتعلق بالربحٌة من خلبل إستخدام جملة من المإشرات

 ROA    العائد على الموجودات

 وهً  من بٌن أهم النسب التً تقٌس  ربحٌة البنك و مإشر على كفاءة إدارة البنك ونجاحها فً 

: تحوٌل وتوظٌف الموجودات إلى أرباح صافٌة، وتظهر هذه النسبة كالآتً

تشٌر إلى صافً الدخل مقسوما على إجمالً أصول أو  : ROAالعابد على الموجودات  

. موجودات البنك

=                            العابد على الموجودات 

 

وٌشٌر صافً الدخل إلى صافً الدخل المتاح توزٌعه على حملة الأسهم العادٌة وذلك بعد إقتطاع 

. جمٌع المصارٌف والنفقات التشغٌلٌة و الإدارٌة

وأن لكل دٌنار واحد تم توظٌفه واستثماره فً  موجودات البنك، نحصل على نسبة  صافً الربح 

. من ذلك الدٌنار

  .ٌعبر عن صافً الدخل مقسوما على إجمالً حق الملكٌة:  العائدعلى حق الملكٌة

 

 = العابد على حق الملكٌة

   

، وذلك من خلبل (حملة الأسهم  )وتمثل هذه النسبة مدى نجاح البنك فً تعظٌم ثروة المساهمٌن 

. تعزٌز هذه النسبة بشكل متواصل

 صافً الدخل

 إجمالً موجودات البنك

 صافً الدخل

(حقوق المساهمٌن  )حق الملكٌة   
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كما توضح هذه النسبة مقدار صافً الدخل بالدٌنار مثلب، والذي حققه البنك التجاري مقابل كل 

. دٌنار ساهم به المالكون كجزء من مصادر تموٌل البنك

وتظهر أهمٌة هذه النسبة من طبٌعة مكوناتها، فهً بالأصل عبارة عن حاصل ضرب النسبتٌن 

: التالٌتٌن

(FLM)  × ًمضاعف الرفع المال(ROA)= العابد على الموجوداتROE العابد على حق 

الملكٌة  

  .ٌعبر عن إجمالً الموجودات مقسوم على حق الملكٌة:  FLMمضاعف الرفع المالً

 

  =مضاعف الرفع المالً

      

توجد علبقة عكسٌة بٌن حق الملكٌة ومعدل الرفع المالً، مع العلم أن الرفع المالً ٌرتبط بمقدار 

المدٌونٌة والالتزامات القصٌرة والطوٌلة الأجل، وفً الواقع نجد أن الجانب الأٌسر من المٌزانٌة 

ٌتكون من جزء ٌتعلق بحق الملكٌة والجزء الآخر ٌتعلق بالالتزامات ومجموعهما ٌساوي إجمالً 

. الموجودات، ومن ثمة فإن زٌادة مضاعف الرفع المالً تعنً انخفاض قٌمة حق الملكٌة

ومن المعلوم أن هناك علبقة طردٌة بٌن زٌادة الرفع المالً وارتفاع المخاطر المالٌة للبنك 

ومن المهم أنه عندما تتوقع إدارة البنك انخفاض معدل العابد على الموجودات فإن . التجاري

البنك علٌه أن ٌزٌد من مضاعف الرفع المالً من أجل تحسٌن إحتمالات تحقٌق معدل العابد على 

. (1)حق الملكٌة 

. ٌساوي صافً الدخل مقسوما على إجمالً الإٌرادات: هامش الربح- 

 

=  هامش الربح 

 

كلما زادت هذه النسبة كلما كان ذلك فً صالح البنك التجاري، وٌقٌس هذا المإشر صافً الدخل 

. المحقق لكل دٌنار من إجمالً الإٌرادات

كما ٌقٌس هامش الربح قدرة البنك على الرقابة والتحكم فً النفقات وتخفٌض الضرابب، وذلك 

لأن صافً الدخل ٌساوي إجمالً الإٌرادات مطروحا منها المصروفات والضرابب، وكلما كبر 

هامش الربح كلما دل ذلك على كفاءة البنك فً خفض المصروفات والضرابب، وعلى سبٌل 

المثال نفترض أن هناك بنكٌن ٌحققان نفس إجمالً الإٌرادات إلا أن أحدهما ٌحقق دخلب صافٌا 
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ضعف حجم صافً الدخل للبنك الآخر، وهذا ٌعنً أن هامش الربح للبنك الأول أكبر من هامش 

الربح للبنك الآخر مرتٌن، ولكً ٌنتج لنا هذا الفارق، فٌجب أن ٌكون البنك صاحب النصٌب 

الأكبر من هامش الربح قد حقق مستوٌات مصروفات أقل أو ضرابب أقل أو كلبهما معا، 

وللحصول على مزٌد من النسب فإنه ٌتم تحلٌل الأنواع المختلفة من المصروفات والضرابب 

 : (1)وفق الآتً

 

= نسبة مصروفات الفوابد 

 

     

= نسبة المصروفات الأخرى بخلبف الفوابد 

 

 

= نسبة مخصصات خسابر القروض 

 

 

 

= نسبة الضرٌبة 

 

ومجموع هذه النسب وهامش الربح ٌساوي واحد صحٌح، وكلما انخفضت أي نسبة من النسب 

. الأربع السابقة كلما أدى ذلك إلى ارتفاع ربحٌة البنك

كما توضح استعداد إدارة البنك لمواجهة خسابر عدم سداد القروض و فوابدها فً مواعٌدها 

.  ، وهنا ٌتعٌن على الإدارة أن تتحرى أسباب هذا الإرتفاع(نسبة مخصصات خسابر القروض )

كما ٌتسنى معرفة تكالٌف العمالة بالبنك وكلما انخفضت مصروفات البنك الأخرى بخلبف الفوابد 

كلما كان ذلك فً صالح البنك مع مراعاة النواحً المتعلقة  (..الأجور والحوافز والمزاٌا العٌنٌة )

بالعلبقة بٌن الأجور والحوافز من جهة، والإنتاجٌة والروح المعنوٌة والرضا الوظٌفً من جهة 

. (2)أخرى
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.  تشٌر إلى إجمالً الإٌرادات مقسوما على إجمالً الأصول:منفعة الأصول - 

 

=  منفعة الأصول 

 

وٌتم تقسٌم إجمالً . تشكل منفعة الأصول نسبة الإٌراد الكلً المحقق لكل دٌنار من الأصول

الإٌرادات إلى الدخول المحققة من الفوابد والدخول الأخرى بخلبف الفوابد وٌتم نسبتها إلى 

: أصول البنك كما ٌلً

 

 ⁺=                     +    منفعة الأصول 

 

وتبٌن هذه العلبقة إجمالً عابد الأصول الناتج عن الدخل من الفابدة والدخل من المصادر 

. الأخرى

وٌتعٌن تحلٌل الدخول الأخرى بخلبف الفوابد إلى مصادره المكونة له، فإذا قمنا بفحص مدى 

التناسب بٌن الدخول الأخرى بخلبف الفوابد والمصارٌف مثل مصارٌف الخدمات والرسوم 

وعوابد الأوراق المالٌة أو الدخول الأخرى المتعلقة بالأصول أو بإجمالً الدخول الأخرى 

. بخلبف الفوابد فإننا بذلك ٌمكن أن نحدد أي المكونات التً تقدم أكبر اسهام إلى منفعة الأصول

فإنه ٌجب على المحلل أن ٌقوم  (أي دخل غٌر متكرر)وحٌنما ٌحقق البنك دخل غٌر عادي 

بخصم هذا الدخل من إجمالً الدخول الأخرى بخلبف الفوابد وذلك قبل تقٌٌم أداء البنك، أي 

نتخلص من الدخل غٌر العادي حتى تظهر الصورة الواقعٌة للؤداء وٌمكن تقٌٌم الأداء على أسس 

: 1سلٌمة، وفً صورة ملخصة فإن

. مضاعف حقوق الملكٌة× منفعة الأصول × هامش الربح = معدل العابد على الملكٌة 

: وفٌما ٌلً شرح مبسط لبعض هذه النسب: بعض النسب المالٌة الأخرى- 

وتقٌس هذه النسبة مدى اعتماد البنك على مصادر التموٌل المقترض سواء :  نسبة المدٌونٌة-

كان  قصٌر أو طوٌل الأجل فً تموٌل موجودات البنك، وبطبٌعة الحال، تعتبر هذه النسبة مكملة 

: ٪، وتحسب هذه النسبة كما ٌل100ًلنسبة الملكٌة ذلك أن مجموعهما ٌجب أن ٌكون 

 

= نسبة المدٌونٌة 
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وتبٌن هذه النسبة أن كل دٌنار من موجودات البنك قد تم تموٌلها من المطلوبات سواء كانت 

مطلوبات قصٌرة الأجل أو طوٌلة الأجل، وسواء كانت تلك المطلوبات عبارة عن ودابع جارٌة 

أو توفٌر أو لأجل فجمٌعها تشكل مطلوبات والتزامات على البنك التجاري، وإذا ما قورنت هذه 

النسبة مع متوسط القطاع البنكً نجد أن البنك ٌتمٌز قلٌلب عن باقً البنوك بارتفاع نسبة الملكٌة 

. (1)وفً ذات الوقت هناك انخفاض بنسبة المدٌونٌة

 

=           هامش الفابدة الصافٌة 

 

. مصروف الفوابد– الدخل من الفوابد = دخل الفابدة الصافً : حٌث

. وٌمثل هامش الفابدة الصافً مقٌاس ملخص لصافً العابد مقسوما على الأصول المنتجة للدخل

 

      -=                       المدى 

 

فهو عبارة عن الفرق بٌن متوسط العابد على الأصول المربحة ومتوسط تكلفة : أما المدى

. الإلتزامات المنتجة للفابدة

 

= الكفاءة المضافة 

 

تقٌس الكفاءة المضافة مدى تغطٌة المصارٌف المختلفة بخلبف الفوابد من خلبل الرسوم 

. والأتعاب المحصلة عن الخدمات التً ٌقدمها البنك وأرباح الأوراق المالٌة والدخول الأخرى

 :مقاٌٌس المخاطرة- ثانٌا

تعتبر المإسسات المالٌة  و لاسٌما البنوك منظمات أعمال، ونظرا لأنشطتها المختلفة والمتعلقة 

بقبول الودابع ومنح القروض و التسلٌفات و الإستثمارات المالٌة فإنها تتعرض إلى أنواع مختلفة 

من المخاطر المالٌة نتٌجة استخدام أموالها بهذه الأنشطة، لذلك ٌتعٌن على إدارة البنك إجراء 

. الموازنة السلٌمة بٌن العابد والمخاطرة

 : المخاطر الإئتمانٌة- 1
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       تشٌر إلى عدم مقدرة الطرف الآخر من الوفاء بإلتزاماته المتفق علٌها أو عندما ٌتخلف 

المقترض عن سداد مبلغ القرض فً التارٌخ المحدد وتعتبر هذه المخاطرة من أكثر أنواع 

المخاطر أهمٌة وأقدمها بالرغم من ظهور أنواع حدٌثة من المخاطر، كما لم ٌعد من المناسب 

. (1)التعامل مع المخاطر الإبتمانٌة منفصلة عن أنواع المخاطر الأخرى وخاصة مخاطر التشغٌل

وٌمكن الكشف عن المخاطر الإبتمانٌة بالنسبة للقروض غٌر المضمونة أو التً لٌست من 

الدرجة الأولى، وٌمكن اعتبار بؤن القروض المستحقة الأداء أو الخسابر الناجمة عن ذلك مقٌاسا 

ملببما، كما تزٌد مخاطر الإبتمان إذا مازادت القروض التً لٌست من الدرجة الأولى، ولكن 

ٌقابل ذلك زٌادة العوابد، وٌعنً هذا أن البنك ٌمكنه بتخفٌض مخاطر الإبتمان تخفٌض العابد، 

.  (2)وذلك بالإحتفاظ بنسبة قلٌلة من القروض خارج فبة القروض من الدرجة الأولى

 : مخاطر السٌولة- 2

. عدم توفر البنك التجاري على السٌولة الكافٌة لمواجهة طلبات السحب من الأموال وتعنً

وٌستمر خطر عدم توفر السٌولة فً حالة الرٌبة، بمعنى سحب الودابع من قبل الزبابن وغلق 

وتنبع مشكلة نقص السٌولة أساسا من عدم الموافقة ما . (3)خطوط القرض فً سوق ما بٌن البنوك

بٌن المدفوعات والمسحوبات، وتشٌر المدفوعات إلى حجم الودابع، أما المسحوبات تدل على 

وعلٌه فإن مخاطر السٌولة توضح العلبقة بٌن متطلبات السٌولة للبنك لتلبٌة مسحوبات . القروض

. المودعٌن وانتهاز الفرصة المناسبة لتقدٌم القروض والتسهٌلبت الإبتمانٌة الأخرى

: مخاطر سعر الفائدة- 3

إن الأثر المباشر لزٌادة معدل الفابدة السوقٌة ٌإدي إلى خفض الأسعار عبر مدى واسع من 

الأوراق المالٌة، كما أن انخفاض معدلات الفابدة السوقٌة ٌإدي إلى ارتفاع أسعار الأوراق 

. (4)المالٌة

وٌمكن أن تإثر أسعر الفابدة السوقٌة على جانب العوابد التً ٌحصل علٌها البنك من حهة وعلى 

فمثلب عندما ترتفع أسعار الفابدة . جانب التكالٌف التً ٌتحمل دفعها البنك من جهة أخرى

السوقٌة، فإن ذلك قد ٌإدي إلى تخفٌض هامش الفابدة الصافً وخصوصا عندما ٌكون ترتٌب 

مرتبة بطرٌقة  (المطلوبات  )والإلتزامات  (الموجودات  )فقرات المٌزانٌة المتعلقة بالأصول 

ٌتحمل فٌها البنك تكالٌف على مصادر الأموال المقترضة أكثر من الإٌرادات فً حالة ارتفاع 

وأن تؤثٌر التقلب فً أسعار الفابدة السوقٌة على . (القروض المقدمة للزبابن  )أسعار الفابدة 

هامش الفابدة الصافً لدى البنك التجاري تسمى بمخاطرة أسعار الفابدة، ومن أهم المقاٌٌس 

المستخدمة لقٌاس مدى تعرض البنوك التجارٌة لهكذا نوع من المخاطر هو نسبة فجوة المٌزانٌة، 

وتحسب بقسمة الموجودات الحساسة لأسعار الفابدة على المطلوبات الحساسة لتقلبات أسعار 

الفابدة، فإذا كانت الموجودات الحساسة لتقلبات أسعار الفابدة أكبر من المطلوبات الحساسة 

لأسعار الفابدة فإن هذا البنك سٌكون عرضة للخسارة عندما تنخفض أسعار الفابدة السوقٌة، 
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والسبب فً ذلك أن انخفاض أسعار الفابدة سوف ٌإثر على تخفٌض الإٌرادات التً ٌحصل 

علٌها البنك من توظٌف موجوداته  والتً منه موجوداته الحساسة لأسعار الفابدة، وبالمقابل فإن 

البنك ٌستفٌد بشكل نسبً من انخفاض أسعار الفابدة بسبب وجود فقرات فً جانب المطلوبات 

بمٌزانٌة البنك التجاري سوف ٌدفع عنها البنك تكالٌف أقل بعد انخفاض أسعار الفابدة ولكن ذلك 

الإنخفاض فً التكالٌف لا ٌوازي الإٌرادات التً فقدها فً جانب الموجودات، ومن هنا ٌظهر 

. (1)هذا النوع من المخاطر المتعلقة بتقلب أسعار الفابدة السوقٌة

 :مخاطر أسعار الصرف- 4

نتٌجة للعملٌات التً تحققها بالعملة الأجنبٌة، تخضع البنوك التجارٌة لخطر الخسارة المتعلق 

.  بالتطور غٌر المرغوب لمعدلات الصرف

: مخاطر التشغٌل- 5

بالإمكان وضع تعرٌف محدد لمخاطرة التشغٌل وحسب لجنة بازل بؤنها مخاطر التعرض 

للخسابر التً تنجم عن عدم كفاٌة أو إخفاق العملٌات الداخلٌة أو الأشخاص أو الأنظمة أو التً 

تنجم عن أحداث خارجٌة وٌشمل هذا التعرٌف المخاطر القانونٌة ولكنه ٌستبعد المخاطر 

. (2)الإستراتٌجٌة ومخاطر السمعة والمخاطر النظامٌة

: مخاطر رأس المال- 6

وتكمن فً إحتمال عدم قدرة البنك على الوفاء باإلتزاماته، وٌحدث هذا الموقف عندما تنخفض 

القٌمة السوقٌة لأصول البنك إلى مستوى أقل من القٌمة السوقٌة لإلتزامات البنك، وهذا ٌعنً أنه 

إذا اضطر البنك إلى تسٌٌل جمٌع أصوله فلن ٌكون قادرا على سداد جمٌع التزاماته وبالتالً 

وبالتالً ترتبط مخاطر رأس المال بمخاطر جودة . تتحقق خسابر لكل من المودعٌن والدابنٌن

،وكلما زادت المخاطر التً ٌتحملها البنك كلما زاد مقدار رأس ..الأصول وجمٌع مخاطر البنك 

المال المطلوب لكً ٌتمكن من مزاولة نشاطه، كما تتؤثر مخاطر رأس المال بسٌاسة توزٌع 

. (3)(أي مقدار الأرباح التً ٌوزعها ومقدار الأرباح المحتجزة)الأرباح التً ٌتبعها البنك 

. والجدول الموالً ٌوضح أهم المإشرات لقٌاس أهم المخاطر

 

 

 

 

                                                           

.356، 355أسعد حمٌد العلى، مرجع سابق، ص ص -  1  
 الأردن، 2، ، دار صفاء للنشر و التوزٌع،ط(الواقع والتطبٌقات العملٌة)، إدارة المصارف صادق  راشد الشمري- 

2015. 2  
.95طارق عبد العال حماد، مرجع سابق، ص -   

3
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مؤشرات قٌاس المخاطر البنكٌة : (2-2)الجدول رقم 

 نوع المخاطر المإشرات المستخدمة فً القٌاس

. إجمالً القروض/ صافً أعباء القروض-
إجمالً / مخصص الدٌون المشكوك فً تحصٌلها- 

. القروض
القروض التً / مخصص الدٌون المشكوك فً تحصٌلها- 

 .استحقت ولم تسدد

  المخاطر الإبتمانٌة

. إجمالً الأصول/ الودابع الأساسٌة- 
. إجمالً الأصول/ الخصوم المتقلبة- 
 .سلم الإستحقاقات النقدٌة- 

  مخاطر السٌولة

. إجمالً الأصول/ الأصول الحساسة تجاه سعر الفابدة - 
. إجمالً الخصوم/ الخصوم الحساسة تجاه سعر الفابدة - 
 .الخصوم الحساسة– الأصول الحساسة - 

  مخاطر سعر الفابدة

. القاعدة الرأسمالٌة/ المركز المفتوح فً كل عملة - 
 .القاعدة الرأسمالٌة/ إجمالً المراكز المفتوحة - 

  مخاطر أسعار الصرف

.. عدد العاملٌن/ إجمالً الأصول - 
 .عدد العاملٌن/ مصروفات العمالة - 

  مخاطر التشغٌل

. إجمالً الأصول/ حقوق المساهمٌن - 
الأصول المرجحة / الشرٌحة الأولى من رأس المال - 

. بؤوزان المخاطرة
الأصول المرجحة بؤوزان / القاعدة الرأسمالٌة - 

 .المخاطرة

  مخاطر رأس المال

. 231رحٌم حسٌن، مرجع سابق، ص : المصدر 
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. قرار منح القروض فً البنوك التجارٌة: المبحث الثانً

    ٌستند قرار الإقراض فً البنوك التجارٌة إلى جملة من المتغٌرات ولاتً تظهر فً شكل 

وٌتعٌن على البنك التجاري تطبٌق التحلٌل الإبتمانً ودراسة الجدوى . مخاطر أو فً شكل فرص

. على الجهة التً تطلب التموٌل، لأن ذلك بمثابة الضمان الأول لإسترجاع أموال البنك

. محددات قرار الإقراض: المطلب الأول

: 1تحكم سٌاسة منح الإبتمان فً البنوك التجارٌة عوامل مختلفة أبرزها

. رسالة البنك وأهدافه الإستراتٌجٌة والمرحلٌة- 

. استراتٌجٌة البنك بخصوص التنوٌع أو التخصص- 

. طاقة البنك التموٌلٌة، أي القدرة الإقراضٌة للبنك- 

مدى استقلبلٌة البنك، سواء عن الحكومة بالنسبة للبنوك العمومٌة، أو عن الإدارة العامة - 

. بالنسبة للفروع البنكٌة

. وتفضٌلبت المستثمرٌن (الركود والرواج)الظروف الإقتصادٌة - 

السٌاسة النقدٌة والسٌاسات الحكومٌة، ومختلف الإعتبارات القانونٌة ذات الصلة، ومدى تؤثٌرها - 

. على قرارات البنوك

. مستوى تطور بدابل التموٌل غٌر البنكٌة- 

.  مستوى تطور النظام البنكً وقدرته على تعببة الإدخار وطبٌعة المنافسة ما بٌن البنوك- 

: وفً الحقٌقة هناك مجموعة من العناصر التً تشكل حجر الزاوٌة لهذه السٌاسة وهً

. عناصر متعلقة بالزبون- 

. عناصر متعلقة بالبنك- 

. عناصر متعلقة القرض- 

علما أن هذه العناصر مجتمعة ترتبط بحجم المخاطر الإبتمانٌة التً ٌتعرض لها البنك التجاري 

أثناء منح الإبتمان، لذلك ٌتعٌن على البنك دراسة كل عنصر من هذه العناصر دراسة شاملة 

. للتخفٌف من حدة المخاطر

: ومن هذا المنطلق سٌتم اٌضاح كل عنصر من هذه العناصر

: العناصر المتعلقة بالزبون: الفرع الأول

                                                           
.257، 256رحٌم حسٌن، مرجع سابق،ص ص - 

1
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    ٌكاد ٌتفق معظم رجال البنوك على أن جدارة المقترض بالحصول على القرض ترتهن بتقٌٌم  

 (5C,s of credit):تعكس المخاطرة الإبتمانٌة المحتملة وهً 

Character - الشخصٌة 

 Capacity -   المقدرة

 Capital -  رأس المال

 Collateral -  الضمان

 Conditions -  الظروف المحٌطة

 ٌقصد بها أخلبقٌات الزبون وسلوكٌاته، فالإبتمان ٌستند إلى الثقة فً المقترض، :الشخصٌة- أولا

ومن ثمة تتضح أهمٌة الوقوف على مدى وفابه بالتزاماته فً المواعٌد، وسمعته ونزاهته، 

وعلبقاته التجارٌة، وطرٌقة معٌشته وأسلوبه فً الإتفاق، وعاداته الشخصٌة، ووضعه فً 

المجتمع الذي ٌعٌش فٌه، وحالته الصحٌة، وخلفابه المحتملٌن فً الإضطلبع بالنشاط فً حالة 

ولا شك أن أخلبقٌات الزبون تنعكس فً معاملبته مع البنك فً حل . تخلٌه عن الإدارة أو وفابه

المشاكل، فبعض العملٌات البنكٌة ٌتم تنفٌذها تلقابٌا من جانب البنك أحٌانا بما ٌتجاوز الحد 

وهناك من العملٌات . الأقصى للسحب لإطمبنانه إلى استجابة الزبون لتسوٌة ما ٌحدث من تجاوز

ما ٌتم تنفٌذها بناء على تعلٌمات شفهٌة لحٌن ورود التعزٌز الكتابً من الزبون، لذلك تبدو أهمٌة 

. (1)توافر الأمانة والنواٌا الطٌبة فً المتعاملٌن مع البنك 

 وتشٌر إلى أن العمٌل له قدرة على الإستدانة من البنك وتختلف من عمٌل لآخر، :المقدرة- ثانٌا

كالشركات الكبٌرة وكذلك مقدرة الفرد أو الشركة على الإستدانة ومدى تمتعه بالأهلٌة القانونٌة 

وكما تدل على الحالة القانونٌة للزبون وخبرة الإدارة فً تعزٌز . إذا كان قاصرا أو متخلفا عقلٌا

وتقوٌة العملٌات لتتمكن الشركة والأفراد من تسدٌد التزاماتهما كما ٌنبغً أن ٌتوفر للمشروع 

مصادر تدفقات نقدٌة واضحة وكذلك مصادر نقدٌة بدٌلة لغرض تسدٌد الدٌون، كما ٌنبغً على 

. (2)الفرد أن ٌكون قادرا على تولٌد دخل من خلبل الأنشطة التجارٌة التً ٌزاولها 

 ٌشكل رأس المال الضمان النهابً أمام المقترضٌن والدابنٌن الآخرٌن فً حالة :رأس المال- ثالثا

ومن ثم فإن رأس المال ٌحدد القدرة الإقتراضٌة للمإسسة، وبالتالً ٌعتبر عاملب هاما . التصفٌة

وكلما كان رأس مال المإسسة مناسب كلما كان . فً تحدٌد المخاطر المرتبطة بالقرض المطلوب

ذلك مشجعا للبنوك على تقدٌم القرض إذ ٌعكس ضمانا أكثر من أصحاب المإسسة، وتمتد     

الدراسة بطبٌعة الحال إلى الهٌكل التموٌلً للمإسسة المقترضة للتعرف على مدى توازنه مع 

. (3)الإستخدمات المختلفة

                                                           

.50، 49عبد المنعم راضً و فرج عزت، مرجع سابق، ص ص - 
1
  

.68، 67صادق  راشد الشمري، مرجع سابق، ص ص -   2  
.50عبد المنعم راضً و فرج عزت، مرجع سابق، ص  -  3
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 تعتبر المصدر الثانوي للمقترض فً التسدٌد أو الضمان فً حالة الفشل، وٌتمثل :الضمان- رابعا

فً امتلبك موجودات ٌستطٌع البنك الإستٌلبء علٌها وتحوٌلها إلى سٌولة عند تقصٌر المقترض، 

وهو أمر ٌقلل فً الخسارة ولكنه لا ٌبرر القٌام بتسلٌف مبلغ عند اتخاذ القرار الإبتمانً فً 

. الأصل

وٌتصف الضمانة بسهولة تسوٌقها وسهولة التقدٌر، واستقرار القٌمة وعدم قابلٌتها للتلف وسهولة 

. (1)نقل ملكٌتها 

: الظروف المحٌطة بالمقترض- خامسا

وتعنً مكانة المإسسة المقترضة فً السوق، ومدى المنافسة التً تواجهها وقدرتها على 

وٌتعلق هذا التقٌٌم بدراسة الظروف الإقتصادٌة السابدة بالنسبة للقطاع الذي . تصرٌف منتجاتها

وٌجب . تعمل فٌه المإسسة وعلبقته بالقطاعات الأخرى، وموقعه من الدورات الإقتصادٌة

الإشارة إلى أن أوضاع بعض المإسسات تتؤثر أحٌانا بالتشرٌعات المالٌة كالضرابب والرسوم 

. ومن ثم ٌتعٌن تحدٌد المخاطر المحتملة نتٌجة لذلك. الجمركٌة، وكذلك بتشرٌعات الإستٌراد

فضلب عن ذلك ٌجب عدم إغفال آثار التطورات التكنولوجٌة بالنسبة لبعض المشروعات والتً قد 

تإثر على كفاءة الأصول المستخدمة فً الإنتاج، وعلى أسلوبها الإنتاجً، وتإدي إلى ضرورة 

. (2)إجراء تغٌٌرات هٌكلٌة قد تإثر على أوضاع القرض وإمكانٌات سداده فً الوقت المحدد 

. العناصر المتعلقة بالبنك: الفرع الثانً

: وتتمثل فً بعض القضاٌا نذكر منها

 وقد تم التطرق إلى هذا العنصر سابقا، و تتمثل درجة السٌولة فً حجم :درجة السٌولة- أولا

المبالغ النقدٌة المتوفرة فً خزابن البنك وفً البنوك المتعاملة وأٌضا فً خزابن البنك المركزي، 

وكذلك فً الأصول المالٌة القابلة للتحوٌل إلى سٌولة بسرعة وبخسابر أقل، ومن بٌن نسب 

: السٌولة التً تإخذ بعٌن الإعتبار عند منح القروض نجد

: نسبة الاحتٌاطً الإلزامًـ 1

وتشمل المبالغ المودعة من البنوك التجارٌة لدى البنك المركزي على سبٌل الألزام، وتشكل نسبة 

بموجب القانون من البنك المركزي وٌتم حساب هذا . معٌنة من إجمالً الودابع لدى البنك التجاري محددة

:   (3)المإشر بالعلبقة التالٌة 

الأرصدة النقدٌة المودعة لدى البنك المركزي 

التزامات أخرى + قٌمة إجمالً الودابع 

                                                           

.68صادق  راشد الشمري، مرجع سابق، ص -   1  
51عبد المنعم راضً و فرج عزت، مرجع سابق، ص  -  2  

.80 محمود سحنون، مرجع سابق، ص   -
3
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وتتضمن الالتزامات الأخرى فً مقام النسبة، الالتزامات التً ٌقترب من صفة الودابع، إذ ٌتعٌن على 

البنك الوفاء بها فً الحال أو فً وقت قرٌب، وتتمثل فً الشٌكات، والحوالات، والاعتمادات الدورٌة 

. المستحقة الدفع، بالإضافة إلى الأرصدة المستحقة للبنوك الأخرى

 :نسبة الرصٌد النقدي- 2

. (1)ٌرى البعض أن تحسب هذه النسبة بقسمة النقدٌة بخزٌنة البنك على الودابع

وتجدر الإشارة أن الرصٌد النقدي فً البنك التجاري فً البنك التجاري ٌتؤثر بعملٌات السحب والإٌداع، 

ونظرا لإختلبف الظروف التً تتحكم فً كل من هذٌن التٌارٌن فإنهما عادة لا ٌتعادلان وٌترتب على 

( .2)ذلك تغٌر فً حجم الرصٌد النقدي للبنك التجاري

: (3)بٌنما ٌرى اخرون أن تحسب هذه النسبة من خلبل المعادلة التالٌة

 

  

  

: ونرى أن النسبة الأخٌرة جدٌرة بالاستخدام لعدة أسباب نذكر منها

. ـ أنه لا ٌعقل أن ٌحتفظ البنك بؤرصدة نقدٌة لدى البنك المركزي، ولا تإخذ فًٌ الحسبان

فؤخذ هذه الأرصدة ٌدفع إدارة البنك إلى مراقبتها بصفة مستمرة، واستخدامها بما ٌإدي إلى تحسٌن العابد 

. إلى البنك، ومراعاة ألا تتجاوز هذه النسبة، النسبة المتعارف علٌها

ـ أن المعادلة الأخٌرة أخذت فً الحسبان الالتزامات الأخرى وهو ما أغفلته المعادلة السابقة، وهذه 

أو فً . الالتزامات عبارة عن التزامات تقترب من صفة الودابع، وٌتعٌن على البنك الوفاء بها حالا

الشٌكات والحوالات خطابات، واعتمادا تورٌة مستحقة الدفع، والأرصدة : المستقبل القرٌب، ومثال ذلك

. المستحقة للبنوك

 :(السٌولة القانونٌة)نسبة السٌولة العامة - 3

تشٌر إلى قدرة البنك التجاري على تحصٌل القروض السلفٌات لدى العملبء وفقا للتوارٌخ استحقاقها بدون 

خسارة فً القٌمة، والتواإم بٌن تحصٌل هذه القروض ومنح قروض وسلفٌات جدٌدة، لذلك ٌتعٌن على 

البنك دراسة وتحلٌل موقف العملبء واستبعاد من ٌتضح عدم قدرته على استرداد القرض من هذه النسبة، 

                                                           

.93، ص 2009، دار أسامة للنشر والتوزٌع، الأردن، 1، طالبنوك التجارٌة والتسوٌق المصرفًسامر جلدة، -  1  
، دار النهضة العربٌة، النقود والبنوك والعلاقات الإقتصادٌة الدولٌةصبحً تادرس قرٌصة، مدحت محمد العقاد، - 

. 115، ص 1983بٌروت، 2  
. 93 سامر جلدة، مرجع سابق، ص  -3  

النقدٌة لدى البنك+ رصٌد البنك لدى البنك المركزي  

الإلتزامات الأخرى+ الودابع بالعملة المحلٌة   



52 
 

وٌتم ذلك من خلبل دراسة التعاملبت السابقة مع العملبء مراقبة عملٌات السحب والإٌداع، ومتابعة مركز 

. (1)العمٌل بصفة دورٌة حتى ٌمكن تقٌٌم سٌاسة الابتمان وتعدٌلها إذا اقتضت الضرورة 

  :(2)وتحسب هذه النسبة بالعلبقة التالٌة 

 

 = (أو السٌولة القانونٌة)نسبة السٌولة العامة 

 

 

 

 

وتمثل مجموعة الأصول شدٌدة السٌولة مختلف العناصر القابلة للتحوٌل إلى نقد بسرعة أو 

. الحصول بضمانها أو مقابلها على النقد من البنك المركزي

: السٌولة الإضافٌة ـ

تسعى البنوك إلى توفٌر نسبة من السٌولة أعلى من النسبة القانونٌة المفروضة، وذلك من أجل 

. وتختلف هذه النسبة من بنك إلى آخر، حسب تقدٌرات كل بنك. (3)تدعٌم ثقة الغٌر بها 

: الإستراتٌجٌات المتبعة فً البنك- ثانٌا

: 4تإثر الإستراتٌجٌة التً ٌنوي البنك اتباعها فً قرار منح القرض أو التسهٌل، فإما أن تكون

 :استراتٌجٌة إقراض هجومٌة- 1

إن أسلوب الإقراض الهجومً فً هذه الإستراتٌجٌة سٌكون حسب متطلبات الظروف والتوقعات 

بالنسبة لأسعار الفابدة، حٌث أن نجاح هذا الأسلوب ٌكمن فً دقة التنبإات بشؤن اتجاه أسعار 

الفابدة، فإذا كانت التنبإات صحٌحة حقق البنك نجاحا فً كسب المزٌد من الأرباح والعوابد، لكن 

التنبإات دابما تنصرف إلى المستقبل والمستقبل دابما تكون صورته غٌر واضحة ولا أحد 

ٌستطٌع أن ٌتنبؤ ماذا ٌحدث غدا، المهم أنه فً هذه الحالة إذا لم تتحقق تلك التنبإات فإن البنك 

سٌتعرض إلى خسابر كبٌرة قد تفقده أصل المبالغ المقترضة مضافا إلٌها الفوابد، وهذا سٌإدي 

بالضرورة إلى فقدان رأس المال وٌطال أٌضا أموال المدخرٌن، وتإدي إلى حالة إفلبس البنك 

وخروجه من السوق البنكٌة وإلى الملبحقات القانونٌة، لذلك ٌنبغً أن تكون لدٌه إدارة سلٌمة 

ومدركة وقادرة على الإستقراء وتحلٌل أفاق وتطلعات المستقبل لتتمكن من إدارة استراتٌجٌات 

. الإقراض

                                                           

.171السٌدة عبد الفتاح اسماعٌل، وعبد الغفار علً حنفً، مرجع سابق، ص -  1  
.378، ص 1992، المكتب العربً الحدٌث، الأسكندرٌة، إدارة البنوك التجارٌةمنٌر صالح الهندي، -  2  
.160، ص 2005، دار الجامعة الجدٌدة، مصر، ، إدارة البنوكمحمد سعٌد أنور سلطان-  3  
.72، 71صادق  راشد الشمري، مرجع سابق، ص ص ،-  4
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: استراتٌجٌة متحفظة-2

تقوم بعض البنوك باتباع هذه الإستراتٌجٌة، والتً تعانً من خلل فً مراكزها المالٌة، وكذلك 

فإنها تستخدم الأدوات التقلٌدٌة فً منحها القروض ولا تتحمل أٌة مخاطر، وعادة ما تقوم هذه 

. البنوك بإقتفاء أثر البنك القابد أو البنوك الرابدة فً العملٌات التً حققت نجاحا لتقوم بتقلٌدها

 :استراتٌجٌة معتدلة- 3

البعض من البنوك عندما تقوم باتباع هكذا استراتٌجٌة فإنها لا تقوم بمنح قروض تتضمن مخاطر 

. عالٌة كما تقوم بالإستثمار المعتدل فً الموجودات المتداولة

: العناصر المتعلقة بالقرض: الفرع الثالث

: 1من بٌن العوامل التً تشكل محددات ومإشرات لهذا العنصر نجد

تسعى البنوك ضمن اهتماماتها التؤكد من كفاٌة مبلغ القرض للغرض الذي : مبلغ القرض- 

ٌرغب الزبون فً تموٌله، وحتى لا تواجه البنوك بطلبات اقتراض لا تستطٌع تلبٌتها، كما تواجه 

البنوك بعض المخاطر وبالأخص إذا كان حجم القرض كبٌر عن حد معٌن، لكن البنوك عالجت 

. هذه الحالة من خلبل مشاركة البنوك الأخرى فً تموٌل القرض الكبٌر وذلك لتوزٌع المخاطر

ولهذا فإن البنوك مدعوة لأن ٌكون لدٌها نظام استعلبم بنكً كفإ، تتوفر فٌه معلومات مناسبة 

. وبٌانات دقٌقة بشفافٌة وإفصاح عالٌٌن من أجل اتخاذ القرار الإبتمانً بشكل صحٌح

ٌتعٌن على البنوك التجارٌة معرفة ما ٌنوي الزبون عمله بالمبالغ : الغرض من القرض- 

المقترضة، كما ٌنبغً أن لا ٌكون هناك تعارض بٌن غرض القرض والسٌاسات المالٌة والنقدٌة 

. التً ترغب الحكومة فً تحقٌقها، أٌضا ٌجب أن ٌكون الغرض مشروعا قانونٌا

ٌنبغً معرفة مصدر السداد المباشر للقرض والذي ٌعتبر من المإشرات : مصدر سداد القرض- 

وإذا كان القرض فً نهاٌة الدورة التجارٌة، لذا ٌنبغً التؤكد من قدرة الزبون على ....المهمة

اتمام هذه الدورة بنجاح، أما إذا كان التسدٌد سٌتم من الفابض النقدي المحقق من تشغٌل أصل 

ثابت ممول من القرض، ففً هذه الحالة ٌنظم التسدٌد لٌكون فً مواعٌد تحقق هذه الفوابض 

وبدفعات دورٌة تتناسب وهذه الفوابض، أي كلما كان التسدٌد من مصادر النشاط للزبون كان 

. أفضل

تفضل البنوك فً العادة قروضا قصٌرة الأجل ذات التصفٌة الذاتٌة وذلك بحكم : مدة القرض- 

تركٌبة مواردها، وتكون مخاطرها أقل، وعوابدها أقل أٌضا، لكن عندما ٌكون استحقاق القرض 

. طوٌل أو متوسط ستكون مخاطر أعلى مع عوابد أعلى

                                                           

.74 ،73المرجع السابق، ص ص - 
1
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ٌنبغً تحدٌد ووضع برنامج سداد القرض لمعرفة هل سٌتم سداده دفعة : طرٌقة سداد القرض

واحدة أم على عدة دفعات أو فً نهاٌة المدة، مع منح حوافز فً حالة قٌام الزبون بتسدٌده خلبل 

. مدة أقل

ٌتعٌن معرفة نوع القرض بالنسبة للبنك وهل سٌتناسب مع الغرض الذي تم من : نوع القرض

أجله منح القرض؟ معرفة أٌضا العقبات التً تحول دون سداده وهل أنه ٌتوافق مع سٌاسة البنك 

. المتبعة بالإقراض

بنٌة النظام البنكً : المبحث الثالث

احتل النظام البنكً منذ فترات طوٌلة أهمٌة بالغة فً مختلف النظم الاقتصادٌة، تزاٌدت أهمٌته 

من ٌوم لآخر مع التطورات الهامة التً تطرأ على الاقتصادٌات، وعلٌه فقد أخذ مفهوم النظام المصرفً 

عدة تعرٌفات، وذلك حسب ظروف نشؤته وتطوره، وانعكاس ذلك على هٌكله، مما جعله ٌتسم بخصابص 

. تعرٌف النظام المصرفً، ومكوناته، و كذا إدارة السٌولة المصرفٌة: وسنتناول فٌما ٌلً.معٌنة

ماهٌة النظام البنكً  : المطلب الأول

 ٌعتبر النظام المصرفً جزءا من النظام المالً، وهو نظام ٌقٌم مجمل النشاطات التً تمارس بها     

. العملٌات وخاصة تلك المإسسات التً تتعامل وتمنح الابتمان

: تعرٌف النظام البنكً:  الفرع الأول

 أي نظام هو عبارة عن مجموعة من العناصر المتفاعلة فٌما بٌنها من أجل تحقٌق هدف محدد، 

وهذه العناصر تمثل مدخلبت النظام، ٌتم المزج بٌنها على أساس مجموعة من الموارد والإجراءات قصد 

تسمى مخرجات النظام، وبالنسبة للنظــــام المصرفً فهو ٌدل على  (أهداف)تحقٌق نتابج مرغوبة 

مجموعة المإسســــات المصرفٌة، على رأسها البنك المركزي ٌحكم سٌرها والعلبقات فٌما بٌنها 

مجموعة من القوانٌن والتنظٌمات، التً تتعلق بكل مإسسة على حدا، وهو متضمن القوانٌن التؤسٌسٌة 

والتنظٌمـــــات الداخلٌة للبنــــوك، ومنها ما هو مشترك، بحٌث تلتزم به كل مإسســــــات النظـــام، 

 ومختلف التنظٌمات والتعلٌمات التً ٌصدرها (1)وٌتعلق الأمر بالقانون المنظــــم للعمل المصرفـــً،

البنك المركزي من حٌن لآخر وكذا قواعد العرف المصرفً، وعلٌه فإن النظام المصرفً ٌشمل كل من 

.  المإسســــات، أنظمة ووسابل الدفع، التشرٌعات والأعراف

  كما ٌقصد بالنظام المصرفــــً مجموع المصارف العاملة فً بلـــد ما، وأهم ما ٌمٌزه عن غٌـــره 

هو كٌفٌة تركٌب هٌكله، وحجم المصــارف التً ٌتكون منها، وعدد وتوزٌــــــــع فروع المصــــارف فً 

  (2).البلبد، ملكٌة المصارف، وحركة دمجها أو توحٌدها

  كما كشـف الفحــص المتعمــق للنظم المصرفٌـة اختلبف هٌاكلها وفقا للنظــام الاقتصادي لكل دولة، 

ودرجة التحرر من القواعد التً تلتزم بها بٌبة النظام، ومدى التدخل الحكومً فً البٌبة المصرفٌة، وكذا 

 (1).مدى حاجة الاقتصاد القومً لنوع معٌن من البنوك

                                                           

.40سدٍُ دغٍٓ، ِشجغ عاتك، ص - 
1
 

. 37، ص 2011، اٌجضائش، 5شاوش اٌمضًٌٕٚ،ِذاػشاخ فً إلرظاد اٌثٕٛن، دٌْٛ اٌّطثٛػاخ اٌجاِؼٍح، ؽ- 
2
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: هٌكل النظام البنكً: الفرع الثانً

 (2)    هناك أشكال متعددة لمكونات الهٌكل البنكً منها

 وهو مستقل بإدارته، ولا ٌسٌطر على ملكٌة رأسماله ولا ٌسٌره :المصرف ذو المكتب الواحد-  أ

 .مصرف أخر، ولا ٌسٌطر هو على ملكٌة المصارف

و ٌإدي خدماته فً أكثر من محل أو مكتب واحد، وتإلف كل : المصرف ذو الفروع المتعددة- ب

. هذه الفروع كٌانا قانونٌا واحدا ٌشرف علٌها المكتب الربٌسً

وقد  وتتؤلف من مجموعة من المصارف الممتلكة من قبل شركة قابضة،: مجموعة المصارف-  ج

 .تكون ذات مكتب واحد أو ذات فروع متعددة

 وهً تشبه مجموعة المصارف فٌما عدا ما ٌتعلق بالملكٌة، إذ أنها هنا تكون :سلسلة المصارف- د

 .عدة أشخاص طبٌعٌٌن بٌد شخص طبٌعً واحد، أو

مكونات النظام البنكً : المطلب الثانً

 ٌحتل النظام البنكً مركزا حٌوٌا فً اقتصاد أي دولة، لأنه ٌعتبر إحدى الدعامات الأساسٌة فً 

تحقٌق التنمٌة الاقتصادٌة، وعلٌه فإن الجهاز المصرفً ٌتكون من مجموعة من المإسسات الابتمانٌة 

أساسها البنك المركزي و قوامها البنوك التجارٌة، كما تتؤلف من عدة أنواع من المإسسات التً تختص 

فً تقدٌم نوع معٌن عن الابتمان، أو التكفل بحاجات مٌدان معٌن من مٌادٌن النشاط الاقتصادي، كما 

. ٌتكون النظام المصرفً من جانب أخر هو جانب العلبقات التً تمثل التفاعل ما بٌن عناصر هذا النظام

المؤسســات البنكٌة :  الفرع الأول

    ٌشمل الهٌكل المصرفً فً مفهومه الواسع كل الوسطاء المالٌٌن، حٌث ٌتم من خلبله تدفق الأموال 

السابلة لمختلف فروع النشاط، وقد جرت العادة على قصر الهٌكل المصرفً على البنوك بؤنواعها 

 كما تشكل مإسسات مإسسات النظام المصرفً من البنك المركزي ومختلف المإسسات (3)المختلفة فقط،

المصرفٌة الأخرى بمختلف أشكالها، وكل من هذه المإسسات لها وظٌفة معروفة، وهً عموما وظابف 

نمطٌة،أي لا تختلف باختلبف الزمان والمكان ومن الناحٌة الإدارٌة تقع هذه المإسسات تحت وصاٌة 

 والجهاز (4)وزارة المالٌة، رغم أن ذلك كثٌرا ما ٌثٌر جدل الاستقلبلٌة والتبعٌة بالنسبة للبنك المركزي،

المصرفً فً أي دولة ٌتكون من البنك المركزي الذي ٌؤتً على رأس هذا الجهاز وٌشرف على 

 (5).مجموعة من البنوك وهً بنوك تجارٌة وبنوك غٌر تجارٌة وبنوك أخرى

. ٌوضح أهم المإسسات فً النظام المصرفً (4-1)والشكل رقم 

 

                                                                                                                                                                                     

.103 طارق طه، مرجع سابق، ص- 
1
. 

.37شاكر القزوٌنً، مرجع سابق، ص -  2. 
.5، ص2000عبد الغفار حنفً وعبد السلبم أبو قحف، تنظٌم وإدارة البنوك، المكتب العربً الحدٌث، مصر،-  3. 
.42رحٌم حسٌن، مرجع سابق، ص -  4. 
.119ص عبد الحمٌد عبد المطلب، مرجع سابق، - 

5
. 
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مؤسسات النظام البنكً(: 2-2 )الشكل رقم   

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وزارة المالٌة 

 البنك المركزي

 بنوك الأعمال البنوك التجارٌة 

بنوك 

 خاصة

بنوك 

 مختلطة 

بنوك 

 عمومٌة

.42 سدٍُ دغٍٓ، ِشجغ عاتك، ص :اىمصذر    
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العلاقــــــات البنكٌة: الفرع الثانً  

        ٌتضمن النظــــــام البنكً، نظــــام العلبقات البنكٌة والتً أمكنت البنـــوك العمل معا، بما ٌساعد 

البنــوك المحلٌة الصغٌرة خدمة مجتمعاتها بدرجة أكبر بكـــــثٌر من قدراتها المصرفٌة الفردٌة، كما 

ٌشمل النظام المصرفً الطرق المختلفة لتنظٌم البنـــــوك لنفسها، كالبنـــوك ذات الوحدات المنفردة و 

البنــوك ذات الفروع أو أعضاء التنظٌمات المصرفــٌة، ونجد أن تطور هذه الأشكـال التنظٌمٌة 

والعلبقات القانـونٌة تم على سنوات طوٌلة استجــابة للحاجــات المتغٌرة فً الاقتصاد، واستجــابة 

 وترتبط المإسسات المكونة للنظام (1).للبتجاهــات العــــامة المتمثلـــــــة فً الآراء السٌاسٌـــــة

المصرفً بشبكة من العلبقات، منها ما ٌندرج ضمن العلبقات الوظٌفٌة، كالعلبقة ما بٌن البنوك التجارٌة 

فٌما بٌنها، ومثالها السوق ما بٌن البنوك، وأٌضا علبقة الإشراف والرقابة ما بٌن البنك المركزي، 

والبنوك التجارٌة أو بنوك الأعمال، أو العلبقة مابٌن البنك والفروع التابعة له، وهذه العلبقات تخضع 

لتنظٌم محدد ومضبوط، منها ما هو منبثق عن القوانٌن والتنظٌمات المعمول بها داخل الدولة، أو التً 

التزمت بها الدولة اتجاه دول أخرى أو اتجاه المجتمع الدولً، ومنها ما ٌندرج ضمن ما ٌعرف بالعرف 

المصرفً، وكل خروج عن هذا الإطار ٌعد مخالفة لقواعد النظـــام، ٌتحمل مرتكبه المسإولٌة عن ذلك 

 (2).أمام القضاء

بنكٌة لالوسائــــــل والأدوات ا: الفرع الثالث

     بدأت البنوك فً كل أنحاء العالم تقوم بدورها الطبٌعً كوسٌط بٌن كل من طرفً المبادلة، وفً 

سبٌل أداء هذا الدور، قامت بخلق عدة وسابل وصور تلبً كل منها حاجة معٌنة تظهر أثناء ممارسة 

عملٌات المبادلة، ولم تتوقف عملٌات خلق هذه الوسابل فً كل ٌوم ٌطلعنا عالم البنوك بولٌد جدٌد ٌضاف 

أوراق البنكنوت الأجنبً، أوامر الدفع الخارجٌة، : إلى ما اصطلح علٌه وسابل الدفع المستخدمة منها

الشٌكات المصرفٌة، الشٌكات السٌاحٌة، خطابات الاعتماد الشخصً، الكروت الممغنطة وآلات البنك 

 كما أن كل عملٌة تتم ضمن النظام المصرفً تستند إلى مرجع مستندي، أي إلى أوراق أو (3)...الشخصً

وقد تتمثل فً  (..السفتجة، السند الإذنً، أوامر التحوٌل)مستندات، أبرزها الشٌكات، والأوراق التجارٌة 

الإرسالات التً تتم بٌن مختلف أعضاء النظام، كالبنك وزبابنه، البنك والبنوك الأخرى، البنك المركزي 

والبنوك التجارٌة، وعلى كل فإن مستند ٌجب أن تتمٌز بالوضوح التام، كما أن القوانٌن تضع مجموعة 

 (4).من البٌانات التً تشمل علٌها بعض المستندات

 

 

 

 

                                                           
. 40دار هانً للطباعة ب ت،  ص : محمد سعٌد سلطان سوٌلم،  إدارة البنوك، مصر- 1
 .43رحٌم حسٌن،  مرجع سابق،  ص - 2
 .126-125: عبد الغفار حنفً،  مرجع سابق،  ص ص-3
 .43 رحٌم حسٌن،  مرجع سابق،  ص- 4
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: المستجدات فً العمل البنكً: المبحث الرابع

         ساهمت التحولات الإقتصادٌة والمالٌة والتكنولوجٌة التً حصلت فً ربع القرن الأخٌر، إلى 

. بروز توجهات جدٌدة فً العمل البنكً

 :الصـٌرفـة الشـاملـة: المطلب الأول

: المفهوم- الفرع الأول

         إن مفـهـوم الصـٌرفـة الشـاملـة ٌمكن أن ٌتحدد مـن خـلبل الصـورة المشـرقـة لهـذا النـوع من 

الصـٌرفـة الـمـرتبطـة بطـبٌعـتهـا التً لا تـقـوم عـلى مـفـهـوم التخـصـص بالارتبـاط بقـطـاع معـٌن ،بـل 

إنها تتعـامـل مـع كـل القطـاعـات من خـلبل توجٌـه الـمدخـرات الـوطنٌـة كاستثـمـارات خـارجٌـة بشـكـل 

ٌـإدي إلى تحـقٌـق التنـمٌـة الاقـتصادٌـة المتـوازنـة،فالـمصـرف الشـامـل ٌعـمـل عـلى تطـوٌـر السـوق 

كمـا إن هـذا النـوع مـن الصـٌرفـة لا ٌقتصر .الـمـالٌـة فضـلبً عـن تطـوٌـر ذاتـه بالارتبـاط بـهـذه السـوق

فـً الحصـول علـى مصـادر تمـوٌلـه مـن قطـاع واحـد ولا ٌـوجـه ابتمـانـه لقـطـاع معـٌن وٌقـدم 

 (1(.تستنـد إلى الرصٌـد خـدمـات أخرى لا

 (2):  أسباب قٌام البنوك الشاملة -الفرع الثانً

:  لعل من أهمهالقد كانت البنوك الشاملة ولٌدة عوامل عدٌدة

: إتفاقٌات الجات متعددة الأطراف- أولا

ٌعتبر انتقال وتحرٌر الخدمات المالٌة والمصرفٌة وفتح الأسواق للمنافسة الدولٌة والإنتقال من 

. محلٌة التعامل المصرفً إلى التعامل الدولً كما تعكسه إتفاقٌة الجات والذي تنفذه منظمة التجارة الدولٌة

وٌعنً ذلك إزالة الحواجز الجغرافٌة بٌن الأسواق النقدٌة والمالٌة فً العالم فً ظل التطور الإلكترونً 

. وتوفٌر المعلومات عن الأسواق النقدٌة والمالٌة

: الأدوات الحدٌثة البنكٌة وأهمها- ثانٌا

: العقود الحالٌة- 1

وهً عقود لعملٌات إفتراضٌة تتم فً نفس الٌوم المبالغ محددة بؤسعار فابدة تم الإتفاق علٌها 

.  سنوات5- 1ولفترات زمنٌة تتراوح بٌن 

وهناك أنواع من العقود الحالٌة منها عقود حالٌة للعملبت حٌث ٌتم شراء وبٌع العملبت فً نفس الٌوم 

. بؤسعار صرف محددة لٌنفذ خلبل المرحلة التالٌة بعد التوقٌع فً مدة لا تتجاوز عشرة أٌام

: العقود المؤجلة- 2

                                                           
، مجلة اتحاد المصارف العربٌة، المجلد دور المصرف الشامل فً تطوٌر السوق المالٌةالشماع، خلٌل محمد حسٌن، -  1

 .31، ص 1994، بٌروت 158، العدد 14
 .207 – 205عبد المنعم راضً، فرج عزت، مرجع سابق، ص ص -  2
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عندما ٌتم فٌه تحدٌد نوع السلعة فً العقد عن التسلٌم وتحدٌد سعر الوحدة والكمٌة التً سوف ٌتم 

. تسلٌمها، وجودة السلعة ولا ٌمكن تغٌٌر شروط العقد عند التنفٌذ

: عملٌات المبادلة- 3

وهً عملٌة ٌتم الإتفاق فٌها على تبادل نقد سابل لعملة محددة لمبلغ محدد خلبل فترة زمنٌة معٌنة 

. من خلبل بنك وسٌط

. وهذه العملٌات لها أهمٌتها فً تقلٌل المخاطر الناتجة عن التغٌرات فً أسعار العملبت

: التغطٌة- 4

. أي التغطٌة ضد مخاطر تغٌر أسعار الصرف

: إختلاف النماذج المطبقة للبنوك الشاملة- ثالثا

إختلفت النماذج المطبقة للبنوك الشاملة فً عدٌد من الدول المتقدمة ولعل أهم الدول التً تتركز 

: فٌها البنوك الشاملة هً

. ألمانٌا الإتحادٌة- 

. المملكة المتحدة- 

.  الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة-

: وظائف البنوك الشاملة- الفرع الثالث

 (1):و أهم الوظابف التً تضطلع بؤدابها البنوك الشاملة هً

إكتشاف وتحلٌل وتقوٌم الفرص الإستثمارٌة وإعداد دراسات الجدوى اللبزمة والتروٌج لها  -

بالمشاركة مع الآخرٌن وبصفة خاصة مع مجموعات المصالح المشتركة داخلٌا وخارجٌا مما 

. ٌإدي إلى فتح مجالات جدٌدة للتوظٌف المصرفً وتوفٌر موارد جدٌدة 

صناعة الأسواق المتكاملة وتوفٌر المعلومات اللبزمة وإتاحتها للمستثمرٌن والعملبء مع تقدٌم  -

 .المساندة والدعم اللبزم لمجموعة المشروعات الولٌدة والتروٌج لمنتجاتها

فتح الأسواق الخارجٌة واختراق أسواق التصدٌر الدولٌة بما ٌمكن العملبء من كسب الصفقات  -

 .الدولٌة والفوز بعقود تصدٌر دابمة وممتدة

التوسع فً نشر البنوك ومإسسات التموٌل عالٌة التخصص وانتشار شركات التموٌل والإبتمان  -

 .والخصم والبٌوع الإٌجارٌة

توفٌر مجالات توظٌف مناسبة للبنوك الصغٌرة من خلبل إتاحة البنك الشامل لجزء من محفظة  -

 .قروضه واستثماراته والتً تتمتع بمزاٌا التنوع والإنتشار الجغرافً والقطاعً

تطوٌر وظابف البنوك التجارٌة التقلٌدٌة بما ٌسمح بتقدٌم خدمات تروٌج الأسهم وإصدار السندات  -

القابلة للخصم وخدمات التغطٌة والتؤمٌن ضد المخاطر وخدمات المبادلات والمستقبلٌات والعقود 

                                                           
 .493، 492، دار المرٌخ للنشر، العربٌة السعودٌة، ص ص الأداء المالً لمنظمات الأعمالالسعٌد فرحات جمعة، -  1
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وكذلك الوساطة المالٌة الخاصة بتلقً الودابع ومنح الإبتمان بالإضافة إلى خدمات أمناء ، الآجلة

 .وصنادٌق الإستثمار وأمناء الإكتتاب

تعببة الفابض الإقتصادي والنقدي وتحرٌك الفابض الإقتصادي العٌنً بتحوٌل أشكاله التقلٌدٌة  -

والعمل على خلق أشكال جدٌدة من وسابل الدفع ذات القدرة العالٌة على ، إلى نقدٌة أو تسٌٌلٌة

 .الحركة والتً تتمتع فً نفس الوقت بقدر كبٌر من الإستقرار والتدفق والأمان

تحقٌق التوظٌف الأفضل والكامل للموارد والإمكانٌات والقدرات المتاحة بما ٌضمن تحقٌق أكبر  -

، عابد وأعلى درجة أمان من خلبل الدخول بالإستثمار المباشر فً المشروعات العملبقة

وعملٌات التوسع والإنتشار ، والنهوض بالشركات القابمة من خلبل تبنً برامج التحدٌث

 .والإستفادة من مزاٌا إقتصادٌات الوفرة

تعظٌم ، المساهمة الفعالة فً استٌعاب التكنولوجٌا المتطورة الملببمة وتهٌبة المناخ الإستثماري -

توسٌع شبكة معاملبتها وتنوٌع خدماتها وزٌادة قدراتها على مواجهة ، إٌجابٌات السوق المصرفٌة

 .المخاطر من خلبل تقدٌم الخدمات ذات الطابع الشامل مثل إتاحة قروض المساندة والدعم

إدارة عملٌات الإندماج بٌن البنوك ومإسسات التموٌل وعملٌات الشراء لجانب من أصولها بما  -

 .ٌحافظ على استقرار السوق المصرفٌة وٌجعل تقلباتها فً إطار الحدود الآمنة

العمل كصندوق إحتٌاطً لامتصاص واستٌعاب التؤثٌرات السلبٌة للدورة الإقتصادٌة أو العوامل  -

 .الطاربة السٌاسٌة والطبٌعٌة

 تحتكم البنوك فً تحولها لممارسة الصٌرفة الشاملة :آلٌات التحول إلى البنوك الشاملة: الفرع الرابع-

إلى متطلبـات وضوابط رشٌدة تؤخذ فً حساباتها مختلف الجوانب الإقتصـادٌة والقـانونٌة والبٌبـة 

 (1): وفً هذا الصدد ٌوجد منهجان للتحول إلى البنوك الشاملة، المصرفٌة التً تعمل فً إطارها

تحوٌل بنك قابم إلى بنك شامل، وهو المنهج الأسهل والأسرع والأفضل مع ضرورة : المنهج الأول

:  توافر شروط منها

. أن ٌكون البنك كبٌر الحجم، قابل للنمو والاتساع- 

أن ٌكون له عدد من الفروع المرتبطة ببعضها البعض، مع استخدام الأسالٌب التكنولوجٌة الحدٌثة فً - 

 .الاتصال والإدارة

أن ٌكون له إطارات بشرٌة على درجة عالٌة من الكفاءة والمهارة والمإهلة تؤهٌلب جٌدا، وٌسعى لتنمٌة - 

 .قدراته باستمرار

 .أن ٌكون له تارٌخ ٌسعى للمحافظة علٌه مع الإصرار على الاستمرار فً الرٌادة والتفوق- 

 .أن ٌكون بنكا متطورا وتتوفر فٌه معاٌٌر العالمٌة فً الأداء- 

أن ٌكون ذلك بالتدرج بإحداث الخدمات والأنشطة المتطورة، ثم الدخول إلى المجالات الاستثمارٌة - 

 .المتطورة، كل ذلك وفق خطط وبرامج موضوعٌة

إنشاء بنك جدٌد تماما تتوافر فٌه كل هذه الأمور، وإن كان هذا المنهج صعب التطبٌق  :المنهج الثانً

. عملٌا
                                                           

 .35، ص 1999، دار المستقبل العربً، القاهرة، العولمة المالٌةرمزي زكً، - 1
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: الإندماج المصرفً: المطلب الثانً

: المفهوم: الفرع الأول

انه اتفاق "    تعددت التعارٌف فً مجال اقتصادٌات البنوك فٌما ٌتعلق بالاندماج المصرفً على 

ٌإدي إلى اتحاد بنكٌن أو أكثر وذوبانهما إرادٌا فً كٌان مصرفً واحد ، بحٌث ٌكون الكٌان الجدٌد ذو 

قدرة أعلى وفاعلٌة أكبر على تحقٌق أهداف كان لا ٌمكن أن تتحقق قبل أتمام عملٌة تكوٌن المصرف 

 (1)". الجدٌد

وٌعرف الاندماج أٌضا بؤنه اتحاد مصالح بٌن شركتٌن أو أكثر، وقد ٌتم هذا الاتحاد فً المصالح من 

خلبل المزج الكامل بٌن شركتٌن أو أكثر لظهور كٌان جدٌد أو قٌام إحدى الشركات بضم شركة أو أكثر 

إلٌها، كما قد ٌتم الاندماج بشكل كلً أو جزبً أو سٌطرة كاملة أو جزبٌة، وقد ٌتم بشكل إرادي أو لا 

 (2 ).إرادي

 (3:)وٌمكن تصنٌف مبررات الإندماج والإستحواذ فً ثلبث مجموعات

تتمثل فً تعظٌم ثروة المساهمٌن، حٌث تسمح هذه الظاهرة بتحقٌق وفرات الحجم : المجموعة الأولى- 

غٌر . العابد، وهو ما ٌإدي إلى فعالٌة أكبر وزٌادة فً أرباح المساهمٌن/والتحكم أكثر فً معٌار التكلفة

. هذا الإندماج ٌإدي فً نفس الوقت إلى زٌادة درجة التركٌز، وبالتالً إمكانٌة ارتفاع الأسعار

حٌث إن هإلاء ٌرون فً  (أو الإدارٌٌن  )تتمثل فً ترقٌة مصلحة المسٌرٌن : المجموعة الثانٌة- 

 الإندماج

. طرٌقة لزٌادة قوتهم والدفاع عن قانونهم الخاص

تتمثل فً عدد من العوامل التً من شؤنها أن تخلق محٌطا مناسبا للئندماج : المجموعة الثالثة- 

والإستحواذ، وتتضمن تغٌٌرات فً هٌكل القطاع المصرفً، منها فتح المجال للمنافسٌن غٌر المصرفٌٌن، 

. ومثال ذلك الإندماج مابٌن المصارف وشركات التؤمٌن

أنواع الإندماج المصرفً : : الفرع الثانً

: وفً هذا الصدد نمٌز بٌن الأنواع المختلفة للئندماج المصرفً ضمن معٌارٌن هما

 تتعدد أنواع الإندماج المصرفً (4 )الإندماج المصرفً من حٌث طبٌعة نشاط الوحدات المندمجة- أولا

ومن ثم ، الناتجة عن ارتباط بنكٌن معا سواء ٌعملبن فً أنشطة وٌقدمان خدمات متماثلة أو غٌر متماثلة

: ٌنقسم الإندماج المصرفً طبقا لهذا المعٌار إلى الأنواع التالٌة

 ًٌقصد به الإندماج الذي ٌتم بٌن بنكٌن ٌعملبن وٌتنافسان فً نفس نوع نشاط : الإندماج الأفق

مع ملبحظة أن الحكومات فً مختلف دول العالم تتولى تنظٌم هذا النوع من عملٌات ، العمل

. (خلق إحتكارات)الإندماج لما له من أثر سلبً محتمل على المنافسة 

                                                           
  .153، ص 2001، الدار الجامعٌة، مصر العولمة و اقتصادٌات البنوكعبد المطلب عبد الحمٌد، - 1
 .5، ص2001، الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة، اندماج وخصخصة البنوكطارق عبد العال حماد، -  2
 .284رحٌم حسٌن، مرجع سابق، ص -  3
 .6,7مرجع سابق ص ص , إندماج وخصصخصة البنوك,  طارق عبد العال حماد- 4
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 ًٌتم هذا النوع من الإندماج بٌن مجموعة بنوك تعمل وتباشر أنشطة مختلفة: الإندماج الرأس ،

حٌث أن الأساس المنطقً للئندماج المصرفً ٌكمن فً استبصال تكلفة التبادل السوقً 

. والتعاقدات

 هً العملٌة التً تشمل البنوك المشاركة فً أنواع مختلفة من الأنشطة: الإندماج المتنوع ،

 :ونمٌز ضمن هذا النوع الأشكال التالٌة

. (إندماج متحد المركز)الإندماج بغرض إمتداد المنتجات                   -

. إندماج بغرض الإمتداد الجغرافً                  - 

. إندماج بغرض التنوٌع البحت                  - 

 وفقا لهذا المقٌاس ٌقسم (1) :الإندماج المصرفً من حٌث العلاقة بٌن أطراف عملٌة الإندماج: ثانٌا

: الإندماج المصرفً إلى الأنواع التالٌة

 ًوهو ما ٌعرف أٌضا بالدمج الودي الذي ٌتم بموافقة إدارة كل من المصرفٌن : الدمج الطوع

حٌث تقوم إدارة كل من المصرفٌن بتقدٌم خطاب إلى مساهمً ، الدامج والمدموج

وٌتم دفع قٌمة الأسهم إما نقدا أو على ، المصرف توصً فٌه بالموافقة على عملٌة الدمج

 .شكل أسهم لدى البنك الدامج

 ًنظرا لتدنً السعر ، وهو الدمج الذي تعارضه إدارة المصرف المدموج:  الدمج العداب

حٌث ٌتوجه البنك الدامج بعروضه ، المعروض أو للمحافظة على استقلبلٌة مصرفها

مباشرة إلى مساهمً المصرف المدموج أو ٌلجؤ لجمع هذه الأسهم وشرابها عن طرٌق 

 .البورصة

 هو الدمج الذي تلجؤ إلٌه السلطات النقدٌة فً آخر المطاف لتنقٌة الجهاز :  الدمج القسري

وغالبا ما ٌتم ، المصرفً من المصارف المتعثرة أو التً على وشك الإفلبس والتصفٌة

ذلك بوضع القوانٌن المشجعة للمصارف على الإندماج لقاء إعفاءات ضرٌبٌة وتسهٌلبت 

. وتحفٌزات متنوعة

:  دوافع ومبررات الاندماج: الفرع الثالث

إن غاٌة الدمج تحقٌق أرباح صافٌة، وزٌادة نسبتها، وارتفاع قٌمة الأسهم، وبالتالً تكوٌن 

مجموعات بنكٌة تقدم سلسلة من الخدمات البنكٌة المتكاملة وتحقٌق تغطٌة شاملة للبلد إضافة إلى غزو 

. أسواق الخدمة المصرفٌة فً خارج الدولة

  (2(: وٌمكن خلق قٌمة مضافة بالطرق التالٌة

                                                           
1

المؤسسة الحديثة ', دمج المصارف: الجزء الثالث'العمليات المصرفية والسوق المالية , أنطوان الناشف-خليل الهندي-  
  .85-84: ص ص, 2000, لبنان, طرابلس, للكتاب

 .12، 11طارق عبد العال حماد، مرجع سابق، ص ص -  2
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 .الاستفادة من وفورات الحجم ومن المزاٌا الضرٌبٌة -

 .دمج وتوحٌد الموارد المكملة لبعضها وتحسٌن الإدارة المستهدفة -

 .تقدٌم تموٌل منخفض التكلفة وزٌادة ربح أسواق المنتجات -

وقد أصبحت عملٌات الدمج المصرفً من المتغٌرات العالمٌة الجدٌدة التً اكتسبت أهمٌة كبرى 

فً ظل الاتجاه نحو عولمة البنوك وتزاٌد حجم وأهمٌة الكٌانات المصرفٌة الكبرى بحٌث تكون قادرة 

على المنافسة العالمٌة، وقد شهدت السنوات الأخٌرة اتجاها كبٌرا للبندماجات المصرفٌة على الصعٌد 

العالمً، حٌث برز كؤداة لتدعٌم القدرات التنافسٌة للبنوك الدولٌة والاستفادة من اقتصادٌات الحجم ، وأداة 

 .للبستحواذ على الأسواق وتنوٌع النشاط

. ظاهرة الصٌرفة الإلكترونٌة: المطلب الثالث

مع تزاٌد العملٌات التجارٌة الإلكترونٌة أصبح الإحتٌاج كبٌرا لنوعٌة حدٌثة من البنوك وذلك 

ومن هنا كانت إنطلبقة الصٌرفة الإلكترونٌة، حٌث . نتٌجة للنمو المتسارع لتكنولوجٌا الإعلبم والإتصال

. أصبح من الصعب على البنوك التقلٌدٌة مجاراة التطورات الحاصلة فً العالم

: المفهوم-الفرع الأول

فً ظل وجود شبكة الأنترنت وشٌوعها وازدٌاد مستخدمٌها، واستغلبل هذه الشبكة فً مٌدان 

النشاط التجاري والإلكترونً، شهدت البنوك ثورة فً المعلومات البنكٌة جعلتها أكثر مرونة وسرعة فً 

( 1. )تقدٌم خدماتها وظهور ما ٌسمى بالبنوك الإلكترونٌة

تلك البنوك والمإسسات المالٌة المستندة على الركابز "وٌمكن تعرٌف هذا النوع من البنوك على أنه 

الإلكترونٌة، من خلبل توظٌف التطورات الحدٌثة فً مجال تكنولوجٌا المعلومات و الإتصالات لتقدٌم 

  (2). كافة الخدمات المصرفٌة بؤمان، وبؤقل تكلفة، وأسرع وقت، وأقل جهد للعملبء

كما ٌمكن القول أن البنوك الإلكترونٌة هً عبارة عن أنظمة تعمل على الخط، وتسمح للزبابن بالإستفادة 

من مجموعة من الخدمات البنكٌة إنطلبقا من حاسوب شخصً ٌتم ربطه بحواسٌب البنك عبر الخطوط 

الهاتفٌة، وتمكن من إجراء العملٌات البنكٌة لٌس على مستوى محلً فحسب بل على مستوى عالمً دون 

  (3. )إنقطاع

وٌستخدم اصطلبح البنوك الإلكترونٌة أو بنوك الأنترنت كتعبٌر متطور و شامل  للمفاهٌم التً ظهرت 

مع مطلع التسعٌنٌات، كمفهوم للخدمات المالٌة عن بعد أو البنوك الإلكترونٌة عن بعد أو البنك المنزلً أو 

 ٌتاح له كافة أعماله البنك على الخط أو الخدمات المالٌة الذاتٌة، وجمٌع تلك المصطلحات تعنً أن العمٌل

الخاصة بالبنك الذي ٌتعامل معه عن طرٌق أي مكان ٌكون موجود به  دون أن ٌضطر إلى الذهاب 

  (4). بنفسه إلى مقر البنك لإنجاز تلك الأعمال

                                                           
 .11، ص 2005، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، البنوك الإلكترونٌةمنٌر الجنبٌهً وممدوح الجنبٌهً، -  1
، 2008، عمان، 1، دار وابل للنشر، ط، الصٌرفة الإلكترونٌةناظم محمد نوري الشمري وعبد الفتاح زهٌر العبداللبت-  2

 .29ص 
، مجلة العوم الإنسانٌة، جامعة محمد خٌضر النظام المصرفً الجزائري والصٌرفة الإلكترونٌةمحمد منصف تطار، -  3

 .189، ص 2002، جوان 02بسكرة، العدد 
  .24، ص 2006، دار الفكر الجامعً، مصر، النقودالإلكترونٌةمنٌر الجنبٌهً وممدوح الجنبٌهً، -  4



64 
 

: خصائص الصٌرفة الإلكترونٌة وأصنافها:- الفرع الثانً

كان ظهور البنوك الإلكترونٌة ولٌد تطورات أثرت على العالم، وهذه التطورات منحت هذا النوع 

من البنوك خصابص تمٌزه عن غٌره من البنوك التقلٌدٌة، كما أن هناك دراسات صنفت البنوك على 

. أساس شبكة المعلومات الدولٌة

: خصائص الصٌرفة الإلكترونٌة: أولا

تمتاز البنوك الإلكترونٌة بمٌزات عن البنوك التقلٌدٌة وٌمكن الوقوف على خصابص أو ممٌزات 

  (1: )أساسٌة وهً

. إختفاء الوثابق الورقٌة للمعاملبت، أي أن المراسلبت بٌن طرفً الخدمة المصرفٌة تتم إلكترونٌا- 

. فتح المجال أمام بنوك صغٌرة الحجم لتوسٌع نشاطها عالمٌا بإستخدام شبكة الأنترنت- 

. القدرة على إدارة العملٌات المصرفٌة للبنوك عبر شبكة الأنترنت بكفاءة من أي موقع جغرافً- 

.  عدم إمكانٌة تحدٌد الهوٌة، حٌث لا ٌرى طرفا التعاملبت الإلكترونٌة كل منهما الآخر- 

. إمكانٌة تسلٌم بعض المنتجات إلكترونٌا، مثل المنتجات الرقمٌة ككشوف الحساب والرصٌد وغٌرها- 

. سرعة تغٌر القواعد الحاكمة وذلك لمواكبة التطور السرٌع فً مجال المعاملبت الإلكترونٌة- 

: صناف الصٌرفة الإلكترونٌة:ثانٌا

أشارت عدة دراسات إلى أن هناك ثلبث أصناف أساسٌة للبنوك على شبكة المعلومات الدولٌة 

: تتمثل فً

: الموقع المعلوماتً- 1

الذي ٌقدم معلومات تفصٌلٌة حول عروضه وبرامجه وخدماته البنكٌة وقد أنشؤت أغلبٌة البنوك 

  (2). هذا النوع من المواقع بهدف التعرٌف والدعاٌة

 :الموقع التفاعلً أو الإتصالً- 2

بحٌث ٌسمح الموقع بنوع من التبادل الإتصالً بٌن البنك وعملببه كالبرٌد الإلكترونً وتعببة 

  (3. )طلبات أو نماذج على الخط أو تعدٌل معلومات القٌود والحسابات

: الموقع التبادلً- 3

                                                                                                                                                                                     

 
1

  .35، 34ناظم محمد نوري الشمري وعبد الفتاح زهٌر العبداللبت، مرجع سابق، ص ص -  
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وٌمكن من خلبله أن ٌمارس البنك نشاطه فً بٌبة إلكترونٌة كما ٌمكن للعمٌل القٌام بمعظم 

معاملبته إلكترونٌا من سداد قٌمة الفواتٌر، وإدارة التدفقات النقدٌة، وإجراء كافة الخدمات الإستعلبمٌة 

  (1). سواء داخل البنك أو خارجه

: وسائل ووسائط الدفع الإلكترونً: الفرع الثالث

نتٌجة لتطور التجارة الإلكترونٌة حولت معظم أو أغلب وسابل الدفع إلى وسابل دفع إلكترونٌة، 

كما تجدر الإشارة إلى أنه بالإضافة للوسابل توجد قنوات إلكترونٌة تقدمت من خلبلها الخدمات 

. المصرفٌة الإلكترونٌة بشكل عام

: وسائل الدفع الإلكترونً- أولا

أخذت وسابل الدفع أشكالا عدٌدة تتماشى مع طبٌعة المعاملبت عبر شبكة الأنترنت حٌث تمثلت 

: وسابل الدفع فٌما ٌلً

 :بطاقات الدفع- 1

هً بطاقات بلبستٌكٌة تستخدم لأغراض الدفع، وحسب إحصابٌات ٌوجد فً الولاٌات المتحدة 

 ملٌون تاجر حول 11 ملٌون تاجر فً أمرٌكا و 4 ملٌون بطاقة دفع مقبولة من قبل أكثر من 700

( 2) : العالم، وٌوجد ثلبث أنواع من بطاقات الدفع وهً

: البطاقات الإئتمانٌة- 

هً بطاقات ذات السقف الإبتمانً المحدد للسحب، وتكون عادة هذه البطاقات برسم سنوي 

. للئصدار، وفابدة على الرصٌد الغٌر مدفوع

: البطاقات الوفائٌة- 

هً بطاقات تعطى بسقف محدد، حٌث ٌقوم العمٌل عادة بدفع قٌمة المطالبة كاملة خلبل فترة مابٌن 

. ثلبثٌن إلى خمسة وأربعون ٌوم

: البطاقات المدنٌة- 

. وهنا ٌتم خصم قٌمة فاتورة الشراء مباشرة من العمٌل

: البطاقات الذكٌة- 2

من أهم الإبتكارات الحدٌثة فً قطاع الدفع بالبطاقات، وهً عبارة عن بطاقة بلبستٌكٌة ذات 

كمبٌوتر ٌزودها بطاقة تخزٌنٌة - حجم قٌاسً تحتوي فً داخلها على شرابح للذاكرة تعمل بواسطة مٌكرو

للبٌانات أكبر بكثٌر من تلك التً تستوعبها البطاقة ذات الشرابط الممغنطة ولكنها أعلى منها تكلفة، وتقدم 

هذه البطاقة العدٌد من الخدمات، منها بعض البٌانات الشخصٌة الخاصة بحاملها مثل التارٌخ الطبً 

                                                           
 .15، مرجع سبق ذكره، ص البنوك الإلكترونٌةمنٌر الجنبٌهً وممدوح الجنبٌهً، -   1
 .46ناظم محمد نوري الشمري وعبد الفتاح زهٌر العبداللبت، مرجع سابق، ص -  2
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للشخص ومعلومات عن حساباته الشخصٌة المصرفٌة، وبإستخدام البطاقة الذكٌة فً أجهزة الصرف 

  (1). الآلً

حٌث تتٌح لأجهزة قراءة البطاقات التً توضع فً المواقع التجارٌة التدقٌق فً تفاصٌل الحسابات المالٌة 

. لصاحبها وٌمكن شحن  هذا النوع من البطاقات عن طرٌق الصراف الآلً وكذلك الحاسب الشخصً

:  المحافظ الإلكترونٌة- 3

تقوم المحافظ الإلكترونٌة بتحوٌل النقد إلى سلسلة رقمٌة، وتخزٌن على القرص الثابت فً موقع 

العمل، وهذا ٌحد من استخدام النقود فً معاملبت شبكة الأنترنت، ومعظم الحقابب الإلكترونٌة تقوم 

بتخزٌن النقد الإلكترونً على البطاقات الذكٌة التً تتمكن من دفع أي مبلغ من الحقٌبة الألكترونٌة فً أي 

. مكان

وٌمكن تعرٌف محفظة النقود الإلكترونٌة بؤنها وسٌلة دفع إفتراضٌة تستخدم فً سداد المبالغ قلٌلة القٌمة 

. بشكل مباشر أو غٌر مباشر

: النقود الإلكترونٌة- 4

عرفها البنك المركزي الأوربً على أنها مخزون إلكترونً لقٌمة نقدٌة على وسٌلة تقنٌة ٌستخدم 

بصورة شابعة بالقٌام بمدفوعات لمتعهدٌن غٌر من أصدرها، دون الحاجة إلى وجود حساب بنكً عند 

( 2) . إجراء الصفقة وتستخدم كؤداة محمولة مدفوعة مقدما

: الشٌكات الإلكترونٌة- 5

هً محور ثلبثً الأطراف معالج إلكترونٌا بشكل كلً أو جزبً ٌتضمن أمرا من شخص ٌسمى 

. الساحب إلى البنك المسحوب علٌه بؤن ٌدفع مبلغا من النقود لإذن شخص ثالث ٌسمى المستفٌد

ولعل الشٌك هو أكثر الأوراق التجارٌة التً ٌمكن الإستفادة منها فً مجال تقنٌة المعلومات والمعالجة 

الإلكترونٌة، فالشٌكات تعد البنوك طرفا أساسٌا فً الوفاء بها بل وتحصٌلها، وٌخضع الشٌك الإلكترونً 

. لذات الأحكام التً تحكم الشٌك التقلٌدي

: البطاقات الإلكترونٌة- 6

هً بطاقة تخول لحاملها شراء وإجراء عملٌات الشراء والسحب النقدي : بطاقة الفٌزا الإلكترونٌة- 

: ضمن سقف البطاقة المحددة لكل عمٌل، وٌوجد نوعٌن من بطاقات الفٌزا

 وهً بطاقة الفٌزا التً ٌتم خصم قٌمة المطالبات المستحقة على العمٌل فً نهاٌة :بطاقة الفٌزا الوفائٌة- 

وٌتم إشعار العمٌل بعد أن ٌتم خصم قٌمة المطالبة من حسابه وتزوٌده  (مطالبة شهرٌة  )كل دورة 

. ٪4بكشف حساب ٌظهر تفاصٌل المبالغ المقٌدة علٌه، وٌتقاضى البنك عادة عمولة سحب نقدي مقداره 

                                                           
 .30، ص2001، دار الغرٌب للنشر والطباعة والتوزٌع، القاهرة، أدوات وتقنٌات مصرفٌةمدحت صادق، -  1
 .07، ص 2003، دار النهضة العربٌة، مصر، محفظة النقود الإلكترونٌةغانم شرٌف محمد، - 2
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وهً بطاقات فٌزا تصدر ضمن سقوف محددة وٌتم دفع قٌمة المبالغ المسحوبة : بطاقة الفٌزا الإبتمانٌة- 

٪ من المبالغ المسحوبة، وٌتقاضى البنك فابدة على المبلغ المستغل 5على أقساط شهرٌة قد تكون مثلب 

. ٪4٪ بالإضافة إلى عمولة السحب النقدي التً تبلغ عادة 1.8عادة ٌبلغ 

: وسائط الدفع الإلكترونٌة- ثانٌا

هناك العدٌد من الوسابط الإلكترونٌة والتً تستخدم فً عملٌة الدفع الإلكترونً، حٌث أن تطور وسابل 

: الدفع فً صورة وسابل إلكترونٌة فرض أشكال مختلفة لكٌفٌة تداولها، وأهم هذه الأشكال ما ٌلً

:  آلة الصراف الآلً- 1

ظهرت أجهزة الصراف الآلً فً السبعٌنات كبدٌل لموظفً الصرافة فً الفروع البنكٌة لتقلٌل عدد 

المعاملبت داخل البنك، أما فً الثمانٌنات بدأ الإهتمام بتخفٌض التكالٌف ومن ثم البحث عن تحقٌق مٌزة 

وتعد أكثر الوحدات شٌوعا واستخداما فً مجال الخدمات البنكٌة، وتعرف بؤنها محطات . (1)تنافسٌة 

طرفٌة إلكترونٌة متصلة بالحاسب الآلً، ٌتم من خلبلها تقدٌم الخدمات البنكٌة دون توقف ودون مساعدة 

وهو نظام ٌتٌح للزبابن حملة البطاقات التعامل مع حساباتهم . (2)من الصراف البشري أي موظف البنك 

 24البنكٌة فً أي وقت سواء فً مواعٌد العمل الرسمٌة أو غٌرها وخلبل الإجازات والعطل على مدار 

.  (3)ساعة

كما ٌعتمد مفهوم آلات الصراف الذاتً على وجود اتصال بٌن الحاسب الربٌسً للبنك وآلة الصراف 

الذاتً، بحٌث ٌمكن إستقبال بٌانات العمٌل كرقم التعرٌف الشخصً، رقم الحساب، رمز الخدمة 

لتقوم الآلة بعد ذلك بإعطاء استجابات فورٌة . المطلوبة، وهكذا، وذلك بمجرد قٌامه بإدخال بطاقة التشغٌل

تتمثل فً الخدمات البنكٌة المطلوبة كالسحب النقدي، الإٌداع النقدي، إٌداع الشٌكات، كشف الحساب، 

.  (4)الخ ...بٌان الأرصدة، تعلٌمات بتحدٌد ودٌعة وقف صرف شٌك

: نقاط البٌع الإلكترونٌة- 2

هً الآلات التً تنتشر لدى المإسسات التجارٌة والخدمٌة بمختلف أنواعها وأنشطتها، وٌمكن للعمٌل 

استخدام بطاقات بلباستٌكٌة أو بطاقات ذكٌة للقٌام بؤداء مدفوعات من خلبل الخصم على حسابه إلكترونٌا 

. (5)بتمرٌر هذه البطاقات داخل هذه الآلات المتصلة إلكترونٌا بحاسب المصرف 

: الصٌرفة المنزلٌة- 3

 بولاٌة تٌنسً الأمرٌكٌة،  United American بواسطة بنك 1980طبق هذا النظام لأول مرة سنة 

"  Pcولكن استخدامه على النطاق التجاري الواسع لم ٌتحقق إلا بعد إنتشار أجهزة الحاسبات الشخصٌة 

وٌعتمد نظام البنوك المنزلٌة على ما ٌعرف بعملٌة تحوٌل البٌانات حتى ٌتم ربط الحاسب الآلً للبنك 

                                                           
، 07، مجلة الدراسات المالٌة والمصرفٌة، المجلد أجهزة الصراف الالًمركز البحوث المالٌة والمصرفٌة، -  1

 .97، ص 03،1999العدد
 .162، ص 2007، دار الجامعة الجدٌدة، مصر، إدارة البنوك وتكنولوجٌا المعلوماتطارق طه، -  2
 .96، ص 2006 الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة، النقود البلاستٌكٌة،ثناء القبانً، -  3
 .167، 166طارق طه، مرجع سابق، ص ص -  4
 .31ناظم محمد نوري الشمري،عبد الفتاح زهٌر عبد اللبت، مرجع سابق، ص -  5
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 (كشبكة الخطوط الهاتفٌة  )بالحاسب الشخصً الموجود بمنازل العملبء من خلبل وسابط الإتصال 

 ) ٌتم عن طرٌقها تقدٌم الخدمات البنكٌة Terminalوٌعمل هذا الحاسب الشخصً كمحطة طرفٌة 

عرض أرصدة العمٌل، بٌان الشٌكات المحصلة وتحت التحصٌل، إرسال تعلٌمات للبنك كتجدٌد الودابع، 

.  (1) (الخ ..تحوٌل مبلغ من حساب لآخر، طلب دفتر الشٌكات

: الصٌرفة المحمولة- 4

وهً تلك الخدمات البنكٌة التً تتاح من خلبل التلٌفون المحمول، من خلبل استخدام العمٌل رقم سري 

ٌتٌح له الدخول إلى حسابه للئستعلبم عن أرصدته وكذلك للخصم منه تنفٌذا لأي من الخدمات البنكٌة 

. المطلوبة

: الصٌرفة الهاتفٌة- 5

وهً نوع من الخدمات البنكٌة التً تقدم للزبابن على مدار الأربع وعشرون ساعة طوال الٌوم، وٌستطٌع 

الزبون فٌها أن ٌطلب من البنك تحوٌل مبلغ من المال مقابل السلعة أو الخدمة التً اشتراها عبر الأنترنت 

 Pinإلى البابع، وٌتم ذلك بعد التؤكد من شخصٌة الزبون عن طرٌق إدخال الرقم السري الخاص الزبون

number والمعطً له من قبل البنك، والتعرف كذلك على رقم هاتف الزبون والذي ٌجري الإتصال به 

. (2)من خلبل أرقام هاتفه المعروفة لدى البنك من قبل 

وفً الحقٌقة تتم المعاملبت البنكٌة عن طرٌق البنوك الهاتفٌة من خلبل تحوٌل البٌانات الرقمٌة المسجلة 

داخل الحاسب الآلً للبنك إلى إشارات تناظرٌة عبر شبكة الخطوط الهاتفٌة للرد على استفسار الزبون، 

عن طرٌق صوت مبرمج كالرسابل المبرمجة التً تسمع عند الإتصال بخدمة استعلبم المحمول، والتً 

. (3)تطلب من الزبون الضغط على أرقام محددة، كل رقم مخصص لإستعلبم معٌن

: التلفزٌون الرقمً- 6

وتتمثل فً ربط عبر الأقمار الصناعٌة بٌن جهاز التلفٌزٌون بالمنزل وبٌن حاسب البنك، وبالتالً ٌمكن 

الدخول من خلبل رقم سري إلى حاسب البنك أو شبكة الأنترنت، وتنفٌذ العملٌات المطلوبة، وٌعد هذا 

الجهاز من أحدث القنوات التً تم إبتكارها، والتً تمكن البنوك من التفاعل مع العملبء فً مواقعهم 

خصوصا فً المنزل مع ربات البٌوت لاسٌما فً حالة دم توفر جهاز حاسب، ووجدت هذه التقنٌة رواجا 

. (4)خصوصا فً برٌطانٌا وفً السوٌد وفرنسا

: بنوك الأنترنت- 7

وتعرف على أنها قناة توزٌع بنكٌة قابمة بذاتها، حٌث تمثل معالجة عصرٌة ومتطورة تلبً احتٌاجات 

. (5)قطاع سوقً متنام من العملبء، هم مستخدمً شبكة الأنترنت 

                                                           
 .279، ص 2008، منشورات الحلبً الحقوقٌة، لبنان، أنظمة الدفع الإلكترونٌةأحمد سفر، -  1
 .142، ص 2004، دار المطبوعات الجامعٌة، الإسكندرٌة، التعاقد الإلكترونً عبر الأنترنتالرومً محمد أمٌن، -  2
 .285، ص 2007، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، إدارة البنوك فً بٌئة العولمة والأنترنتطارق طه، -  3
 .32، 31ناظم محمد نوري الشمري، عبد الفتاح زهٌر عبد اللبت، مرجع سابق، ص ص-  4
 .181، مرجع سابق، ص إدارة البنوك وتكنولوجٌا المعلوماتطارق طه، -  5
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تعتبر بنوك الأنترنت الأهم والأشمل والأٌسر والأكثر أهمٌة فً مجال قنوات توزٌع الخدمات البنكٌة 

.  (1)إلكترونٌا وذلك بفضل تساع شبكة الأنترنت والزٌادة الٌومٌة لعدد مستخدمٌها 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .32ناظم محمد نوري الشمري، عبد الفتاح زهٌر عبد اللبت، مرجع سابق، ص -  1
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